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Веб-Аналитик.ИНФО

Вступление

Приветствую!
На улице стоит страшная жара, синоптики замечают, что такой знойной погоды в централь-

ных районах России, да и в большинстве других областей и стран ближнего зарубежья давно 
не было. Нашу работу над журналом спасает только N-количество сплит систем, развешанных 
в офисе умными техниками. Надеемся, что и в большинстве дата-центров, где вы все храните 
свои сайты и проекты, искусственный климат в помещении такой же располагающий к работе, 
как и у нас в офисе. 

В июльском номере журнала мы предлагаем вам ряд интересных и поучительных статей. 
В частности вы узнаете о новом домене .РФ и борьбой с киберсквоттингом, познакомитесь с 
облачным хостингом Slidebar.ru, изучите руководство по уходу за дисковой подсистемой выде-
ленного сервера, сможете прочитать обзор почтового сервера iRedMail. Мы научим защищать 
от взлома сайт на Wordpress, расскажем с каким оборудованием российского производства 
работают наши ИТшники, а также вы самостоятельно сможете создать свой URL Shortener. 

Кроме этого, как всегда мы предлагаем интересные интервью. В этом номере вы найде-
те интервью с Михаилом Ивановским, который является руководителем отдела маркетинга 
хостинг-провайдера КОМТЕТ. Мы пообщались с Сергеем Котыревым, директором компании 
«Юмисофт», разработчик UMI.CMS. К слову (не буду скромным), в прошлом году у меня вышла 
новая книга, она как раз по системе управления сайтом UMI.CMS. Информацию о книге можно 
найти на сайте компании «Юмисофт» или на моем личном сайте www.gornakov.ru. Также мы пу-
бликуем очень интересное, на мой взгляд, интервью с Михаилом Токовининым, руководителем 
компании QSOFT, который поделился своими мыслями относительно работы с регионами.

Напоследок замечу, что у всех наших читателей теперь есть возможность полистать и почи-
тать журнал прямо на сайте издания в разделе «Журналы». Для этих целей используется удоб-
ный флеш-сервис, дающий возможность ознакомиться с очередным номером журнала прямо в 
своем любимом браузере, например, Google Chrome или Firefox, на который, к слову, компания 
IBM «пересаживает» всех своих служащих. Ах, вы пользуетесь Оперой? Тогда в конце журнала 
у нас есть статья специально для вас. В целом номер получился интересный, надеюсь, он вам 
понравится. Ждем ваших откликов и других предложений на форуме издания.

Станислав Горнаков
Руководитель проекта

Хочешь быть в курсе всех событий?
Подпишись на нашу RSS-ленту новостей, Twitter или страницу в Facebook.

Мы вещаем круглые сутки семь дней в неделю

Свежие новости 
в Twitter'e   

RSS-лента 
новостей   

Свежие новости 
в Facebook'e

http://twitter.com/webanalitikinfo
http://www.web-analitik.info/news/rss/
http://www.facebook.com/pages/Zurnal-Veb-AnalitikINFO/119348241419966
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Наша 
кремниевая долина 
или обзор Технопарка 
Новосибирского Академгородка

Внутренние просторы тоже приятно удивили:
 

Далее мы проследовали в зал, где будут работать произ-
водственные компании:

 
 

Сейчас очень много говорится про силиконовую (крем-
ниевую) долину России, где соберутся самые прогрес-
сивные, самые быстрорастущие, а главное ‒ самые 

инновационные компании России, в будущем и всего мира. 
Слышали такое? Думаю, что слышали.

Пока по России шел выбор самого подходящего места 
для этой чудо-зоны инноваций, Новосибирск взял и построил 
первую очередь Технопарка, где уже через месяц заселятся 
самые прогрессивные компании города Новосибирска (сайт 
в Интернете: www.int-park.com). Я там побывал совсем не-
давно и поразился увиденному.

 

Технопарк находится в Академгородке Новосибирска. Это 
примерно 40 минут на своей машине от города или час на 
автобусе. Конечно, не очень близко, зато дух академгородка 
там действительно присутствует.

Итак, приехал я и вот что увидел:
  
 

Автор

Евгений Гришаков 
Директор компании «Риндо»

http://Rindo.ru



Очень приятный холл, безусловно, обрадовал. На первом и втором этажах просторные производственные по-
мещения, в которых будут трудиться наши инновационные предприятия. А в этом просторном зале начнут завязы-
ваться связи с компаниями-соседями, которые в будущем должны породить партнерство внутри Технопарка.

Отдельно от производственных помещений есть еще два этажа офисов, где базируются IT компании и студенты 
(об этом ниже).

Первые компании-резиденты уже заехали в первую очередь Технопарка.

На третьем этаже офисов будет располагаться бизнес-инкубатор для студентов НГУ и молодых организаций. 
Уже сейчас идет отбор первых компаний-стартапов, которые совершенно бесплатно заселятся в новые офисы, где 
им предоставят оборудованные рабочие места. Мне кажется, что это очень даже неплохо для начала.

В публикации использованы фотографии с официального сайта Новосибирского Академгородка: www.int-park.com
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Интервью с 
Михаилом 
Ивановским 
[ Руководитель 
отдела маркетинга
Хостинг-провайдер КОМТЕТ ]

Веб-Аналитик.ИНФО: Здравствуй-
те, Михаил! Рады приветствовать вас 
на страницах журнала Веб-Аналитик.
ИНФО. Давайте начнем с истории. 
Когда была создана хостинг-компания 
КОМТЕТ?

Михаил Ивановский: Здравствуй-
те! День рождения КОМТЕТ ‒ 18 февра-
ля 2008, в этот день была официально 
оформлена компания ООО «КОМТЕТ». 
Конечно, история компании началась 
примерно за год до официального рож-
дения, когда основателями было при-
нято решение о создании хостинговой 
компании. Период становления занял 
значительное время, и только в марте 
2009-го года мы начали работать для 
клиентов – потребовался значительный 
срок на оформление всех требуемых 
документов, приобретение оборудо-
вания, подбор и обучение персонала. 
Первоначально КОМТЕТ ориентиро-
вался на Zope/Plone и python-проекты, 
на сегодняшний момент мы предлагаем 
универсальный виртуальный хостинг 
PHP/Perl/Python/Ruby и VPS-сервера.

В-А.: Хостинг развивался как хоб-
би или это было осознанное решение, 
ориентированное на серьезный биз-
нес?

М. И.: Трудно назвать «хобби» соз-
дание компании, требующее вложение 
значительных средств. У нас работают 
творческие личности: системные ад-
министраторы, программисты, сотруд-
ники отдела маркетинга. И для наших 
сотрудников это не рутинная работа, 
а увлекательный процесс развития и 
общения с клиентами.

В-А.: Как все начиналось? Сколько 
было сотрудников, где арендовали 
сервер и так далее?

М. И.: Как и при любом начинании: 
изучали документы, ведь регистрация 
хостинг-провайдера требует оформле-
ния лицензии, сдавали узел связи –
то есть с оформления большого числа 
документов. Подбирали высококвали-

фицированный технический персонал 
с опытом. Выбирали и приобретали 
оборудование. Определялись с дата-
центром для размещения узла связи. 
Большое внимание изначально уделя-
лось выбору программного обеспече-
ния. На серверы виртуального хостинга 
приобрели Parallels Plesk и SuSe Linux 
Enterprise Server. Разумеется, часть 
этих задач выполнялась параллельно. 
Предоставление услуг началось в мар-
те 2009-го года, когда все сотрудники, 
от девушек отдела маркетинга, до ад-
министраторов круглосуточной техни-
ческой поддержки были готовы рабо-
тать с клиентами на высоком уровне.

В-А.: Сколько сейчас в компании ра-
ботают сотрудников?

М. И.: В компании обязанности изна-
чально были разграничены по отделам: 
отдел маркетинга и работы с клиента-
ми, круглосуточная служба техничес-
кой поддержки – именно с этими людь-
ми общаются клиенты. За кулисами 
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выбирать версии Python и фреймворка 
или установить собственную сборку. К 
слову, возможность выбора версии до-
ступна для Ruby on Ralis проектов и ин-
терпретатора PHP. Клиентам это очень 
удобно, при выходе новой версии ин-
терпретатора или фреймворка клиент 
сам определяет, хочет ли он перейти на 
новую версию и когда это сделать.

В-А.: Какие услуги и тарифы мо-
жете предложить сегодня клиентам? 
Какие особенности в работе компа-
нии?

М. И.: Основное направление ‒ вир-
туальный хостинг. Наряду с этим пред-
лагаются специализированные почто-
вые тарифы и тарифы с поддержкой 
Zope/Plone, а так же VPS (виртуальные 
серверы). На VPS используется техно-
логия виртуализации Xen, причем каж-
дый сервер собирается под требования 

остаются не менее важные сотрудни-
ки – юридический отдел, бухгалтерия, 
программисты и дизайнеры, руковод-
ство компании. На данный момент в 
КОМТЕТ работает 15 человек.

В-А.: У вас свой дата-центр или 
снимаете площадку в Центре Обра-
ботки Данных?

М. И.: Наше оборудование установ-
лено в Москве, ДЦ М10 (MSK-X). Один 
из крупнейших ЦОД в России, думаю, 
он не нуждается в особом представ-
лении. Планируется распределенное 
размещение нашего оборудования в 
нескольких дата-центрах, и сейчас ве-
дутся активные переговоры в этом на-
правлении.

В-А.: Какое оборудование использу-
ется в компании?

М. И.: В выборе оборудования мы 
всегда придерживались правила, что не
можем себе позволить использовать де-
шевые серверы. Именно поэтому при-
обретаются высокопроизводительные 
двух-процессорные серверы Sun Fire 
X4150 в максимальной комплектации. 
Хранилища данных – Sun StorageTek 
2530. 

В-А.: Сколько пользователей в дан-
ный момент обслуживает компания, и 
какие из значимых проектов рунета у 
вас размещаются?

М. И.: За год активной работы коли-
чество обслуживаемых доменов по об-
щедоступной статистике 1stat.ru увели-
чилось до 1353 (данные на конец мая). 
Мы не проводим агрессивных и массо-
вых рекламных компаний, предпочи-
тая вкладывать средства в персонал и 
оборудование. Большинство клиентов 
пришли по совету друзей, по отзывам 
на специализированных порталах и 
форумах. Основной акцент делается на
качество предоставляемых услуг. Из 
наиболее серьезных проектов могу на-
звать archi.ru (CMS Plone) и fermer.ru
(CMS Drupal) – это одни из самых посе-
щаемых сайтов в рунете на этих движ-
ках. С нами сотрудничают несколько 
российских дизайн-студий, наиболее 
крупные это Bit-Creative, 2Be, AMDesign. 
КОМТЕТ прошел сертификацию на со-
ответствие виртуального хостинга ра-
боте таких отечественных CMS, как 1С-
Битрикс, UMI.CMS, HostCMS, NetCat, 
Amiro CMS. От компании Parallels КОМ-
ТЕТ получил сертификат APS-провай-
дера. Кстати, мы первая российская 
хостинг-компания, получившая серти-
фикат, не только подтверждающий ка-
чество предоставляемых услуг, но и 
дающий нам возможность разрабаты-

вать и сертифицировать самостоятель-
но APS-пакеты.

В-А.: Можно подробнее про APS?

М. И.: APS ‒ Application Packaging 
Standard: apsstandard.org. Стандарт соз-
дан для упрощения реализации бизнес-
модели Software-as-a-Service (SaaS) 
для сервис-провайдеров и разработчи-
ков ПО. APS-пакет – это упакованное в
соответствии с APS-стандартом веб-
приложение. Говоря проще, стандарт 
способствует распространению веб-
приложений, а клиентам дает воз-
можность установки «в один клик» из 
хостинг-панели большинство самых 
популярных продуктов. 

Мы активно сотрудничаем с рос-
сийскими разработчиками ExplayCMS, 
Livestreet, DataLife Engine и в рамках 
информационного партнерства подго-
товлены APS-пакеты для этих CMS. Мы 
предоставляем для авто установки око-
ло 120 самых распространенных веб-
приложений: системы управления кон-
тентом, форумы, блоги, галереи, ERP 
и CRM-системы, причем более 30 веб-
приложений доступны сразу на русском 
языке. Это действительно уникальное 
предложение и не только в России. 
Для авто установки предлагается в том 
числе и python-фреймворк Django (так 
же установка осуществляется из пане-
ли управления хостингом), с выбором
типа СУБД, установкой админки и т. п.

В-А.: Хостинг python-проектов оста-
ется основным направлением КОМ-
ТЕТ?

М. И.: Да, это одно из основных на-
правлений. Клиенты имеют возмож-
ность использовать предустановлен-
ные python-фреймворки Zope, Pylons, 
TurboGears и Django. Причем можно 
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заказчика – у нас нет жестких тарифов 
на VPS, и в любой момент клиент мо-
жет изменить параметры своего серве-
ра.

Неотъемлемым дополнением со-
временного хостинг-провайдера сей-
час стали домены, SSL-сертификаты и
лицензии на CMS. Домены предлага-
ются в большинстве распространенных 
зон, в том числе геодомены, .РФ и IDN-
домены (домены на национальных язы-
ках). Мы предлагаем SSL-сертификаты 
Comodo, и их установку осуществляем 
бесплатно. Особенность предоставле-
ния нами SSL-сертификатов – серти-
фикат можно получить за один день, 
оплата – в течение 14 суток.

Большим спросом у клиентов поль-
зуются дополнительные услуги: «Рабо-
ты по сайту». Эта услуга охватывает 
огромный перечень задач – от установ-
ки шаблонов CMS, до сложных задач 
по администрированию и тонкой на-
стройке серверов под высокую произ-
водительность и специализированные 
задачи.

В-А.: Какова география ваших кли-
ентов?

М. И.: Большинство наших клиентов 
из Российской федерации, от Москвы 
до Сибири и Дальнего Востока. Около 
20% клиентов из стран СНГ – Украи-
на, Беларусия, Казахстан, Киргизстан, 
Узбекистан. Есть клиенты и из дальнего 
зарубежья. Круглосуточная поддержка 
обеспечивает возможность для работы 
клиентов из любых регионов.

В-А.: Какие предлагаются сред-
ства связи с вашими службами для 
клиентов? Насколько быстро проис-
ходит реакция на обращение пользо-
вателя? В каком режиме работают 
службы?  

М. И.: Основное средство – систе-
ма поддержки (тикетов) и электронная 
почта. Все сообщения фиксируются 
и руководство регулярно контролиру-
ет время и качество ответов, от этого 
напрямую зависит оплата работы со-
трудников. Задать вопрос можно и че-
рез jabber-клиент. Есть горячая линия 
8-800-200-2511, звонок из России бес-
платный. 

Служба поддержки работает кругло-
суточно, без выходных, причем ночью 
клиенты получают такую же квалифи-
цированную помощь, как и в дневное 
время. Руководство и отдел маркетинга 
работает с 9 до 18 в рабочее время. 
Сразу скажу, поддержки по ICQ, skype, 
MSN messenger и т. п. нет, причин две –
мы хотим, чтобы наша поддержка не за-
висела от сторонних сервисов и только 
система тикетов позволяет полностью 
контролировать процесс решения во-
просов. Время ответа обычно не пре-
вышает 15-20 минут. 

В-А.: Рынок хостинг-провайдеров 
насыщен, чем же КОМТЕТ отличает-
ся от других компаний?

М. И.: Выделиться ценами нельзя, 
это не может не сказаться на качестве 
услуг, а именно на качестве работы 
мы и делаем основной акцент. Ну и на
удобстве для клиентов конечно. Именно
поэтому мы так много работаем в на-
правлении автоустановки CMS и предо-
ставлении дополнительных услуг. КОМ-
ТЕТ действительно предлагает универ-
сальный хостинг, с богатым выбором 
возможностей. Есть и другие особенно-
сти, например, мы не лимитируем про-
цессор на виртуальном хостинге, па-
мяти можно получить на каждый PHP-
скрипт до 192МБ, а на python-скрипты 
выделяется до 512МБ ОЗУ. На VPS не 
допускается оверселлинга, т. е. клиент
получает столько ресурсов, сколько 

оплатил. Проверить это несложно, 
ведь предоставляется root-доступ к 
виртуальному серверу.

Количество людей, создающих свои 
сайты самостоятельно, постоянно рас-
тет. Этому способствуют и сервисы 
конструкторов сайтов, и автоустанов-
ка CMS. И если говорить о преимуще-
ствах, то это, прежде всего возможность 
общаться на родном языке, решать во-
просы не только по электронной почте, 
но и по телефону. Ну и высокая ско-
рость доступа.

В-А.: И последний вопрос, дайте 
совет обычному пользователю, на 
что именно ему обращать внимание 
при выборе хостинг-провайдера под 
свой проект?  

М. И.: Не открою ничего нового. На-
личие лицензий, документов на сдачу 
узла связи, оформление юридическо-
го лица, наличие реальной круглосу-
точной технической поддержки, бес-
платного тестового периода, договора 
оферты. Рекомендуется внимательно 
ознакомиться с договором, правилами 
оказания услуг и регламентом техни-
ческой поддержки. Большим плюсом 
будет возможность перенести сайт 
средствами технической поддержки хо-
стера. Обязательно стоит просмотреть 
отзывы в Интернете и попробовать, так 
ли на самом деле. Оценить надо не 
только качество ответов, но и скорость 
доступа к вашему ресурсу. Советую 
так же проверить, на кого оформлены 
электронные кошельки WebMoney, Ян-
декс.Деньги и т. п. ‒ оформление долж-
но быть не на физическое лицо, а на ту 
компанию, с которой клиент заключает 
договор. 

Для хостинг-провайдеров работает 
правило – качество стоит денег.
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и успехи борьбы с киберсквоттингом
А ведь все так хорошо задумыва-

лось! Поэтапная регистрация до-
менов в зоне .РФ, меры по проти-

водействию киберсквоттерам. Перечис-
лю все этапы развития, которые долж-
ны были привести к минимизации ки-
берсквоттинга:

Fast Track, регламентирующий соз-
дание ограниченного числа доменов 
верхнего уровня, записанных символа-
ми национальных языков.

Предварительная регистрация до-
менов для владельцев товарных зна-
ков (на кириллице).

Приоритетная регистрация доме-
нов.РФ для владельцев товарных зна-
ков, содержащих символы, отличные от 
кириллицы.

Приоритетная регистрация доменов 
.РФ для владельцев фирменных наи-
менований, наименований мест проис-
хождения товаров, СМИ и некоммерче-
ских организаций.

Открытая регистрация (начало за-
явлено с 1 октября 2010 года).

Удалось ли избежать киберсквот-
тинга Регистрационному центру?

Удалось ли избежать мер по борьбе 
с киберсквоттингом?

Предыстория
Координационным центром 24-го ноя-
бря 2009-го года были зарегистрирова-
ны 496 доменов, от всем уже известного 
президент.рф до ханты-мансийский-ав-
тономный-округ.рф (с дефисами и без).

Первоначальные условия предвари-
тельной регистрации были достаточно 
жесткие, зарегистрировать можно было 
только домены на товарные знаки со-
держащие текст на кириллице. Причем 
домен можно было зарегистрировать 
только на фактического владельца то-
варного знака (юридическое лицо или 
ИП).

Впоследствии произошли значи-
тельные послабления правил предва-
рительной регистрации. Сейчас уже не
обязательно, чтобы текст на товарном
знаке был на русском, да и зарегистри-
ровать домены могут не только вла-

дельцы товарных знаков, но и юриди-
ческие лица, некоммерческие организа-
ции или СМИ. За это время стоимость 
предварительной регистрации снизи-
лась с 10 000 до 590 рублей (webna-
mes.ru). На сегодняшний момент по 
данным Ru-Center зарегистрировано 
12857 и делегировано 2773 доменов в 
зоне .РФ.

Голландскому 
аукциону - быть?
Во время подготовки к открытию реги-
страции говорилось много правильных 
слов о киберсквоттерах и обсуждалось 
проведение голландского аукциона. По
условиям аукциона Координационным
центром резервировались слова и сло-
восочетания русского языка, и опреде-
лялась максимальная (высокая) стои-
мость. Затем стоимость понижается с
течением времени и когда цена на-
чинает устраивать покупателя, домен 
приобретается. Это должно было дать 
возможность потенциальным покупате-
лям доменов, заинтересованным в по-
следующем использовании доменного 
имени, приобрести домен, пусть и по 
высокой цене. Так как соревноваться с 
киберсквоттерами «простым» покупа-
телям затруднительно.

Фактически же, тема голландского 
аукциона была забыта. Хотя информа-
ция о его проведении еще опубликова-
на на сайтах Хостинг центра и reggi.ru, 
в официальных источниках такой ин-
формации нет, и проведение аукциона 
находится в состоянии неопределенно-
сти. Да и есть ли в нем сейчас смысл?

Киберсквоттинг 
Массовая предвари-
тельная регистрация 
доменов
Помогли ли предпринятые меры избе-
жать «нецелевого» приобретения до-
менов? Приведем несколько фактов 
для размышления.

Известно, что на компанию ООО 
«Центр эффективных технологий и ин-
формационных систем» ЦЭТИС (cetis.
ru) зарегистрированы такие домены на 
товарные знаки, как: секс, хостинг, сон-
ник, досуг, сантехника, рублевка, покер, 
ипотека, коттедж, стриптиз и другие. 

К примеру, товарный знак «СЕКС»:

Дата регистрации: 06.10.2009 
Номер: 390728
Правообладатель: ЦЭТИС
Адрес для переписки: ООО 

«Кард Патент» (cardpatent.com)
Классы МКТУ и перечень това-

ров и/или услуг: сумки женские; сум-
ки пляжные; сумки спортивные; сум-
ки туристские; чемоданы; чемоданы 
плоские; чемоданы плоские для до-
кументов.

Регистратор домена REG.RU. 
Все три компании «много лет со-
трудничают».

Не привожу изображения всех то-
варных знаков, так как они выполнены 
в том же «стиле». Для сравнения, виды 
деятельности у ТЗ «ХОСТИНГ»: брен-
ди; вина; виски; водка; джин; ром.

Сейчас на сайте аксессуары.секс.рф
мы можем прочитать:

Наша коллекция, в первую оче-
редь, для людей, превыше всего 
ценящих индивидуальность и соб-
ственное Я. Для тех, кто нонкон-
формист, кто Личность. И, конеч-
но же, кто любит СЕКС.
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Ну да, ведь перечень товаров и 
услуг: «сумки женские; сумки пляж-
ные;...»

Видимо, скоро по адресу водка.хо-
стинг.рф мы увидим:

Наша продукция, в первую оче-
редь, для людей, превыше всего 
ценящих индивидуальность и соб-
ственное Я. Для тех, кто нонкон-
формист, кто Личность. И, конеч-
но же, кто любит ХОСТИНГ.

К слову, на ЦЭТИС оформлены 
домены регтайм.su, наунет.su,
вебнеймс.su, содержащие на-
звания известных компаний
ООО «Регтайм» и «Наунет СП».

Но ЦЭТИС ‒ достаточно скромный 
пример предварительной регистрации 
доменов в действии. Через Ru-Center 
зарегистрированы домены: малыш.рф,
мир.рф, мечта.рф, профи.рф, малют-
ка.рф, тигр.рф, дружок.рф, марина.рф, 
айсберг.рф, уют.рф, открытие.рф, но-
стальгия.рф, россиянка.рф, свидание.
рф, суперзвезда.рф, золушка.рф и т. 
д. Владелец этих доменов Association 
«MIR» ‒ «Ассоциация делового со-
трудничества ветеранов Афганистана 
МИР» (adsva-mir.ru). Какое отношение 
ассоциация имеет к данным товарным 
знакам? Интересующиеся могут посчи-
тать количество зарегистрированных 
доменов на эту организацию.

АДС Ветеранов Афганистана «Мир» ‒
это ветеран сквоттинга. На организа-
цию зарегистрировано более тысячи 
товарных знаков. Если объяснять в 
двух словах, что такое «сквоттинг»: ре-
гистрируется товарный знак, например 
«Белочка», и сообщается организации, 
производящей продукт под таким на-
званием, что они нарушают интересы 
правообладателя товарного знака, за-
тем следует предложение уступить пра-
ва на товарный знак.

Цитата:

… патентное агентство «ВАША 
МА®КА» уведомляет АО «Холод», 
что оно имеет неопровержимые 
доказательства того, что «Холод» 
использует для маркировки своей 
продукции (мороженое) наимено-
вание «БЕЛОЧКА», которое заре-
гистрировано должным образом 
в 1995 г. и представляет соб-
ственность АОЗТ «Ассоциация де-
лового сотрудничества ветеранов 
Афганистана «МИР» (свидетель-
ство Роспатента №161458, при-
оритет от 16.10.1995 г.). Агент-
ство предупреждает о граждан-
ской и уголовной ответственно-
сти соответственно по ст. 138 и 
180.

Через сутки это же агентство 
уведомляет АО «Холод», что «Ас-
социация «МИР» имеет собствен-
ность на словесный товарный 
знак «РУСАЛОЧКА» (св. №148600, 
приоритет от 03.06.1996 г.) и 
требует немедленно прекратить 
несанкционированное использо-
вание товарного знака и грозит 
санкциями. Что и произошло 
впоследствии…

Порядок приоритетной регистрации 
доменов .РФ позволил сквоттерам уйти 
в кибер-пространство и к списку «услуг» 
добавить доменные имена. Можно до-
полнить список доменами: царь.рф, 
няня.рф, презент.рф, золотой.рф, ше-
девр.рф и т. д., и их владельцем «New 

Technologies» Ltd. Наверняка этот спи-
сок далеко не полон. И самое главное! 
С точки зрения правил предваритель-
ной регистрации ‒ все законно.

Когда эти домены 
поступят в продажу?
По положению о предварительной ре-
гистрации доменов:

4.4. В период действия насто-
ящего Положения администра-
тор не вправе: 

- передавать права админи-
стрирования другому лицу, за 
исключением случаев отчужде-
ния исключительных прав на то-
варный знак в отношении всех 
товаров и услуг; 

...

То есть уже сейчас можно уступить 
товарный знак и домен. Период дей-
ствия положения определен: год после 
завершения приоритетной регистра-
ции, считая с 11 мая 2010 года. После 
этого передачу домена можно будет осу-
ществлять отдельно от прав на товар-
ный знак. Себестоимость таких доме-
нов = партнерская цена предваритель-
ной регистрации + оформление товар-
ного знака.

Что можно сделать?
Теоретически, ситуацию могли бы ис-
править изменения в правилах реги-
страции доменов и порядке предвари-
тельной регистрации:

только по товарным знакам, зареги-
стрированным до 2009-го года;

при наличии действующей компа-
нии, зарегистрированной до 2009-го го-
да, с направлением деятельности, ука-
занным в товарном знаке;

запрещается смена администрато-
ра домена, полученного в порядке при-
оритетной регистрации на срок 10 лет;

запрещается использование доме-
на, полученного в порядке приоритет-
ной регистрации, для размещения ре-
сурса не правообладателя (или ли-
цензиата) и не соответствующего дея-
тельности, указанной в пункте «Клас-
сы МКТУ и перечень товаров и/или 
услуг»;

при смене правообладателя или ли-
цензиата до 2020 года регистрация до-
мена аннулируется.

Кроме этого, можно опубликовать в 
открытом доступе перечень доменов, 
зарегистрированных в порядке пред-
варительной регистрации, с указанием 
владельца домена, товарного знака, 
даты регистрации товарного знака, ре-
гистратора и т. п. Однако не все пункты 
легко исполнимы. И, скорее всего, ни-
каких изменений принято уже не будет. 
Почему? Это вопрос.рф и он пока сво-
боден.

Это товарный знак «КАРТРИДЖ» 
№390731, следующий по нумерации 
ТЗ «ПРИНТЕР». Ничего не напоми-
нает? Да, адрес для переписки, тоже 
ООО «Кард Патент», но вот правообла-
датель ООО «ЛЕКОМ» (lekom.ru), и что 
интересно, обнаруживаем на сайте Ле-
кома логотип: «Разработано ЦЭТИС».

Сложившаяся ситуация привела к 
обсуждению отмены предварительной 
регистрации этих доменов, но на дан-
ный момент никаких действий Коорди-
национный центр не предпринял.

В vedomosti.ru опубликована сле-
дующая информация:

«Теперь зарезервировать до-
мен сможет только владелец то-
варного знака, получивший до-
кументы в Роспатенте не позже
25 марта 2009 г. В ныне действу-
ющей версии правил возраст то-
варных знаков не регулировался. 
Поправки вступят в силу через 
30 дней после принятия, но, учи-
тывая «особую ситуацию» вокруг 
регистрации в зоне.рф, это мо-
жет произойти и раньше, гово-
рит Колесников.

…
Совладелец «Рег.ру» и экс-ген-

директор «Цэтис» Алексей Коро-
люк объяснял, что домены пона-
добились клиентам компании. Но 
раз правила будут пересмотрены, 
«Цэтис» может лишиться резерви-
рования. Колесников пообещал, 
что в ближайшие дни все запи-
си из реестра доменов.рф будут 
удалены, но «Цэтис» может по-
просить оставить ему имена. Как 
поступит «Цэтис», «Ведомостям» 
узнать не удалось. Запрос в ком-
панию остался без ответа. Ис-
точник, близкий к компании, го-
ворит, что сначала надо увидеть 
протокол заседания центра.»

Однако, никаких изменений порядка 
регистрации и отмен от Координаци-
онного Центра так и не последовало. 
Интересным фактом является то, что 
разработкой официального сайта Ко-
ординационного Центра (cctld.ru) так 
же занимался ЦЭТИС.

!
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Руководство по уходу за дисковой 
подсистемой выделенного сервера

Дисковая подсистема ‒ одно из 
самых отказообильных мест в 
сервере и при этом одно из са-

мых важных (в связи с тем, что там хра-
нится самое дорогое ‒ информация). 
Очевидно, что выход диска из строя на
площадке хостинг-провайдера, распо-
ложенного в другой стране ‒ ситуация 
фактически фатальная. Для ремонта 
удаленного диска, его нужно передать 
в соответствующую компанию (что уже 
само по себе крайне нетривиально) и 
даже в случае успешной передачи ‒ 
это КРАЙНЕ дорогостоящая операция, 
и нередко шанса на успех просто нету. 
Поэтому болезнь лучше предупре-
ждать, чем лечить. 

Профилактических мероприятий тут
два: RAID массивы (с зеркалировани-
ем) и самостоятельное слежение за 
здоровьем дисков посредством раз-
личных средств.

Защита данных 
посредством RAID
RAID массив является панацеей от по-
давляющего числа проблем с дисками, 
так как в случае его использования от-
каз одного из дисков (я говорю о самом 
простейшем из RAID ‒ зеркало) чреват 
лишь тем, что его надо будет заменить 
физически и пересобрать массив. Дан-
ные при этом потеряны не будут.

Но опять же, за массивом требует-
ся следить. Так как он совершенно 
спокойно может перейти в состояние 
DEGRADED (то есть, один из его дисков 
отказал и массив работает в аварийном 
режиме), в котором сбой единственно-
го оставшегося диска с данными чре-
ват потерей всей информации. То есть, 
за массивом также нужно следить, а не 
просто «поставил и забыл».

Состояние soft-raid можно посмо-
треть командой: cat /proc/mdstat.
Если все хорошо, то выдано там будет 
примерно следующее:

cat /proc/mdstat 
Personalities : [raid0] [raid1] 

[raid6] [raid5] [raid4] [raid10] 

md2 : active raid1 sda3[0] sdb3[1]
20972736 blocks [2/2] [UU]

md1 : active raid1 sda2[0] sdb2[1]
2104448 blocks [2/2] [UU]

md0 : active raid1 sda1[0] sdb1[1]

4200896 blocks [2/2] [UU]

Если же один из дисков откажет, то 
вместо [UU] будет [U_] либо [_U], это
означает, что нужно написать в под-

держку и указать на отказ одного из 
дисков, и проблемы с RAID массивом. 
Вам должны будут заменить диск и, 
возможно, еще собрать массив.

Как же это автоматизировать? Не 
каждый же день дергать эту команду! 
Вообще, лучше каждый день. Потеря 
одной секунды в сутки, намного менее 
фатальна, чем отказ диска с информа-
цией за годы. Конечно, есть способы 
автоматизации в виде mdadm monitor, 
но они упираются в электронную по-
чту, которая никогда ни надежностью, 
ни оперативностью уведомлений не 
отличалась. Так что если у вас есть со-
ответствующие знания, то пожалуйста, 
иначе ‒ лучше руками.

Дает ли RAID гарантию от потери 
данных по механическим причинам? 
Если за RAID массивом следят и он 
всегда в состоянии ACTIVE, то я могу 
быть совершенно спокоен за данные? 
Совершенно нет. Почему же? Отказать 
могут сразу два диска (случай почти не-
реальный, но, тем не менее), может от-
казать электроника на одном из дисков, 
которая перестанет диагностировать 
ошибки чтения/записи (ввода-вывода) 
и на рабочий диск будет сдублирован 
мусор. В итоге в лучшем случае не-
много повредится файловая система 
(обычно, лечится fsck), а в худшем бу-
дут потеряны данные.

Защита от форс-
мажорных проблем
Для защиты от такого рода ошибок су-
ществует механизм само-тестирования 
массива. Когда система (по крону) раз
в неделю запускает посекторное срав-
нение дисков массива и если находит
отличия, сразу сообщает о них. 

А для простой диагностики необхо-
димо выполнить команду (вместо md2 
подставляете имя своего RAID масси-
ва):

cat /sys/block/md2/md/mis-match_
cnt 

И если в ответ выдается не нуле-
вое значение, то это уже причина для 
небольшой мини-паники ‒ по каким-то 
причинам на диски массива были запи-
саны разные данные, что намекает на 
железные проблемы с дисками. Но это 
опять же не дает 100% уверенности за 
сохранность данных, лишь уменьшает 
вероятность их потери. 

Проблемы с жестким диском можно 
определить двумя способами: напря-
мую (через систему самодиагностики 
жесткого диска, именуемую S.M.A.R.T) 

и косвенно (ага, по потере данных, от-
казу сервера или же по ошибкам в 
dmesg). 

S.M.A.R.T мониторинг
С мониторингом SMART посложнее, 
для его контроля используется пакет 
smartmontools (в CentOS его ставить: 
yum install -y smartmontools, в 
Debian: apt-get install -y smart-
montools), в составе которого идет 
утилита smartctl, позволяющая полу-
чить информацию от SMART подси-
стемы жестких дисков следующим об-
разом: smartctl --all /dev/sda, 
либо /dev/sdb. Тут в первую очередь 
стоит обращать внимание на пара-
метр reallocated sectors, если он 
больше 20-30, то значит диск, скорее 
всего, скоро выйдет из строя и нужно 
написать в поддержку с просьбой его 
заменить. 

Также в самом низу выдачи есть 
блоки SMART Error Log Version: 1.
Там могут быть большие записи (с ку-
чей 16-ричных адресов), повествующие
об отказе какой-либо из частей диска. 
Если же диск в норме, то там все должно 
быть пусто: No Errors Logged. Кроме 
этого есть еще блок SMART Self-test 
log structure revision number 1,
в который пишутся результаты диагно-
стических само-тестов диска. В нор-
мальных условиях он выглядит так:

SMART Self-test log structure 
revision number 1

No self-tests have been logged. 
[To run self-tests, use: smartctl -t]

SMART Selective self-test log 
data structure revision number 1

SPAN MIN_LBA MAX_LBA CURRENT_
TEST_STATUS

1 0 0 Not_testing
2 0 0 Not_testing
3 0 0 Not_testing
4 0 0 Not_testing
5 0 0 Not_testing

Косвенный мониторинг 
Самый очевидный вариант – это когда 
жесткий диск был выброшен из RAID 
массива по причине FAULTY (то есть 
возникла ошибка ввода-вывода и диск 
был отключен). Также косвенным пока-
зателем отказа дисков являются разно-
образные ошибки (например, i/o error) в 
выдаче команды dmesg.

Если с RAID и SMART все в поряд-
ке, могу ли я быть спокоен за данные? 
И снова нет. Для полной защиты необ-
ходим последний штрих ‒ бэкапы на 
внешнем носителе. 
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Знакомство с 
облачным хостингом 
Slidebar.ru
Мне довелось протестировать облачный хостинг-сервис 

slidebar.ru. В этой статье я расскажу, как выглядит ра-
бота с ним, как производится настройка и управление 

сервисом. Я не стану затрагивать вопрос стоимости сервиса 
и сравнивать это предложение для хостинга с другими. Во-
первых, потому что у меня нет достаточного опыта и данных 
для сравнения, а во вторых, цель статьи – показать, что собой 
представляет гибкое предложение slidebar.ru по конфигура-
ции ваших виртуальных машин.

Для начала работы с сервисом необходимо пройти по 
адресу http://slidebar.ru/ и выбрать себе требуемую конфигу-
рацию виртуальной машины, на которой будет крутиться ваш 
продукт.

Сервис позволяет весьма гибко задать конфигурацию:
целевую операционную систему: Windows Web Server 

2008 R2, Windows Server 2003, Linux/BSD;
размер оперативной памяти от 512 Мб до 8 Гб с шагом в 

256 Мб;
одно, два (не доступно в Linux-версии) или четыре (не до-

ступно в версии Linux и Win2003) ядра процессора;
доступная процессорная мощность в процентах с шагом 

в 10%;
хранилище от 20 (LLinux, для Windows минимум 40 Гб) до 

200 Гб с шагом в 20 Гб.
По мере изменения параметров меняется ценник слева. Я 

выбрал настройки, представленные на рисунке.

Обратите внимание, что цена рассчитывается за поча-
совое использование. Это позволяет гибко тарифицировать 
использование ресурсов при запланированном изменении 
параметров, о котором ниже.

После покупки сервиса приходит письмо с подтверждени-
ем приобретения тарифа и с ссылкой на консоль управле-
ния.

Кроме того, во втором письме приходит пароль на RDP 
для виртуальной машины. В консоли находится то, что явля-
ется главной фишкой сервиса: возможность гибко задавать 
текущие параметры системы: вам разрешено конфигуриро-
вать количество памяти, процессоров, мощности, объем хра-
нилища. Это позволяет срочно реагировать на изменение в 
работе вашего сервиса: при увеличении нагрузки увеличить 
ресурсы, при уменьшении – уменьшить.

После установки своего веб-продукта на сервер с помо-
щью RDP, я попробовал внести изменения в сервис, увели-
чив процессорные мощности и объем хранилища.
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Так что планировать размер хранилища нужно с умом, и 
имея в виду то, что отказаться от лишнего объема в рамках 
одной виртуальной машины будет нельзя.

Итак, за 15 минут я значительно повысил характеристи-
ки своего ресурса. При этом мне не пришлось делать ничего 
кроме указания параметров. Мне не надо было заниматься 
миграцией, все файлы, параметры и настройки системы оста-
лись неприкосновенными. 

Посмотрим, что сервис slidebar может предложить еще. 
Одной интересной возможностью, которой обладает slide-
bar.ru является возможность запланировать изменение кон-
фигурации на определенную дату и время.

Возможность задать для DVD виртуальной машины гото-
вый образ с последующей возможностью загрузки системы с 
него. Варианты образов представлены на рисунке ниже. Так-
же из консоли можно настроить DNS и почту.

После нажатия Внести изменения появилось окно Ваша 
заявка принята и обрабатывается.

При этом открытая рабочая сессия RDP с сервером была 
принудительно завершена. Здесь проявляется один ми-
нус сервиса: во время обработки заявки, доступа к консоли 
управления нет. Даже если у вас там заведено несколько вир-
туальных машин и конфигурирование производится только 
для одной, доступ ко второй вы не получите, вас переведут 
на это окно с обработкой запроса.

Время обработки заявки было небольшим – приблизи-
тельно через 10-15 минут появился доступ к консоли, и еще 
минут через 5 появилась возможность доступа к серверу по 
RDP. Так же вам приходит письмо с подтверждением тарифа 
и данными, которые вы задали в конфигурации.

Дополнительное дисковое пространство будет неразмечен-
ным и вам самостоятельно придется его разметить. Необ-
ходимо обратить внимание на то, что увеличенное дисковое 
пространство уменьшению не подлежит.

Из-за того, что мое тестирование было ограниченным по 
времени, я не испытал эту возможность, но она видится мне 
крайне полезной. Зная временные участки с низкой посещае-
мостью и нагрузкой на ваш ресурс, вы имеете возможность 
снизить затраты на этот период, запланировав изменение 
характеристик заранее. И наоборот, вы можете предугадать 
наплыв посетителей и заказать на этот момент более наворо-
ченную конфигурацию вашей виртуальной машины. Консоль 
slidebar.ru позволяет отслеживать изменения в конфигурации 
вашей системы.

Сервис slidebar.ru позволяет создавать несколько вирту-
альных машин. Для создания новой необходимо перейти по 
ссылке в письме, которое придет к вам при создании перво-
го тарифа в системе. Создание новой машины практически 
ничем не отличается от создания первого тарифа. Вы так же 
выбираете параметры системы. Исключение состоит в том, 
что здесь вам необходимо выбрать образ операционной 
системы из предложенного списка либо сделать выбор без 
операционной системы.

Для своего случая я выбрал вариант с предустановлен-
ным бесплатным Web Platform Installer, который позволяет 
в два клика развернуть любой из множества веб-проектов. 
Кстати, стоит заметить, что в этом случае вы получите еще 
предустановленный SQL Server 2008 Express. Дополнитель-
ным опциональным выбором может стать заказ услуги адми-
нистрирования.

После выбора параметров новой виртуальной машины 
вы ожидаете ее создание в течение 10-30 минут. Здесь опять 
я наткнулся на описанный уже недостаток: во время созда-
ния новой виртуальной машины вся консоль оказывается 
недоступна. После создания машины вам приходит письмо 
с паролем для RDP, IP-адресом и ссылками на инструкции 
по удаленному доступу к виртуальной машине. В консоли 
slidebar.ru есть еще несколько возможностей для админи-
стрирования ваших машин. Рассмотрим их по порядку.

Возможность перезагрузить сервер и настроить порядок 
загрузки: DVD, HDD.
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Личные впечатления от сервиса остались положительны-
ми: мне понравились гибкие возможности по конфигурирова-
нию и смене тарифного плана. Цены сервиса вероятно выше 
предложений классического хостинга VDS. Но почасовая 
оплата и возможность планирования изменений конфигура-
ции и используемых ресурсов позволят немного сократить 
этот разрыв. Сам же сервис удобен, хорошо работает, пред-
лагает набор необходимых инструментов для управления 
виртуальными машинами. Остается добавить, что протести-
ровать сервис может каждый – при заведении сервера без 
оплаты, вам выдается 50 рублей и возможность пощупать 
все собственными руками.

Другим интересным инструментом администрирова-
ния, который предлагает slidebar является доступ к консоли 
System Center Virtual Machine Manager 2008 R2.

Логин и пароль для доступа к этой консоли выложены в кон-
соли slidebar, так что забыть их будет трудно. После логина вас 
приветствует стандартный интерфейс System Center. В нем вы 
можете запускать, приостанавливать и полностью отключать 
виртуальные машины, а так же подключаться к ним по RDP.
На этом я хотел бы завершить обзор облачного сервиса хо-
стинга от slidebar.ru.

Сайт Slidebar.ru
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Локальное и удаленное 
предотвращение атак 
класса DDoS

Угроза отказа обслуживания (De-
nial of Service, DoS) – это особая 
категория сетевых атак, чьей це-

лью является недоступность того или 
иного веб-сервиса для легитимных 
пользователей. Атака реализуется за 
счет создания массы обращений на 
сервер-жертву (victim). Такие атаки 
легко распознаются, сам инициатор 
атаки обнаруживается и блокируется 
достаточно просто. Поэтому сейчас в 
такие игрушки никто не играет, а новое 
поколение атак носит распределенный 
характер (Distributed Denial of Service). 
Инициатор атаки использует заражен-
ные системы, расположенные по все-
му миру, чтобы одновременно скрыть 
свое местонахождение и сделать атаку 
более мощной и результативной. Тому, 
как происходит борьба с атаками, а так-
же новому способу удаленной борьбы 
с DDoS и посвящена эта статья.

Работа систем Anti-DDoS
Защита от распределенных DDoS атак 
основывается на многофакторном ана-
лизе трафика, поступающего на каж-
дый защищаемый сервер. Во время 
нормальной работы система защиты 
может самообучаться или настраивать-
ся, а после обнаружения атаки либо 
автоматически, либо по требованию, 
активно противодействует нелегитим-
ному трафику. Эффективность защиты 
от DDoS-атак обычно описывается тре-
мя основными параметрами:

мощность атаки (обычно в Мбит/с), 
которую способна выдержать система;

точность действий системы при об-
наружении и отражении атаки;

вероятность и количество ложных 
срабатываний (False Positive).

В зависимости от сочетания этих 
параметров формируются цена и каче-
ство услуг по защите от DDoS атак. 

Наш принцип защиты
Мы используем следующий принцип 
защиты от DDoS-атак. Защищаемой 
единицей является ip-сегмент, разме-
щаемый в произвольной зоне безопас-
ности. Зона безопасности представляет 

собой объединение IP-сегментов, для 
которых в автоматическом или ручном 
режиме устанавливаются пороги для 
разных типов трафика (thresholds). 
Если трафик, поступающий на защи-
щаемый сервер значительно превы-
шает порог, то в зависимости от уров-
ня превышения применяется действие 
способное как ограничить скорость 
атакующего Интернет-узла, так и пол-
ностью его блокировать. Зоны, нахо-
дящиеся в режиме самообучения спо-
собны автоматически подстраивать 
пороги трафика в 
режиме реального
времени, чтобы из-
бежать ложных сра-
батываний, способ-
ных привести к де-
градации некоторых 
сервисов.

Структура систе-
мы Anti-DDoS доста-
точно проста. Она 
состоит из модулей, 
отвечающих за определение аномалий 
(Traffic Anomaly Detector) и модулей, 
отвечающих за предотвращение ано-
малий (Traffic Anomaly Guard). Детек-
торы (ADM) располагаются как можно 
ближе к серверам и следят за посту-
пающим на серверы трафиком. Когда 
детектор замечает аномалию, он сооб-
щает об этом модулю защиты (AGM). 
Модуль защиты активирует зону и на-

правляет весь трафик зоны на себя, 
выполняя ряд сложных вычислений, 
распознавая и удаляя из сети вредо-
носный трафик.

Сервер получает уже очищенный от 
DDoS трафик и продолжает нормаль-
но функционировать, а когда атака за-
вершается, модуль защиты исключает 
себя из пути трафика и сообщает об 
этом на детектор. Общая схема защи-
ты от DDoS выглядит как показано на 
рис. 1

Мы работаем с DDoS-атаками не-
сколькими способа-
ми и предоставляем
их в качестве услуг 
собственным кли-
ентам. 

Выделенная
зона защиты
Для пользователя 
выделяется особая 
зона защиты, авто-
матически выявля-

ющая пороги и подстраивающаяся под 
трафик, а также максимально точно 
реагирующая на появление аномаль-
ного трафика. Это позволяет избежать 
множества ложных срабатываний в 
системе Anti-DDoS, характерных для 
фиксированных параметров защищае-
мой зоны. Таким образом, защита осу-
ществляется в круглосуточном режиме 
и не требует от пользователя каких-

Рис. 1
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либо действий, связанных с активаци-
ей.

Защита сегмента
Подразумевает размещение подсети 
пользователя в одной из пяти защи-
щаемых зон, каждая из которых на-
строена на определенное количество и 
структуру трафика. Серверы получают 
круглосуточную защиту от атак и могут 
быть по заявке перемещены между за-
щищаемыми зонами, если структура 
трафика этих серверов изменилась. 
Защита также предоставляется в кру-
глосуточном режиме, а по запросу 
можно включать или отключать защи-
ту серверов, для которых происходят 
False Positive (ложные срабатывания), 
либо совместно с инженером службы 
управления сетью (NOC) адаптировать 
защиту серверов в ручном режиме.

Защита по требованию
Наиболее простой способ, когда по 
заявке атакуемого пользователя для 
отсечения атаки задействуется вся до-
ступная мощность системы предотвра-
щения атак. 

Удаленная защита от DDoS
Недавно мы опробовали и запустили 
в тестовую эксплуатацию удаленную 
защиту от DDoS-атак. Для того чтобы 
атака была отражена, пользователь 
направляет трафик предназначенный 
для защищаемого ресурса на оборудо-
вание защиты от DDoS, расположен-
ное в нашем дата-центре. Для этого в 
DNS-зоне ресурса прописывается но-
вый IP-адрес, и после того, как новые 
DNS-данные распространятся по со-
ответствующим узлам, весь трафик на 
ресурс будет сначала направляться на 
мощную аппаратную систему противо-
действия атаке. 

Атака гасится двумя методами. В ба-
зовом режиме все сессии пользователя 
очищаются от DDoS и транслируются 
на коммутаторы дата-центра, а затем 
поступают на оборудование клиента 
в сети Интернет. Преимущество этого 
метода состоит в том, что пользовате-
лю не требуется специального обору-
дования или изменения существующей 
структуры сервиса, и он может исполь-
зовать защиту как по требованию, так и 
на постоянной основе. 

Недостаток метода заключается в 
том, что клиентский ресурс лишается 
полноценной статистики посещения 
сайта (поскольку все подключения к 
данному ресурсу будут выглядеть, как 
установленные с единственного адре-
са) на все время защиты.

Второй метод более сложный, мы 
называем его «туннельным». После 
того, как трафик клиента очистился от
DDoS, он поступает на VPN-оборудо-
вание дата-центра, откуда по IPSec-
туннелю передается на сервер пользо-
вателя, расположенный в любой части 
сети Интернет. Преимуществом здесь 
выступает тот факт, что пользователь 
может вести полноценную статистику 
посещаемости своего сайта. А недо-
статком является необходимость на-
личия специального оборудования для 

терминации IPSec-туннеля.
При использовании удаленной за-

щиты от DDoS-атак необходимо учиты-
вать, что общим недостатком работы с 
таким сервисом в режиме «по требова-
нию» является долгое время реакции 
сервиса DNS на изменение записей в 
зоне.

Мониторинг DDoS-атак
За счет круглосуточного мониторинга 
всех систем, пользователь может посто-
янно иметь представление о ситуации, 
и напрямую оценивать эффективность 
вложений в систему защиты. Каждая 
атака отражаемая системой защиты 
визуализируется и может наблюдаться 
в режиме реального времени. На рис 4, 
можно увидеть, как активация защиты 
восстановила нормальный уровень ле-
гитимного трафика (зеленый график) 
и отфильтровала трафик DDoS-атаки 
(красный график). После атаки пользо-
ватель может запросить в службе NOC 
краткий или полный отчет об атаке, 
позволяющий оценить, насколько эф-
фективно работа системы Anti-DDoS 
позволяет сохранить ресурсы. Наде-
емся, данная информация окажется 
полезной и актуальной в сегодняшних 
условиях.

Схемы организации удален-
ной защиты от DDoS

Рис. 2 Рис. 3

Рис. 4
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Hyper-V 
и устройства 
хранения данных

В этой статье речь пойдет о работе 
Hyper-V с устройствами хранения
данных – сиречь жесткими дис-

ками и всякими внешними СХД. Диски 
виртуальных машин могут храниться 
как на локальных жестких дисках сер-
вера, так и на внешних СХД (SAN). На
рис. 1 используется DAS. На диске 
Disk2, смонтированном в хостовой си-
стеме как диск Y:, создан файл VM1.vhd,
который, в свою очередь, смонтирован 
в виртуальной машине и используется 
в качестве диска C:. А Disk3 подключа-
ется к виртуальной машине напрямую, 
и в гостевой ОС с ним можно работать 
как с диском D:. В хостовой же ОС 
Disk3 находится в состоянии Offline и 
зайти на него не получится. Посмотрим 
теперь, какие варианты имеются при 
использовании SAN (рис. 2).

Самый «классический» вариант –
LUN 1 презентуется серверу, монтиру-
ется в хостовой ОС (к примеру, как 
диск Z:), на нем уже создается VHD, 
который, в свою очередь, используется 
виртуальной машиной. Примерно как в 
сказке – «игла в яйце, яйцо в утке, утка 
в зайце, и т. д.».

Второй вариант – LUN 2 презенту-

ется серверу, но в хостовой ОС он не 
монтируется, а подключается как pass-
through-диск к виртуальной машине.

Кроме этого, если SAN построена 
на базе протокола iSCSI, то LUN может 
быть смонтирован внутри виртуальной
машины с помощью программного iS-
CSI-инициатора, запущенного внутри
гостевой ОС. К сожалению, FibreChan-
nel-LUN’ы присоединить подобным 
образом не получится – в Hyper-V нет 
виртуального FC-HBA.

Виртуальные 
контроллеры
Итак, начнем с того, что виртуальная 
машина точно так же, как и настоящий 
компьютер имеет свои виртуальные 
жесткие диски и виртуальные контрол-
леры жестких дисков. Контроллеры эти 
бывают всего двух типов: IDE и SCSI. В 
чем же разница между ними?

Во-первых, в отличие от IDE, SCSI-
контроллер является полностью син-
тетическим устройством, и потому для 
своей работы требует установки ком-
понента интеграции. Поэтому исполь-

зовать его можно лишь в тех гостевых 
ОС, которые их поддерживают (напоми-
наю, что это только MS Windows, а так 
же RHEL и SLES). По этой же причине 
гостевая операционная система может 
загружаться только с IDE-устройства. 
Основным отличием между виртуаль-
ными IDE и SCSI-контроллерами явля-
ется количество устройств, способных 
через этот контроллер работать. IDE-
контроллеров в виртуальной машине 
может быть два, и к каждому может под-
ключаться максимум по два виртуаль-
ных диска. SCSI-контроллеров может 
быть четыре, и к каждому контроллеру 
можно подключить до 64 виртуальных 
дисков, то есть всего виртуальная ма-
шина может иметь 260 виртуальных 
дисков (4 IDE + 4*64 SCSI). Надо так же 
помнить, что хотя реальные SCSI-диски 
работают быстрее, чем IDE, это не со-
всем верно для виртуальной среды. В 
среде Hyper-V R2 при установленных 
компонентах интеграции виртуальные 
IDE и SCSI-диски работают одинаково 
быстро, и производительность опреде-
ляется только физической дисковой 
подсистемой.

Рис. 1
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Виртуальные диски
Посмотрим теперь, какими могут быть 
сами жесткие диски у виртуальных ма-
шин. Начнем с того, что Hyper-V под-
держивает как виртуальные жесткие 
диски, представляемые в виде файлов 
*.VHD, так и прямое подключение дис-
ков к виртуальной машине (так назы-
ваемые pass-through диски).

Виртуальные диски представляют 
собой файлы особого формата (VHD). 
Формат этот первоначально был раз-
работан компанией Connectix, а затем 
после приобретения оной корпорацией 
Microsoft, начал использоваться в про-
дуктах виртуализации от MS – VirtualPC, 
Virtual Server, а ныне – Hyper-V. На дан-
ный момент в ОС Windows 7 и Windows 
Server 2008 R2 файлы VHD поддержи-
ваются на уровне ОС и могут монти-
роваться в самой системе как диски. 
Более того, сама ОС может быть уста-
новлена на VHD и с него загружаться. 
Формат VHD в настоящее время полно-
стью открыт и существует множество 
стороннего ПО (например, от компании 
Paragon), позволяющего работать с 
VHD. Кроме этого диски VHD поддер-
живаются в некоторых продуктах Citrix. 
Виртуальные диски бывают трех типов: 
фиксированного размера, динамиче-
ские и дифференциальные.

Динамические виртуальные ди-
ски представляют собой VHD-файл, ко-
торый увеличивается в размере по мере 
записи. Динамический диск в процессе 
работы может быть сжат за счет удале-
ния неиспользуемых блоков, которые 
остаются при удалении данных с VHD. 
Использование динамических дисков 
позволяет наиболее рационально ис-
пользовать дисковое пространство, но 
использовать их в production-среде не 
рекомендуется из-за возможного паде-
ния производительности.

Виртуальные диски фиксирован-
ного размера ‒ это файл, содержащий
набор блоков, представляемый вир-
туальной машине в качестве диска. 
Размер виртуального диска задается 
при его создании, и на жестком диске 

сервера создается файл VHD соответ-
ствующего размера. Процесс создания 
может занять некоторое время, в зави-
симости от размера диска. Использо-
вание дисков фиксированного размера 
предпочтительней, чем динамических 
по двум причинам. Во-первых, посколь-
ку динамический диск расширяется по-
степенно, VHD-файл может фрагмен-
тироваться, что повлияет на производи-
тельность. VHD фиксированного раз-
мера сразу же занимает все необхо-
димое ему пространство и потому не 
фрагментируется в процессе работы. 
Во-вторых, может сложиться ситуация, 
что место на физическом диске закон-
чится, и динамическим дискам будет 
некуда «расти», а это может привести к 
сбоям в работе виртуальных машин. 

Дифференциальный диск ‒ всег-
да имеет «родительский» VHD. Чтение 
при этом может осуществляться как с 
«родительского», так и с самого диф-
ференциального VHD, но запись идет 
только в дифференциальный VHD, 
«родительский» остается при этом без 
изменений. Таковы, например, AVHD-
диски, создаваемые при снапшотах 
виртуальной машины. Так же диффе-
ренциальные VHD можно использовать 
в тестовой среде, когда необходимо 
поднять несколько виртуальных машин 
с примерно одинаковым содержимым 
жестких дисков (к примеру, с установ-
ленной ОС). Использовать дифферен-
циальные диски в production-среде не

рекомендуется, во-первых, из-за сни-
жения производительности (вместо 
чтения из одного VHD приходится чи-
тать из нескольких), а во-вторых, из-за 
снижения надежности (повреждение 
родительского VHD приводит к повре-
ждению всех дифференциальных). 
Максимальный размер виртуальных 
дисков, как фиксированных, так и ди-
намических, равен 2 терабайтам (или 
2040 гигабайтам). 

Pass-through-диски – подключение 
физических дисков напрямую к вирту-
альной машине без создания VHD-фай-
лов. Это могут быть как разделы на ло-
кальных жестких дисках, так и презенто-
ванный серверу LUN от внешней систе-
мы хранения (SAN). Для хостовой же 
ОС, диск после монтирования к вирту-
альной машине, переходит в состояние
Offline, то есть прямой доступ к диску
прекращается. В качестве pass-through-
дисков не могут использоваться при-
монтированные VHD, а так же они не 
поддерживают снапшоты на уровне вир-
туальных машин. Размер pass-through-
дисков не ограничен 2 терабайтами. 

***
Возникают вопросы: что же лучше 

использовать – VHD или pass-through-
диски? Некоторые считают, что VHD 
работают медленнее, но это неправда. 
Исследования показали, что в Winodws 
Server 2008 R2 VHD и pass-through-
диски работают с одинаковой скоро-
стью.

Рис. 2
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Блочное 
кеширование на 
стороне клиента

В последнее время в высоконагру-
женных сайтах стали все чаще 
применять технику Partial Ca-

ching или блочного кеширования. До-
стигается это, как правило, за счет 
применения, казалось бы уже давно 
забытого SSI или близких ему техноло-
гий (ESI). Например, в связках Nginx + 
Memcached + SSI или Varnish + ESI.

В большинстве случаев веб-стра-
ница состоит из блоков. Например, для 
простейшей страницы это блоки: шапка, 
подвал, правый или левый блок, и блок 
основного контента. Если сайт более 
сложный, то таких блоков будет боль-
ше. Соответственно возникают пробле-
мы если мы хотим кешировать стра-
ницу на уровне представаления. То 
есть непосредственно сгенерирован-
ный html, так как инвалидировать кеш 
для такой страницы пришлось бы при 
изменении любого из блоков, разме-
щенных на данной странице. Поэтому 
в большинстве случаев применяется 
кеширование на уровне модели или 
данных, которые впоследствии запол-
няют некий шаблон страницы. Здесь-то 
на помощь и приходит SSI. Благодаря 
данной технологии мы собственно и 
разбиваем страницу на эти самые ло-
гические блоки, и кешируем каждый 
блок отдельно. Пример страницы, ис-
пользующей SSI вставки:

<html>

<body>

<div class=»header»>

<!--# include virtual=»/
header.php» -->

</div>

<div class=»main_content»>

<!--# include virtual=»/main.
php» -->

</div>

<!--# include virtual=»/footer.
php» -->

</body>

</html>

Здесь-то, казалось бы уже все хоро-
шо, но есть несколько НО, на которых 
хотелось бы задержаться.

Проблемы
Персонализированные блоки ‒ это 
блоки, содержащие персональные дан-
ные какого-то пользователя, например, 
«Привет, %username%!». На самом де-
ле таких данных может быть очень 
много, взять ту же анкету на вконтакте. 
Не путайте их с блоками для авторизи-
рованных пользователей! Экземпляров 
вторых у вас в кеше всего два (для за-
логиненых и нет), а для первых пред-
ставление придется хранить в кеше 
для каждого пользователя! Cохраняя в 
мемкеше ключи такого вида {%block_
id%}_{%PHPSESSID|user_id%}. А так
как у нас кеширование на уровне пред-
ставления, т. е. помимо данных мы хра-
ним еще и кучу html кода, который будет 
повторяться у нас для каждого пользо-
вателя, следовательно, расход памяти 
под кеш (Memcached) в данном случае 
очень сильно растет. Я уже не говорю 
про то, что в большой ферме мемкеш 
серверов, некоторые сервера время от 
времени отваливаются, и даже с алго-
ритмом Consistent hashing проблемы 
все равно остаються.

На разогревание кеша (обычно по-
сле перезагрузок, релизов новых вер-
сий и пр.) уходит очень много времени

Что предлагается?
Блоки, отвечающие за представление, 
обобщаем для всех пользователей, т. е.
выносим из них все персонифициро-
ванные данные, чтобы хранить всего 
один экземпляр блока в кеше для всех 
пользователей сайта. Что же остается 
от этих блоков? Правильно, остаются 
обычные темплейты представления, 
которые мы и будем передавать поль-
зователю, а каждый пользователь за-
полнит данный шаблон сам, на стороне 
клиента с помощью Javascript. То есть 
клиент по запросу к странице получит 
страницу, состоящую из логических 
блоков, каждый блок, в свою очередь 
будет являться шаблоном. Например:

<html>

<body>

<div id=»head_block»>

Some {%personified%} data
here

</div>

<div id=»main_block»>

Hello {%username%}!

</div>

</body>

</html>

Ну или так:

<html>

<body>

<div id=»head_block»>

Some <div id=»{%personi-
fied%}»></div> data here

</div>

<div id=»main_block»>

Hello <div id=»{%user-
name%}»></div>!

</div>

</body>

</html>

Для того чтобы заполнять данные 
джаваскриптом их нужно откуда-то по-
лучать. Получать данные мы будем с 
помощью ифрейма-контейнера или с
помощью AJAX запроса. Кому как боль-
ше нравится. То есть страница, которая 
вернется, будет содержать невидимый 
ифрейм, или Input hidden, или блок 
<script> содержащий URL, обратясь 
к которому мы получим список URL с 
данными для каждого блока.

В итоге, пользователь получает та-
кую страничку:

<html>

<body>

<div id=»head_block»>

Some <div id=»{%perso-
nified%}»></div> data here

</div>

<div id=»main_block»>
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Hello <div id=»{%username%}»></div>!

</div>

<iframe src =»all_blocks_data_urls.php» style=
»display: none»></iframe>

<!-- или так -->

<input type=»hidden» name=»all_blocks_data_urls» 
value =  «all_blocks_data_urls.php» />

</body>

</html>

Скрипт all_blocks_data_urls.php представляет из себя про-
стейший скрипт, который проверяет есть ли кеш для данного 
пользователя. Выглядит он примерно так:

<?php

.......

if(isset($_SERVER['IF-MODIFIED-SINCE'])) {

$key = $memcached->get($user_id.'all_blocks_data_
urls');

if($key) {

header(«HTTP/1.1 304 Not Modified»); 

exit; 

} 

} else {

// Извлекаем список URL для данных в блоках 
(memcache multiget)      

// Если каких-то урлов в кеше нет – генерируем их 

// И отправляем результат пользователю

// Также создаем ключи в мемкеше для URL, которых 
не было в кеше и 

// создаем ключ-семафор $user_id.'all_blocks_
data_urls'	

}

?>

Т. е. в этом случае мы не храним данные в кеше на сервере. 
Наличие ключа по каждой сессии ($user_id.'all_blocks_
data_urls') служит для нас семафором, обозначающим 
пригодна ли версия кеша, которая хранится у пользователя 
или нет. Если пригодна, то просто возвращаем 304 заголовок 
и говорим, что данные не обновились, если не пригодна, то 
обновляем список урлов. Об этом ниже.

Итак, как я писал каждый набор данных для блока у нас 
представлен URLом, который возвращается посредством за-
проса к IFRAME по адресу all_blocks_data_urls.php. На сер-
верной части мы имеем семафор для каждого пользователя, 
доступный по ключу. 

$memcached->get($user_id.'all_blocks_data_
urls')

А также список ключей в мемкеше с сгенерированными ур-
лами для данных в блоках, например, имеющих вид: 

$user_id.'_'.$block_id => 'hash_for_url'

Теперь, самое интересное: каждый URL для получения 
данных специфичный для пользователя, например www.site.
com?block_id=1&hash=hash_for_url и возвращается с заголов-
ком Expires далеко-далеко в будущем, т. е. мы кешируем дан-
ные посредством http заголовков в браузере навсегда.

Когда пользователь обновляет данные, привязанные к 
какому-то логическому блоку, например, раздел образование
в соцсети, то мы сбрасываем ключ в мемкеше для общего бло-
ка кеша $memcached->delete($user_id.'all_blocks_
data_urls'), а также удаляем ключ, который хранит УРЛ с
данными для этого блока $memcached->delete($user_
id.'_'.$block_id). При следующем запросе к IFRAME-
контейнеру скрипт all_blocks_data_urls.php уже не вернет 304 

ответ, а заново сформирует УРЛ для недостающего блока и 
вернет пользователю список, предварительно установив два 
ключа в мемкеше ($user_id.'all_blocks_data_urls' и 
$user_id.'_'.$block_id). При этом сами данные, т. е. 
кеш данных мы нигде не храним! Все кеширование организо-
вано на уровне браузерного кеша у пользователя.

После того как клиент получил все УРЛы, указывающие на 
данные для блоков, он начинает их запрашивать. Так как эти 
УРЛы были отданы сервером с заголовком Expires, то боль-
шинство, если не все данные, клиент получит из кеша брау-
зера. Кстати, формат данных можно выбирать какой угодно: 
JSON, XML, HTML. Можно даже настроить, чтобы это было 
кастомно в разных форматах! Ну и собственно в конце, с по-
мощью Javascript мы обрабатываем наши шаблоны и запол-
няем их пользовательскими данными.

Итоги
Получили блочное кеширование, которое я называю СSI 

(client side includes), основанное на кешировании http заголов-
ков на стороне клиента, при этом объем данных, которые мы 
храним в кеше на сервере гораздо сократился. Данные, хра-
нящиеся на сервере ‒ это ключ-семафор $user_id.'all_
blocks_data_urls' и список урлов для данных каждого 
блока. Эти данные можно хранить как отдельно в мемкеше, 
так и в сессии (независимо от того где вы храните сессион-
ные данные).

В самом что ни на есть смысле отделили логику от пред-
ставления. По большему счету, используя данный подход, 
очень легко делать различные layouts для сайтов или кастом-
ные (настраиваемые) layout-ы. Просто нужно подключать 
другие Javascript библиотеки. Опять же, различное представ-
ление для различных платформ, в частности мобильных.

На сегодняшний момент уже существуют готовые реше-
ния JavaScript template engine-ов (EJS Embedded JavaScript 
Framework, Trimpath и т. д., список всех популярных можно 
найти на странице https://developer.mozilla.org/en/JavaScript_
templates). Поэтому не придется писать свой собственный. 

К недостаткам данного метода кеширования могу отнести 
проблемы с индексированием, так как краулеры некоторых 
поисковых систем не обрабатывают Javascript. Но опять же, 
если возвращать данные через IFAME-ы в html формате, 
мы получим страницу, состоящую из ифреймов. Поисковые 
механизмы не считают страницы с ифреймами одной стра-
ницей, а отдельно индексируют каждый ифрейм как разную 
страницу. Например, у нас есть страница пользователя вида 
http://site.com/username данная страница состоит из блоков, 
доступ к данным каждого блока осуществляется по URL вида 
http://site.com/username/block_id?some-hash-here. Данные воз-
вращаются в формате html (чтобы быть search engine friendly). 
Выглядит это как-то так:

<div>

<div id=»name»>Igor Minyaylo</div>

<div id=»company»>Gadu-Gadu</div>

<div id=»age»>24</div>

<div id=»position»>Tech Lead</div>

<a href=”http://site.com/username”>Посмотреть 
страницу в нормальном виде</a>

</div>

После этого, допустим, поисковик проиндексировал эту 
страницу (http://site.com/username/block_id?some-hash-here), 
и когда кто-то вводит поисковую фразу «Igor Minyaylo Gadu-
Gadu» возвращает эту страницу. Но, так как это не «полно-
ценная» страница для пользователя, а фактически только со-
держит данные для какого-то блока, то мы добавляем ссылку

<a href=”http://site.com/username”>Посмотреть 
страницу в нормальном виде</a>  

которая уже непосредственно ведет пользователя на 
страницу в нормальном представлении.

https://developer.mozilla.org/en/JavaScript_templates


ИнтернетВеб-разработки SEOCMSХостинг

                 Веб-Аналитик.ИНФО  июль 2010                                                                                                                                                     22

!

Автор

Алексей Т. 
г. Челябинск

www.exbyte.ru

Обзор и установка 
почтового сервера 

iRedMail
Представляю вашему вниманию 

обзор, установку и настройку за-
мечательного пакета iRedMail на 

базе Debian Lenny. iRedMail — это:

1) Полноценный почтовый сервер.
2) Работает под управлением Red 

Hat Enterprise Linux (5.x), CentOS (5.x), 
Debian(5.0.x), Ubuntu (8.04, 9.04, 9.10), 
FreeBSD (7.x, 8.0).

3) Работает как и на обычной систе-
ме, так и под управлением виртуальной 
машины: пр. VMware, OpenVZ, Xen.

4) Поддержка архитектур i386 и 
x86_64.

5) Использует для установки и на-
стройки совместимые компоненты, та-
кие как Postfix, Dovecot, SpamAssassin 
и т. д.

6) При установке использует бинар-
ные пакеты из вашего дистрибутива.

7) Проект с открытым исходным ко-

Схема работы iRedMail

димый софт для почтового сервера 
(Антивирус, Антиспам, два Web-
Интерфейса (по выбору)).
2) Аналогов данного пакета не су-

ществует.

Антиспам и Антивирус
В качестве антиспама и антивируса 
выступают два популярных пакета, это 
SpamAssassin и ClamAV.

Что поддерживает iRedMail для за-
щиты почты:

1. Поддержка SPF (Sender Policy 
Framework).

2. Поддержка DKIM (DomainKeys 
Identified Mail).

3. Поддержка Greylist.
4. Поддержка «Белых списков» ( на 

основании DNS имени и IP адреса)
5. Поддержка «Черных списков» ( 

на основании DNS имени и IP адреса)
6. Поддержка «Черного списка» 

HELO запросов.
7. Поддержка HPR (HELO Rando-

mization Prevention)
8. Поддержка Spamtrap.
9. Интерграция SpamAssassin
10. Интеграция ClamAV, автообнов-

ление вирусных баз.

Поддержка почтовых клиентов: по-
чтовые клиенты с поддержкой POP3/
POP3S и IMAP/IMAPS. Haпример: Mo-
zilla Thunderbird, Microsoft Outlook, 
Sylpheed.

Установка iRedMail
В качестве почтового сервера я выбрал 
iRedMail. Это сборка Postfix+LDAP(MyS
QL)+SpamAssassin+ClamAV+AmaViS+
Dovecot+RoundCube (SquirrelMail) и т. д.
В данной статье мы будем рассматри-
вать настройку этого замечательного 
сервера на базе OpenLDAP.

Внимание! Не забудьте сме-
нить example.com на имя ва-
шего домена

Немного поправим наше имя хоста:

vi /etc/hosts

127.0.0.1 mail.example.com lo-

дом, распространяемый под лицензией 
GPL v2.

8) Поддержка двух бэкэндов для 
хранения виртуальных доменов и поль-
зователей: OpenLDAP и MySQL.

9) Безлимитное число поддержки 
доменов, пользователей, почтовых 
алиасов.

10) Поддержка двух Web-Интер-
фейсов (RoundCube и SquirrelMail).

Этот пакет очень удобен в настрой-
ке и установке.

1) Удобен этот пакет тем, что: 
а. Не нужно много знаний, т.е. 

процесс установки и настройки со-
всем не сложный.

б. Требует минимум времени на 
разворот корпоративной почты. Я 
потратил на установку этой сборки 
буквально 20 минут.

в. В комплекте идет весь необхо-
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calhost localhost.localdomain

vi /etc/hostname

mail.example.com

Сохраняем изменения командой:

/etc/init.d/hostname.sh start

Проверим FQDN имя хоста:

hostname –f

Вся установка проводится под 
пользователем root!

Скачиваем в директорию /tmp данный файл:

cd /tmp && wget iredmail.googlecode.com/files/
iRedMail-0.6.0.tar.bz2

Установим архиватор:

apt-get install bzip2

Нужно распаковать данный архив:

tar -xvjf iRedMail-0.6.0.tar.bz2

Переходим в директорию /tmp/iRedMail-0.6.0/pkgs/ и за-
пускаем установочный скрипт:

bash get_all.sh

Пойдет загрузка необходимых пакетов.
Для работы dovecot нужно поставить Candidate версию 

пакета. C другой работать не будет!

apt-cache policy dovecot-common dovecot-pop3d 
dovecot-imapd | grep 'Candidate'

Команда отдаст пустой результат. Переходим в дирек-
торию установочного скрипта cd /tmp/iRedMail-0.6.0/. Запу-
скаем установочный скрипт bash iRedMail.sh. Появится окно 
инсталлятора: 

Выбираем путь, где будет храниться вся наша почта:

Выбираем бэкэнд для нашего сервера. Поддерживаются 
MySQL и OpenLDAP. Мы выберем OpenLDAP:

LDAP суффикс для нашего сервера добавляется так: 
dc=example,dc=com

Введем пароль для администратора LDAP сервера. Учет-
ная запись администратора по умолчанию находиться в /etc/
ldap/slapd.conf. Обычно это: 

cn=Manager,dc=example,dc=com

Вводим имя нашего домена:
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!

Пользователь создан! 
Также PostfixAdmin позволяет:

1. Добавить нового администратора.
2. Добавить домен.
3. Создать почтовый ящик.
4. Создать алиас.
5. Изменить пароль администратора.
6. Просматривать журнал действий для домена.
7. Устанавливать и управлять квотами пользователей.

Список доступа к компонентам:

Ставим доп. компоненты:

Вводим пароль администратора (postmaster):

Первый пользователь который будет создан, это пользова-
тель: www@example.com. Нам требуется придумать для него 
пароль:

Включаем проверку SPF и функцию проверки DKIM:

Сделаем алиас для юзера root:

Конфигурация завершена, появляется сообщение:

Configuration completed.

*********************************************
*****************WARNNING *******************
*********************************************
* *
* Please do remember to *REMOVE* configuration 

file after installation *
* completed successfully. *
* *
* * /root/iRedMail-x.y.z/config
* *
*********************************************
<<>> Continue? [Y|n] # <- Type 'Y' or 'y' here, 

and press 'Enter' to continue

Жмем Y и дожидаемся окончания установки. Создание 
пользователя проходит на странице: https://example.com/
postfixadmin. Входим в postfixadmin пользователем post-
master@example.com и в меню выбираем Создать ящик.

Сервер установлен и настроен!

Для корректной работы почтового сервера 
обязательно нужна MX запись на DNS сервере, 
к которому привязан ваш домен!



Р
еклама
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Nagios: 
уведомление о критических 
проблемах по мобильному 
телефону
Эта статья написана для тех, кто уже знает, что такое Nagios, использует его 

и теперь хочет расширить имеющийся функционал надежными уведомле-
ниями для критически важных событий. Так же статья предполагает, что вы 

уже знаете, как подключить мобильный телефон к серверу используя bluetooth, usb 
или com-порт.

Большинство из нас все время имеют при себе мобильный телефон, поэтому от-
правка SMS будет наиболее быстрым способом узнать о возникшей проблеме. Для 
отправки SMS можно использовать специальные шлюзы (gates). Они могут рабо-
тать через электронную почту или специальный сайт. Этот способ удобен, а иногда 
и бесплатен, но не всегда он нам подойдет.

В случае с отправкой SMS через интернет-сервис мы имеем два слабых звена:
связь с интернет-сервисом
работоспособность интернет-сервиса
Поэтому для уведомления о критических ошибках (таких как, например, выход 

кондиционера из строя или повышение влажности) интернет-сервис использовать 
нерационально.

Если же сеть изолирована по требованиям безопасности, то организация уве-
домлений через интернет-сервис может оказаться сложной или же невыполнимой 
задачей. Поэтому я расскажу еще об одном способе уведомлений. Нижеописанный 
способ надежнее описанных, но и требует некоторых денежных вложений.

Способ заключается в использовании мобильного телефона с корпоративным 
тарифом (корпоративный тариф отличается постоплатой, это значит, что деньги на 
нем не закончатся неожиданно). Физически он подключается к серверу по bluetooth, 
com или usb. В качестве ПО используется Nagios и два дополнительных скрипта: 
один из них умеет отправлять SMS-уведомления, второй проверяет статус мобиль-
ной сети. Если мобильная сеть недоступна, то Nagios отправляет сообщение на 
электронный адрес. Оба скрипта написаны на python и используют библиотеку 
gammu (доступна в пакетах для многих дистрибутивов linux) для подключения к 
телефону.

Первый скрипт: check_sendsms.py – проверка 
статуса сети

#!/usr/bin/env python

import gammu

import sys

# Create state machine object

sm = gammu.StateMachine()

# Read /etc/gammurc

sm.ReadConfig()

# Connect to phone

sm.Init()

# Reads network information from phone

netinfo = sm.GetNetworkInfo()

# Print information

print 'State: %s' % netinfo['State']

if netinfo['State'] != «HomeNetwork»:

sys.exit(2)
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Второй скрипт: sendsms.py – 
отправка SMS

#!/usr/bin/env python

import gammu

import sys

if len(sys.argv) != 3:

print 'Usage: sendsms.py number1[,number2]
[...] «message»'

sys.exit(1)

# we are going to send first 160 characters 
only

text_message=sys.argv[2][:160]

# connect to phone

sm = gammu.StateMachine()

# Read /etc/gammurc                 

sm.ReadConfig()

sm.Init()

# send messages

for phone_number in sys.argv[1].split(','):

sms_message = {'Text': text_message, 'SMSC': 
{'Location': 1}, 'Number': phone_number}

try:

sm.SendSMS(sms_message)

except:

print «Sorry, I can't send message to %s» 
% phone_number

Несколько комментариев
Скрипт sendsms.py в качестве первого параметра прини-

мает номера телефонов в виде +7xxxxxxxxxx через запятую, 
и в качестве второго ‒ текст сообщения. Кроме того, SMS-
сообщение урезается до 160-ти символов, дабы не усложнять 
систему использованием Multi Part SMS.

Примеры команд отправки уведомлений nagios по SMS:

	
Отправка уведомлений по сервисам

# 'notify-service-by-sms' command definition

define command{

command_name    notify-service-by-sms

command_line    /etc/nagios/nagios-sms/send-
sms.py $CONTACTPAGER$ «Nagios - $NOTIFICATIONTYPE$ 
: $HOSTALIAS$/$SERVICEDESC$ is $SERVICESTATE$ 
($SERVICEOUT-PUT$)»

}

Отправка уведомлений по хостам

# 'notify-host-by-sms' command definition

define command{

command_name    notify-host-by-sms

command_line    /etc/nagios/nagios-sms/send-
sms.py $CONTACTPAGER$ «Nagios - $NOTIFICATIONTYPE$ : 
Host $HOSTALIAS$ is $HOSTSTATE$ ($HOSTOUTPUT$)»

}

Пример команды проверки статуса сети

# 'check_sendsms' command definition

define command{

command_name    check_sendsms

command_line    $USER1$/check_sendsms.py

}

/etc/gammurc для bluetooth будет выглядеть следую-
щим образом:

[gammu]

port = /dev/rfcomm0

connection=at19200

Вот такое сообщение в итоге мы получим, если кто-то 
неожиданно решит отключить вентиляцию на выходные.
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Куплю хостинг

Ищу недорогой сервер, лучше 

не в России

Ищу недорогой сервер в районе 50-
60 долларов, лучше если он будет на-
ходится где-нибудь за приделами Рос-
сии ибо у нас таких цен нет.

Ссылка на сайт

Продам виртуальный 
хостинг

Американский виртуальный 

Хостинг

0,5 ГБ памяти. 40ГБ диск. Бесплат-
ные операционные системы WINDOWS 
2003 /2008 или LINUX. PHP, APACHE, 
SQL, FTP, VPS, VDS. Свыше 10 IP по-
стоянных адресов. Неограниченный 
трафик + высокая скорость 1 ГБ. Бес-
платные домены, полуавтоматический 
процесс для создания, редактирова-
ния, сохранения и постройки сервера. 5 
загрузочных балансеров + Удобная па-
нель управления. За дополнительную 
плату предоставляется самый новей-
ший файрвoл CISCO ASA, FORTINET. 
Гибкие скидки + Русская поддержка
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Хостинг от 50рублей

Мы предлагаем Вам виртуальный 
хостинг по низким ценам. 

Тарифы: 
BH-VH-000 - 1250 Mb HDD, 1 БД 

MySQL, 1 Домен - 50 руб/мес 
BH-VH-001 - 1800 Mb HDD, 2 БД 

MySQL, 2 Домена - 70 руб/мес 
BH-VH-010 - 2500 Mb HDD, 5 БД 

MySQL, 5 Доменов - 110 руб/мес 

BH-VH-010 - 4096 Mb HDD, 10 БД 
MySQL, 10 Доменов - 170 руб/мес 

На всех тарифах: PHP5, CGI, Perl, 
Python, Ruby, SQLite, SSI, Cron 

Неограниченный трафик

Ссылка на сайт

Профессиональный хостинг 
КОМТЕТ

Мы поддерживаем традиционные 
технологии хостинга: VPS хостинг, кор-
поративный почтовый хостинг и вирту-
альный PHP/Python-хостинг с поддерж-
кой MySQL/PostgreSQL (Установленное 
программное обеспечение).  Мы пред-
лагаем к бесплатной установке раз-
личные Web-приложения. CMS Zope: 
Plone, Silva; CMS PHP: Drupal, Joomla!, 
Mambo, PHP-Nuke, TYPO3, XOOPS, 
PostNuke; CMS и фреймворки Python: 
Django, Pylons; Ruby on Rails; форумы: 
phpBB, phpBook...; галереи, Wiki, блоги, 
интернет-магазины и множество других 
веб-приложений/программ-сервисов 
SaaS в том числе локализованные (на 
русском языке).

Компания «Комтет» является реги-
стратором и партнёром RU-CENTER, 
мы можем выполнить для Вас реги-
страцию доменов в наиболее популяр-
ных зонах: .ru, .su, .asia, .cn, .kz, .name, 
.mobi, .aero, .in, .me, .us, .tw, .com, .net, 
.org, .info, .biz, .tel, .cc, .tv, .ws, а так же 
.tel, .cc, .tv, кириллических (IDN) домен-
ных имён .su, .com, .net, .cc, .tv и в дру-
гих зонах.  КОМТЕТ оказывает услуги 
по получению SSL-сертификатов ком-
пании Comodo без предоплаты!  

ООО «Комтет» действует на осно-
вании Лицензии на предоставление те-
лематических услуг связи №60220. Мы 
предоставляем клиентам различные 
способы оплаты: WebMoney, квитанция 
Сберегательного Банка РФ, безналич-
ный платёж и предоставляем необхо-
димые документы бухгалтерской отчёт-
ности.  ООО «Комтет» не размещает 
сайты, содержание которых противо-
речит законодательству РФ - это гаран-
тирует нашим Клиентам стабильность 
работы хостинга. Наше оборудование 
установлено в крупнейшем DATA-
центре Москвы - M10. Воспользуйтесь 
бесплатным переносом сайтов а так же 
тестом на 14 дней!
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Instant Host всегда дешевле

Instant Host всегда дешевле.
Стоимость хостинга: 
План H1 H2 H3 H4 H5 H6 
Место 30Mb, 60Mb, 110Mb, 300Mb, 

500Mb, 900Mb 
Стоимость 1 мес. 24 руб, 36 руб, 60 

руб, 90 руб, 150 руб, 270 руб 
Стоимость 3 мес. 72 руб, 108 руб, 

180 руб, 270 руб, 450 руб, 810 руб 
Стоимость 6 мес. 144 руб, 216 руб, 

360 руб, 540 руб, 940 руб, 1620 руб 
Стоимость 1 год 288 руб, 432 руб, 

720 руб, 1080 руб, 1880 руб, 3240 руб
С 1 мая 2010г. увеличили дисковое 

пространство в 10 раз.
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Качественный и недорогой 

хостинг

Компания «Vlad-Host» предлагает 
качественный и недорогой хостинг. 

Тарифные планы хостинга: 
ТП «Эконом» 300 мб 100 рублей 
ТП « Стандарт» 600 мб 205 рублей 
ТП «Бизнес» 1000 мб 285 рублей 
ТП «Профи» 2000 мб 515 рублей 
Если Вас ни одни тарифный план 

не устроил, напишите нам, и мы обяза-
тельно что-нибудь придумаем и решим. 
Также если Вам нужно разработать 
сайт, изготовить какой-либо логотип, 
web-сайт или что-то другое, Вы также 
можете обращаться к нам. За более 
подробной информацией по какой-
либо услуге обращайтесь, пожалуйста, 
на e-mail, ICQ или телефонам.
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Быстрый хостинг для 

белых проектов

Хотим предложить вам хороший, 
быстрый виртуальный хостинг от 
StoreHost.ru для белых проектов. 

Для всех наших клиентов мы готовы 
предложить: 

1. Сервер в России (ДЦ Оверсан-
Меркурий) с минимальным пингом 

2. Панель управления ISPmanager 
Pro 

3. Полноценную техническую под-
держку практически круглосуточно (по 
статистике средний ответ от специали-
ста - не более 1 часа) 

4. Стабильность, качество и дей-
ствительно индивидуальный подход! 

Мы не крупная компания. Мы, если 
честно, вообще не компания, так как 
официальными документами не рас-
полагаем, но все же мы знаем и любим 
свое дело и с радостью готовы предо-
ставить вам действительно качествен-
ный хостинг. 
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Надёжный хостинг по 

доступным ценам

Компания Партизанск Телеком осно-
ванная в августе 2006 года уже успела 
зарекомендовать себя на рынке хостин-
говых услуг и регистрации доменных 
имён, а также завоевать доверие и 
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уважение своих клиентов. 
Предлагаем Вашему вниманию: 
- тарифные планы на услуги хостин-

га; 
- тарифные планы на услуги ресел-

линга; 
- регистрация доменных имён; 
- реселлинг доменных имён; 
- аренда выделенных серверов (De-

dicated); 
- аренда виртуально-выделенных 

серверов VPS (VDS); 
- администрирование и мониторинг 

Dedicated и VPS/VDS. 
- Backup-хранение данных; 
- SSL сертификаты; 
- аттестация в системе WebMoney, 

выдача начальных аттестатов. 

Ссылка на сайт

Продам виртуальный 
выделенный сервер
Администрируемые VDS 

от Iphosters.com

Компания Iphosters.com представля-
ет виртуальные выделенные сервера 
(VDS) на площадке в США. от $11.99 в 
месяц.  Для заказа доступны ОС Centos 
5.4, Debian 5.0, Fedora 11,12. 

Все тарифы идут с бесплатным 
базовым администрированием, наша 
служба поддержки поможет вам на-
строить VDS для максимально эффек-
тивного использования выделенных 
ресурсов. 

Для SEO-целей возможен заказ до-
полнительных IP-адресов из несколь-
ких подсетей. 

Возможны индивидуальные тариф-
ные планы. Наши сервера можно ис-
пользовать только для легальных про-
ектов. Для оплаты доступны webmoney, 
epassporte и moneybookers.
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VPS по Вашим 
параметрам

Представляю Вам VPS-хостинг от 
компании «Комтет» - без жёстких та-
рифных планов! 

Вы можете сами определить тре-
буемую конфигурацию, воспользовав-
шись Калькулятором VPS - выберите 
требуемые Вам параметры Вашего 
VPS-сервера! Обратите внимание, при 
оплате периодов более 3, 6 и 12 меся-
цев действуют скидки. Базовая мини-
мальная конфигурация за 900 рублей в 
месяц. Если Вам требуется более мощ-
ный VPS-сервер, чем можно выбрать в 
Калькуляторе, мы можем предложить 
специальные условия. Нами исполь-
зуется технология виртуализации Xen, 
предлагаются для развёртывания не-
сколько вариантов операционных си-

стем. 
Дополнительная опция - расширен-

ное администрирование Вашего вирту-
ального сервера сотрудниками Службы 
технической поддержки нашего хостин-
га 24 часа в сутки 7 дней в неделю - 
1500 рублей. Неделя бесплатного до-
ступа к Вашему VPS серверу даст Вам 
возможность, определиться с параме-
трами Вашего виртуального сервера, 
убедиться в качестве и своевремен-
ности работы круглосуточной Службы 
технической поддержки и надёжности 
оборудования! Во время тестового до-
ступа осуществляется техническая 
поддержка, ежедневное резервное ко-
пирование - в полном объёме.
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Мощные VDS по низким 
ценам

Мы предоставляем VDS сервера на 
базе технологии XEN. 

BH-1 - 533Mhz, 256Mb RAM, 5Gb 
HDD - 360 руб/мес 

BH-2 - 800Mhz, 512Mb RAM, 10Gb 
HDD - 544 руб/мес 

BH-3 - 1700Mhz, 1024Mb RAM, 10Gb 
HDD - 976 руб/мес 

На каждом тарифе предоставляется 
2 IP из разных подсетей класса C. Если 
в тарифной сетке нет подходящей для 
Вас конфигурации - обращайтесь, мы 
сделаем Вам VDS в соответствии с Ва-
шими требованиями.
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Продам выделенный 
сервер

Сдаём в аренду сервера

Мы предлагаем выделенные серве-
ры в нескольких датацентрах России, 
США и Европы. Вам не нужно помнить 
о том, сколько и куда вам нужно опла-
тить, вы получите все обслуживание от 
нас, из одного источника. Мы обеспе-
чиваем круглосуточный мониторинг и 
круглосуточную техническую поддерж-
ку для всех серверов. В случае воз-
никновения каких-либо проблем вам 
достаточно обратиться к нам в техпод-
держку. 

Мы предлагаем нашим клиентам 
дополнительные услуги как на платной 
так и бесплатной основе, такие как: ба-
зовое администрирование, базовый ау-
дит безопасности, сканирование ваших 
серверов на выявление уязвимостей, 
расширенный мониторинг и бекап и 
многое другое. Список этих услуг по-
стоянно расширяется. 

Мы предлагаем нашим клиентам 
разнообразные скидки и акции. Чем 
больше вы и/или ваши партнеры приоб-

рели у нас сервисов, тем больше ваша 
скидка. Мы надеемся что вы придаете 
значение стабильной и качественной 
работе и мы прилагаем все усилия для 
поддержки высокого уровня аптайма. 
Мы стабильны и надежны во всех от-
ношениях.

Ссылка на сайт

Предлагаю серверы 

по низкой цене 

Предлагаю по низкой цене серверы 
в Нидерландах.

Intel Core2Duo E4500 2.20GHz 
2* 1000GB SATA II 
4GB RAM 
Порт 100 мбит 
4000 Гб трафика в месяц 
CentOS 5 
Цена – 130 долларов в месяц 
Активация моментальная

Ссылка на сайт

Предлагаю место для 
размещения сервера

Бесплатный хостинг для 

ваших проектов

Компания «Партизанск Телеком» 
открыта к сотрудничеству с организа-
циями и частными лицами уже имею-
щими сайты по ВИЧ/СПИДу и смежным 
проблемам, и желающими стать на-
шими клиентами и использовать нашу 
техническую площадку для своих про-
ектов в сети Интернет бесплатно!  Если 
вы планируете создать сетевой ресурс 
по проблемам ВИЧ/СПИДа наркомании 
или алкоголизма, или уже создали его, 
но нуждаетесь в технической поддерж-
ке, то мы приглашаем вас к сотрудни-
честву с нами. Вам будут доступны все 
возможности качественного платного 
хостинга.

Ссылка на сайт

Хостинг от 
Server-ua.net

Здравствуйте, уважаемые пользо-
ватели форума web-analitik.info!!!! Хочу 
Вам предложить на рассмотрение ка-
чественный хостинг, с очень привлека-
тельными тарифами ‒ от 0.8$/мес.

Ссылка на сайт
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http://www.web-analitik.info/forumhost/forum31/topic61/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum32/topic41/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum32/topic32/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum32/topic22/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum33/topic58/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum33/topic9/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum34/topic56/
http://www.web-analitik.info/forumhost/forum34/topic25/
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Каталог Хостинг-компаний

Публикуемые в журнале компании взяты из каталога сайта издания. Данные о компаниях публикуются по мере их добавления в каталог. Добавить 
в каталог данные о компании может любая организация. Добавление данных в каталог сайта осуществляется бесплатно на добровольной основе 
самой организацией. Редакция журнала Веб-Аналитик.ИНФО не занимается добавлением данных в каталог сайта и не несет ответственности за 
предоставляемую информацию от организаций.

ДОБАВИТЬДобавить хостинг-компанию в каталог бесплатно

Amberhost.net
Организация: Amberhost.net
Страна: Украина
Город: Киев
Дата-центр: Мхост
Сайт: http://amberhost.net
E-mail: support@amberhost.net

KirHost
Организация: СПД Кунев Д.В.
Страна: Украина
Город: Кировоград
Дата-центр: Воля, SteepHost
Сайт: www.kirhost.com
E-mail: roman@kirhost.com

Luckhost.net
Организация: ТОО «КУЛЬСЫН»
Страна: Казахстан
Город: Тараз
Дата-центр: Hetzner
Сайт: http://luckhost.net/
E-mail: info@luckhost.net

ProGoldHost.Net
Организация: ProGoldHost.Net
Страна: Россия
Город: Ставрополь
Дата-центр: США - DataJersy / Германия - 
Hetzner
Сайт: http://progoldhost.net
E-mail: info@progoldhost.net

Казахстанский Хостинг
Организация: Уральск Web
Страна: Казахстан
Город: Уральск
Дата-центр: АО «Казахтелеком», г.Уральск
Сайт: www.solidhost.kz
E-mail: support@solidhost.kz

Компания iHead
Организация: Компания iHead
Страна: Россия
Город: Киров
Дата-центр: Multinex, Agava
Сайт: www.ihead.ru
E-mail: info@ihead.ru

Web-Leader
Организация: Web-Leader.net
Страна: Украина
Город: Харьков
Дата-центр: Brampstone, Leaseweb, 
VOlumeDrive etc...
Сайт: http://www.web-leader.net
Телефон: +380666333263
E-mail: general@web-leader.net

HOST-FOOD
Организация: ИП Седов А.Н.
Страна: Россия
Город: Саратов
Дата-центр: «Инфобокс» в СПб и 
«Datacheap» в Мск
Сайт: http://www.host-food.ru
Телефон: +7 927-279-3758
E-mail: support@host-food.ru

Казахстанский Хостинг
Организация: Уральск Web
Страна: Казахстан
Город: Уральск
Дата-центр: АО «Казахтелеком», г.Уральск
Сайт: www.solidhost.kz
E-mail: support@solidhost.kz

InstantHost
Организация: Instant
Страна: Россия
Город: Братск
Дата-центр: Маями
Сайт: http://Instanthost.biz
Телефон: +79501171041
E-mail: iskander019@ya.ru

Iphosters
Организация: Iphosters.com
Страна: USA
Город: New York
Дата-центр: New York
Сайт: http://iphosters.com
Телефон: +1-877-745-6763
E-mail: support@iphosters.com

KILOBYTE
Организация: KILOBYTE.COM.UA
Страна: Украина
Город: Киев
Дата-центр: собственная площадка
Сайт: http://kilobyte.com.ua
Телефон: +380443600206
E-mail: sales[ аt ]kilobyte.com.ua

StoreHost.ru
Организация: СторХост Лтд
Страна: Россия
Город: Москва
Дата-центр: «Оверсан-Меркурий»
Сайт: http://storehost.ru
Телефон: +7 495 9164790
E-mail: support@storehost.ru

SVAI
Организация: ФОП Полудень В.М.
Страна: Украина
Город: Черкассы
Дата-центр: Mhost, Megastyle, Ukrtelecom
Сайт: svai.net
Телефон: +38 0472 569026
E-mail: billing@svai.net

Superhost.com.ua
Организация: SARBASH Lab.
Страна: Украина
Город: Донецк
Дата-центр: McLean data center, DCA2
Сайт: http://superhost.com.ua
Телефон: 380622521461
E-mail: info@superhost.com.ua

x53.Biz Hosting Service Provider
Организация: x53.Biz
Страна: Украина
Город: Киев
Дата-центр: Нидерланды / США
Сайт: http://x53.biz
Телефон: http://x53.biz
E-mail: support@x53.biz

xTremeHost.ru
Организация: xTremeHost.ru
Страна: Казахстан
Город: Кокшетау
Дата-центр: США
Сайт: http://xtremehost.ru
Телефон: +77770397355
E-mail: support[@]xtremehost.ru

КОМТЕТ
Организация: ООО «КОМТЕТ»
Страна: Россия
Город: Москва, Пенза
Дата-центр: Москва, М10
Сайт: http://komtet.ru
Телефон: 8-800-200-2511
E-mail: support@komtet.ru

Мирекс
Организация: Мирекс
Страна: Россия
Город: Красноярск, Москва
Дата-центр: Квиклайн, М9, Веб Дата-центр - 
Дата Центры в Москве.
Сайт: http://mirex.su
Телефон: 8 (391) 215-29-35
E-mail: hosting@mirex.su

Партизанск Телеком
Организация: ИП Нещадим А.С.
Страна: Россия
Город: Партизанск
Дата-центр: Burst, Netdirect, SuperB
Сайт: www.p-telecom.ru
Телефон: +7 42363 69663
E-mail: company@p-telecom.ru

Хостинг Хутор
Организация: HostingHutor.com
Страна: Украина
Город: Одесса
Дата-центр: Hetzner, Utel, Wnet
Сайт: http://hostinghutor.com
Телефон: +3 048 7017698
E-mail: info [at] hostinghutor.com

http://www.web-analitik.info/edit/host/index.php
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Интервью с 
Сергеем 
Котыревым
[ Компания «Юмисофт»
Разработчик UMI.CMS ]

Предлагаем вашему вниманию 
серию интервью с компаниями, 
которые занимаются разработ-

кой CMS. Мы связались и пообщались 
с Сергеем Котыревым, директором ком-
пании «Юмисофт», разработчик UMI.
CMS.

Веб-Аналитик.ИНФО: Приветству-
ем вас на страницах нашего журнала! 
Расскажите, пожалуйста, как и когда 
все начиналось для UMI.CMS? 

Сергей Котырев: Развивая бизнес 
своего интернет-агентства «ЮМИ Сту-
дия», и работая с крупными корпора-
тивными клиентами, я четко видел по-
требность рынка в серьезной системе 
управления контентом, полностью удо-
влетворяющей требованиям владель-
цев сайта. 

Имея опыт разработки технически 
сложных сайтов и не найдя подходя-
щий продукт для своих клиентов, мы 
усилили команду программистов и соз-
дали собственную систему управления 
контентом под требования наших кли-
ентов. Так в 2002-2003 годах появилась 
внутренняя CMS на платформе Perl по 
имени UMI.CMS. 

В 2006 году мы, набравшись опыта 
развития и внедрений CMS, решили на-
писать принципиально новый продукт, 
с новой архитектурой и на платформе 
PHP5. Единственное, что мы сохрани-
ли – имя продукта, оно уже было заре-
гистрировано и нам не хотелось повто-
рять процедуру повторно. 

В 2007 году открылась софтверная 
компания «Юмисофт», которая стала 
владельцем прав на UMI.CMS, довела 
продукт до промышленного состояния 
и начала дистрибьюцию.

В-А.: Изначально тогда, какое ко-
личество человек было в команде?

С. К.:  Четыре человека: два менед-

жера и два разработчика.

В-А.: А на данный момент?

С. К.: 24

В-А.: Когда состоялся первый ком-
мерческий релиз UMI.CMS?

С. К.: Продажа коммерческого ко-
робочного продукта началась в июне 
2007 года, хотя первые попытки прода-
вать CMS в урезанном виде (поскольку 
функционал еще не был готов полно-
стью) предпринимались еще в 2006.

В-А.: Юмисофт присутствует на 
рынке всего 3 года, но при этом ваша 
доля рынка – более 30%, как вам уда-
лось достигнуть такого быстрого 
роста, несмотря на высокую конку-
ренцию в сегменте коробочных CMS?

С. К.: Судя по данным рейтингов, 
Юмисофт ‒ самая быстрорастущая 
компания на рынке CMS. На текущий 

момент каждый третий активный раз-
работчик Рунета работает с UMI.CMS 
(http://2010.tagline.ru/results/cms.html ). 

Основные причины быстрого роста 
популярности продукта в его непохо-
жести на конкурентов – клиентоориен-
тированность, фокус на удобство для 
обычного пользователя CMS, низкий 
порог освоения и минимизация расхо-
дов на сайт и CMS.  Минимальная стои-
мость владения сайтом обеспечивает-
ся за счет экономии рабочего времени 
при выполнении рутинных операций по 
управлению сайтом (например, добав-
ление новости на сайт, в UMI осущест-
вляется за 3 клика мышью, вместо 30 в 
других системах).

 Люди любят UMI, потому что UMI 
проста и понятна для обычных людей и 
полностью учитывает их потребности. 
Продвинутые разработчики находят в 
нашем продукте более современную и 
совершенную архитектуру на фоне бо-
лее старых CMS.

В-А.: Сейчас на рынке у вас пред-
ставлена вторая версия продукта, 
примерно когда сами почувствовали, 
что ваша CMS становится серьез-
ным и главное сильным продуктом 
рынка веб-разработок?

С. К.: Наверное, когда в 2009 году 
UMI.CMS оказалась на 2-ом месте рей-
тинга коробочных CMS: 
http://2009.tagline.ru/results/cms.html 

В-А.: Релиз третьей версии про-
дукта не за горами?

С. К.: Скорее всего он состоится не 
ранее следующего года. У нас нет за-
дачи делать частые релизы с никому 
не нужными новинками. Мы нацелены 
удовлетворять только реальные по-
требности рынка и доводить качество 
продукта до максимально совершенно-
го. Эта работа не терпит спешки.
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В-А.: Какие редакции UMI.CMS на 
данный момент вы имеете, в чем 
принципиальные отличия всех редак-
ций, а также на какой сегмент рынка 
направлена та или иная редакция?

С. К.: На текущий момент продукт 
UMI.CMS представлен пятью редак-
циями:

UMI.CMS Free – бесплатная плат-
форма для небольших персональных 
сайтов

UMI.CMS Lite ‒ низкобюджетные ре-
дакции для персональных сайтов

UMI.CMS Corporate – для корпора-
тивных сайтов

UMI.CMS Business – для корпора-
тивных сайтов с каталогами и онлайн-
витринами 

UMI.CMS Commerce – для интернет-
магазинов, онлайн-сервисов и крупных 
порталов

Кроме этого недавно анонсирован 
новый продукт UMI.Cloud – платфор-
ма для создания и развития интернет-
сервисов (SaaS)

В-А.: Новые версии продукта ожи-
даются, если да, то когда? 

С. К.: Новые версии выпускаются с 
периодичностью в несколько месяцев.

Если речь идет о новых редакциях и 
решениях, то мы готовим в ближайшее 
время два:

UMI.CMS Edu – решение для обра-
зования,

UMI.CMS Gov – решение для гос. 
сайтов.

В этом году они будут анонсирова-
ны.

В-А.: Можете поделиться с чита-
телями какими-то секретами о новых 
модулях системы, над которыми ком-
пания сейчас работает, но о которых 
большинство людей пока еще не зна-
ет? 

С. К.: Думаю, в ответе на предыду-
щий вопрос я уже раскрыл небольшой 
секрет :)

В-А.: У вас есть партнерская про-
грамма. Партнерам действительно 
интересны и удобны ваши условия? 
Если можно вкратце озвучьте основ-
ные принципы работы с партнерами, 
думается, многим веб-разработчикам 
это будет интересно.

С. К.: Наша партнерская программа 
включает не только значительные скид-
ки, но и маркетинговую, и рекламную 
поддержку: проведение совместных 
семинаров, продвижение в сети и на 
федеральных мероприятиях, финанси-
рование рекламных кампаний, органи-
зация тендеров для заказчиков. 

Но самым главным фактором пере-
хода веб-разработчиков на нашу плат-
форму является осознание разработчи-
ками экономической целесообразности 
работы с нами.  Дело в том, что UMI.CMS
обеспечивает снижение себестоимости 

разработки сайтов на 20-40% по срав-
нению с другими популярными CMS, 
что способствует значительному повы-
шению прибыльности бизнеса наших 
партнеров. Это происходит благодаря 
тому, что:

1. В отличие от более старых CMS, 
архитектура UMI подразумевает полное
отделение логики веб-проекта от пред-
ставления (http://bit.ly/a4HtDG). Поэто-
му при сборке сайта PHP-код в шабло-
нах не используется вообще, а значит,
программисты и тем более псевдо-про-
граммисты (типа «1С-программисты» 
или «битрикс-программисты») не нуж-
ны вообще, т. е. им не нужно платить 
зарплату. Для сборки типовых проек-
тов достаточно квалификации html-вер-
стальщика. Получается экономия и на 
зарплате специалистов, и на их коли-
честве.

Настройка логики работы модулей 
CMS производится через «Шаблоны 
данных», то есть тоже без программи-
стов.

2. Практически нулевые затраты на 
обучение клиента управлению сайта 
за счет простоты и очевидности для 
клиентов.  Cдавая сайт на другой CMS 
студия тратит несколько дней на объ-
яснение клиенту как им управлять. А  
потом клиент будет еще много раз зво-
нить, отвлекать, переспрашивать. Если 
у заказчика поменяется ответственный 
за сайт, то весь ад обучения начинает-

ся заново. С UMI эта проблема уходит, 
высвобождая несколько человеко-дней 
на каждый проект и кучу нервов.  Ана-
логично для собственных сотрудников 
студии ‒ новичок-практикант начинает 
управлять контентом сразу же, без обу-
чений и сертификаций.

3. Сайты на UMI легче продавать 
бизнесу. Если в компании клиента ре-
шение о выборе CMS и подрядчика 
выбирает не сисадмин, а менеджер, то 
его не сильно впечатлит наличие тонн 
ненужного функционала или миллиард 
непонятных кнопок в интерфейсах. По 
рассказам многих наших партнеров ра-
ботающих с двумя разными CMS, при 
выборе между ними в 70-80% случаев 
бизнес-клиент выбирает UMI. При про-
даже сайта достаточно показать ему 
интерфейс системы и предложить по-
пробовать поуправлять сайтом самому. 
Бизнес-клиент сразу начинает пони-
мать, сколько времени, денег и нервов 
он сэкономит за счет простоты и удоб-
ства CMS.

 4. Наконец, более низкая себестои-
мость сайта на UMI позволяет разработ-
чику иметь больший доход и большую 
свободу маневра при торге с клиентом. 
Один наш крупный партнер говорит, что 
при выборе UMI вместо другой CMS, он 
готов снизить цену сайта для клиента 
на 20% и при этом останется с той же 
или даже большей прибылью от про-
екта.
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Защищаем свой сайт на 
Wordpress от взлома
Wordpress является очень популярным движком для 

блогов, который используется на множестве сайтов. 
Это вызывает повышенный интерес у злоумышлен-

ников, ведь получив доступ к одному блогу на Wordpress, они 
могут получить его ко многим другим блогам, действуя по той 
же схеме. На 100% защитить свой блог не получится, на любой 
вид защиты всегда найдутся специалисты, которые его обой-
дут. Это как у замков ‒ какой бы ни создавали надежный замок, 
всегда найдется тот, кто его откроет, но не стоит отчаивать-
ся. Каждый вид защиты создает определенные препятствия и 
трудности у злоумышленников. Чем больше препятствий, тем 
лучше. Итак, приступим. 

Не забывайте делать бекапы

Золотое правило, о котором нельзя забывать. После публика-
ции каждого нового поста я сохраняю базу данных с помощью 
замечательного плагина WP-DB-Backup. Если у вас не стоит 
этот плагин, то рекомендую его обязательно поставить. С по-
мощью этого плагина можно настроить так, что база данных 
вашего блога будет ежедневно или еженедельно автомати-
чески приходить к вам на e-mail. Также  регулярно сохраняю 
экспортный XML файл данных блога через меню админки 
Manage-Export (Управление-Экспорт).

Сохраняйте все файлы блога на 
компьютер

Я всегда держу на компьютере локальную копию всех файлов 
блога, и ежемесячно ее записываю на dvd, плюс каждую 1-2 
недели сохраняю файлы на внешний жесткий диск. Любые из-
менения в шаблонах или других файлах блога сначала делаю 
на локальной копии, и только затем заливаю на хостинг.

Два раза в месяц загружаю все новые картинки блога в его 
локальную копию. Это не раз выручало меня при переездах с 
хостинга на хостинг ‒ все файлы блога, включая все картинки 
из постов, всегда под рукой.

Откажитесь от FTP

Во многих случаях протокол FTP используется для несанкцио-
нированного доступа. Советую отказаться от FTP и перейти 
на использование программы Winscp (для Windows). Это про-
грамма для доступа к серверу через защищенный протокол 
SSH. Пароль в этой программе шифруется.

Далее нужно полностью закрыть доступ к сайту по FTP. Для 
этого в корне сайта создайте файл .ftpaccess, в котором про-
пишите такой код:

 <Limit ALL>  

Deny from all  

</Limit>  

Скройте версию Wordpress

В целях безопасности нежелательно, чтобы в html коде ото-
бражалась версия вашего Wordpress. Сначала уберите ее 
из файла header.php (он лежит в папке с темой вашего бло-
га). Для этого из строки:

<meta name=»generator» content=»WordPress 
<?php bloginfo('version'); ?>» />  

удалите этот код:

<?php bloginfo('version'); ?>  

Затем поместите такой код в файл functions.php в той же 
папке:

<?php remove_action('wp_head', 'wp_genera-
tor'); ?>

Также для изменения версии Wordpress можете использо-
вать плагинReplace WP-Version. Желательно удалить файл
readme.html в корневой папке движка. Кроме этого, нужно 
изменить версию Wordpress в файле version.php в папке wp-
includes:

$wp_version = '2.8.1';  

Закройте возможность просмотра папок

Во многих случаях существует возможность просматривать 
содержимое папок вашего блога Wordpress, а это очень не-
желательно. Закрыть возможность просмотра папок блога 
можно следующими методами.

В файл .htaccess в корне вашего блога поместить такой 
код:

Options -Indexes  

Также можно создать пустой файл index.html и поместите 
его в папку с плагинами wp-content/plugins.

Используйте сложный пароль

Постарайтесь использовать сложный пароль длиной в 8-12 
и более символов. Это сведет к минимуму вероятность его 
подбора. Желательно использовать не только цифры, но и 
буквы (заглавные и прописные), а также различные симво-
лы.

Можно придумать фразу с цифрами на русском, сменить 
раскладку клавиатуры и напечатать ее английскими буква-



ИнтернетВеб-разработки SEOХостинг CMS

                 Веб-Аналитик.ИНФО  июль 2010                                                                                                                                                     35

ми. Можете также воспользоваться любым генератором па-
ролей для создания более сложной комбинации букв и цифр 
для своего пароля. Только не забудьте сохранить пароль на 
нескольких носителях, а также распечатайте его на бумаге.

Ограничьте доступ к wp-content 
и wp-includes

В целях безопасности вашего блога желательно закрыть до-
ступ к папкам wp-content и wp-includes. Нужно запретить до-
ступ к любым файлам, кроме картинок, файлов Javascript и 
CSS. Для этого необходимо создать в каждой папке файл 
.htaccess и поместить в него следующий код:

Order Allow,Deny  

Deny from all  

<Files ~ «\.(css|jpe?g|png|gif|js)$»>  

Allow from all  

</Files>  

Смените имя пользователя admin

По умолчанию на блогах Wordpress используется имя адми-
нистратора «admin», что нежелательно в целях безопасности 
блога, так как упрощает злоумышленникам подбор пароля. 
Нужно сменить имя на более длинное и сложное. Есть не-
сколько способов сменить имя пользователя admin. Советую 
перед любыми изменениями всегда предварительно сохра-
нять базу данных и файлы блога, а также записывать новые 
данные (логины, пароли, префиксы и т. д.).

Самый простой способ ‒ воспользоваться плагином WPVN -
Username Changer, который позволяет легко менять имя поль-
зователя.

Другой способ ‒ сменить имя пользователя в базе дан-
ных. Для этого нужно открыть базу данных блога с помощью 
phpMyAdmin, затем выбрать таблицу wp_users. Найти строку 
user_login и в ней заменить имя пользователя admin на другое, 
после этого вы сможете заходить на сайт под новым именем. 
Если вы вообще не имеете опыта с работой в phpMyAdmin, то 
лучше обратитесь к опытному человеку. Еще как вариант мож-
но сделать SQL запрос к базе данных (в phpMyAdmin):

UPDATE wp_users SET user_login='admin', user_
login='novyi_login';  

где вместо novyi_login используете новое имя админа.

Используйте плагин Login LockDown

Этот замечательный плагин записывает все неудачные попыт-
ки входа в админку вашего блога, включая IP и время. Кроме 
этого, плагин блокирует IP после трех неудачных попыток вхо-
да в течение 5 минут (можно задать другие настройки). 

Ограничьте доступ к папке wp-admin

Этот совет я подсмотрел в блоге Мэтта Каттса, сотрудника 
Google. Мэтт советует сделать так, чтобы посторонние во-
обще не могли зайти на страницу логина вашего блога, тем 
самым лишив их возможности даже пробовать вводить логин 
и подбирать пароли. Для этого нужно создать файл .htaccess 
с таким кодом:

AuthUserFile /dev/null  

AuthGroupFile /dev/null  

AuthName «Access Control»  

AuthType Basic  

order deny,allow  

deny from all  

# разрешен вход с домашнего IP Мэтта  

allow from 64.233.169.99  

# разрешен вход с рабочего IP Мэтта  

allow from 69.147.114.210  

allow from 199.239.136.200  

# временно разрешен вход с IP, когда Мэтт в 
поездке  

allow from 128.163.2.27  

Затем этот файл нужно поместить в папку wp-admin ва-
шего блога. Таким образом, вход в админку будет возможен 
только с указанных IP.

Используйте плагин WP Security Scan

WP Security Scan ‒ отличный плагин для Wordpress, который 
сканирует блог и выявляет возможные недостатки безопас-
ности. После окончания сканирования плагин предлагает 
сделать необходимые изменения, чтобы повысить степень 
защиты вашего блога (например, с его помощью можно ме-
нять имя пользователя).

Смените префикс базы данных

По умолчанию, таблицы в базе данных блогов Wordpress 
имеют префикс wp_, что делает блог уязвимым для SQL-
инъекций. Есть несколько решений для того, чтобы сменить 
префикс у таблиц в базе данных. Самый простой вариант ‒
воспользоваться вышеупомянутым плагином WP Security 
Scan, в котором есть эта функция.

После активации плагина WP Security Scan в админке по-
явится пункт Security (Безопасность). Зайдя туда, вы уви-
дите несколько сообщений об уровне безопасности блога, в 
числе которых будет такое (Ваш префикс не должен быть 
wp_. Кликните здесь для изменения). Смело кликаем по 
ссылке, и меняем префикс на более сложный. Используйте 
латинские буквы и цифры, в конце префикса должно быть 
нижнее подчеркивание «_». Обязательно запишите новый 
префикс, чтобы не забыть его.

Права на папки и файлы 

В целях безопасности желательно установить на папки пра-
ва (chmod) 755 (исключение ‒ папки cache и uploads, на них 
нужны права 777), а на все файлы ‒ 644. На файл .htaccess 
в корне сайта советую выставить права 444, если хостинг 
позволяет это сделать. На файлы темы вашего блога, для 
редактирования из админки нужно ставить 666 (я не сторон-
ник редактирования файлов темы из админки, лучше делать 
это по ftp или ssh). На разных хостингах могут по умолчанию 
выставляться разные права, поэтому советую проверить их.

Для удобства опять же рекомендую использовать плагин 
WP Security Scan, который просканирует файлы вашего бло-
га и подскажет, какие права и на какие директории и папки 
нужно установить. Если вы не знакомы с тем, как менять 
права на директории и файлы, то это не сложно. Зайдите 
на хостинг через свой ftp клиент и кликните правой мышкой 
на любой папке или файле, которые находятся на хостинге, 
и в меню правой мышки выберите пункт Properties (Свой-
ства). Там увидите, какие права выставлены, и сможете их 
сменить на нужные. 

Двадцать пять плагинов
Благодаря огромному числу плагинов для Wordpress многие 
моменты в плане безопасности вашего блога можно решить 
с помощью плагинов. Это дает возможность большому чис-
лу пользователей повышать степень защиты своих сайтов 
без знания технических деталей, редактирования кода и 
базы данных.

Я приведу список всех, на мой взгляд, полезных плагинов 
для безопасности Wordpress. Только прошу перед установ-
кой проверять информацию о совместимости устанавливае-
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мого плагина с вашей версией Wordpress. Начнем с плагинов, 
которые позволяют сканировать и выявлять различные уязви-
мые места в защите вашего блога Wordpress.

WP Security Scan
Этот плагин сканирует и проверяет блог на предмет уязви-
мостей (неверно выставленных правах, простых паролей и т. 
д.). Кроме этого, плагин WP Security Scan позволяет скрывать 
версию Wordpress, которая используется на вашем блоге. 

WordPress Exploit Scanner
Как понятно из названия, плагин WordPress Exploit Scanner 
сканирует блог на предмет эксплойтов. Кроме этого, он скани-
рует установленные плагины на предмет безопасности. 

Maximum Security
Этот плагин сканирует блог на предмет безопасности и вы-
являет потенциальные уязвимости. 

Paranoid911
Этот плагин сканирует файлы и базу данных вашего блога на 
предмет подозрительных изменений, запускается по крону и 
присылает вам e-mail. 

AskApache Password Protect
Очень интересный плагин, позволяющий повысить степень 
защиты админки блога. AskApache Password Protect будет 
спрашивать дополнительный пароль при попытке войти в па-
нель управления. 

AntiVirus
Антивирусный плагин для Wordpress, защищает от вирусов и 
эксплойтов. 

Следующие плагины посвящены повышению степени за-
щиты логина. Это самая обширная группа плагинов.

Force SSL
Этот плагин позволяет работать с блогом через шифрованное 
соединение по протоколу SSL. Не все хостинги поддерживают 
данную опцию. 

Admin SSL
Admin SSL позволяет использовать протокол SSL на всех 
страницах блога, на которых нужно вводить пароль. 

ChapSecureLogin
ChapSecureLogin подойдет в тех случаях, когда хостинг не по-
зволяет использовать SSL. У этого плагина используется дру-
гой протокол ‒ Chap. 

Limit Login Attempts
Плагин Limit Login Attempts блокирует злодея, если он вводит 
неправильный пароль 4 раза. 

Semisecure Login
Плагин Semisecure Login позволяет повышать степень безо-
пасности логина за счет шифрования MD-5. Для полноценной 
работы этого плагина необходима поддержка Javascript. 

Login LockDown
Этот плагин нужен для того, чтобы записывать все неудачные 
попытки входа в панель управления вашего блога. Он фикси-
рует время, IP и может блокировать пользователя на задан-
ное в настройках время. 

Stealth Login
С помощью плагина Stealth Login можно задать свой адрес 
страницы логина в админку. 

HTTP Authentication
Этот плагин включает основной модуль HTTP аутентифика-
ции сервера Apache и несколько других. 

Теперь очередь плагинов для мониторинга файлов бло-
га.

WordPress File Monitor
Плагин WordPress File Monitor присылает e-mail в случае по-
дозрительного изменения файлов вашего блога. 

TAC - Theme Authenticity Checker
Этот замечательный плагин позволяет выявить, есть ли в ва-
шей теме Wordpress скрытый код или ссылки. Часто в темы 
вставляются ссылки в виде точек, восклицательных знаков 
и т. д. Одно дело, когда это ссылка автора или переводчика 
темы, а другое ‒ когда в тему помещено несколько ссылок на 
разные сайты. TAC ‒ Theme Authenticity Checker покажет, в 
каком именно файле и в какой строке находится ссылка. 

Теперь упомяну плагины для скрытия версии Wordpress и 
изменения дефолтного имени admin.

Replace WP-Version
Этот умный плагин умеет скрывать версию Wordpress, кото-
рую вы используете. 

WPVN - Username Changer
Этот плагин позволяет сменить имя администратора с де-
фолтного admin без редактирования базы данных. 

Дополнительные плагины для безопасности Wordpress.

Secure WordPress
Плагин Secure WordPress позволяет скрывать информацию 
об ошибках на странице логина, скрывает используемую 
версию Wordpress и добавляет файл index.html в папку с пла-
гинами, исключая возможность просмотра списка плагинов. 

Anti-XSS attack
Полезный плагин от Максима, автора известного в рунете ре-
сурса о Wordpress Maxsite.org, для защиты блога от XSS-атак. 

WordPress Firewall Plugin
Это своеобразный firewall для вашего блога. 

Помимо плагинов для безопасности Wordpress, я также 
включил в список несколько плагинов для удобного сохране-
ния базы данных. На всякий случай советую сохранять базу 
данных после каждой публикации, а также раз в месяц со-
хранять актуальную копию всех файлов вашего блога на dvd, 
флешках или внешнем жестком диске. А лучше использовать 
все три варианта, и еще архив можно заливать в Google. С 
недавнего времени там предоставляется 1 Gb места под хра-
нение файлов.

WordPress Database Backup
Это мой любимый плагин для Wordpress. Позволяет легко со-
хранять базу данных вашего блога Wordpress одним кликом 
прямо в панели администратора. Можно настроить плагин 
так, что архив с базой данных будет автоматически отправ-
ляться на ваш e-mail ежедневно или раз в неделю. 

WordPress EZ Backup
Плагин, аналогичный предыдущему. Сохраняет базу данных, 
можно все настроить по расписанию. 

WP-DBManager
Этот плагин намного функциональнее двух предыдущих. Он 
позволяет не только сохранять базу данных, но и работать с 
ней ‒ удалять и добавлять таблицы, делать запросы, а также 
восстанавливать ее. Плагин WP-DBManager создал извест-
ный создатель плагинов Wordpress Лестер Чан. 

BackUpWordPress
Этот плагин интересен тем, что может сохранять не только 
базу данных, но и все файлы вашего блога.
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Django 
Создание простейшего приложения

Django ‒ это среда разработки 
веб-приложений, построенная на
базе языка python. Свое звучное 

имя среда разработки получила в честь 
джазового гитариста Джанго Рэйнхар-
да.

Django исповедует принцип MVC ‒
это когда компоненты какого-либо при-
ложения следуют шаблону Модель-
Представление-Управление. В случае 
приложения django за модель отвечает 
файл models.py, за представление ‒ 
файл views.py и шаблонная система, а 
за управление ‒ файл сопоставления 
запрашиваемого URL конкретной логи-
ке приложения.

Пишем приложение  
Django
Попробуем сделать в качестве примера 
приложение, выводящее дату на экран 
браузера. Для начала нам потребует-
ся создать новый проект. Переходим в 
консоль и набираем команду:

django-admin.py startproject 
testsite

Эта команда создаст новый проект 
и в нем стандартные файлы. Зайдя в 
каталог testsite мы увидим следующие 
файлы:

__init__.py
manage.py
settings.py
urls.py
Рассмотрим каждый файл по от-

дельности.
__init__.py ‒ служебный файл. 

Требуется для того, чтобы python рас-
сматривал данный каталог как группу 
модулей.

manage.py ‒ утилита командной 
строки для взаимодействия с проектом.

settings.py ‒ настройки текущего 
проекта.

urls.py ‒ описание URL-правил для 
текущего проекта.

Далее нужно создать новое прило-
жение django внутри  данного проекта. 
Мы создадим приложение currentdate.

python manage.py startapp 
currentdate

Эта команда создаст папку cur-
rentdate и в ней такую структуру фай-
лов:

currentdate/
__init__.py
models.py
view.py

Думаю, вам они уже знакомы: mo-
dels.py отвечает за описание моделей 
приложения, view.py отвечает за пред-
ставление моделей.

Теперь нужно исправить файл set-
tings.py проекта, требуется добавить в 
него наше только что созданное при-
ложение. Открываем файл settings.py в 
любимом редакторе vi ищем перемен-
ную INSTALLED_APPS и добавляем в 
нее еще одно приложение:

INSTALLED_APPS = (

'django.contrib.auth',

'django.contrib.content-
types',

'django.contrib.sessi-
ons',

'django.contrib.sites',

'testsite.currentdate'

)

Теперь нам нужно написать код 
функции приложения, которая будет 
отвечать за вывод даты на экране. Эта 
функция должна располагаться в при-
ложении в файле views.py, ведь имен-
но он отвечает за «Представление». Не 
так ли?

Код его будет выглядеть так:

// currentdate/views.py

from django.http import Http-
Response

import datetime

def showdate(request):

return HttpResponse(date-
time.date.today())

Далее требуется описать правила 
выдачи страницы. Мы хотим, чтобы при 

запросе главной страницы сайта выда-
валась текущая дата. Правило будет 
выглядеть так:

// urls.py

from django.conf.urls.defa-
ults import *

from currentdate.views import 
showdate

urlpatterns = patterns('',

('^$', showdate),

)

Видно, что сначала нужно импор-
тировать созданную нами функцию из 
представления приложения, а затем 
уже связать ее с главной страницей 
сайта. Теперь давайте убедимся, что 
то, что мы сделали, работает. Набираем 
команду: ./manage.py runserver.

Видим строки:

Validating models...

0 errors found

Django version 1.1.1, using 
settings 'testsite.settings'

Development server is running 
at http://127.0.0.1:8000/

Quit the server with CON-
TROL-C

Это означает, что ошибок в коде нет 
и тестовый вебсервер готов к выдаче от-
ветов на наши запросы.  В любом брау-
зере набираем http://127.0.0.1:8000/ и 
видим в левом верхнем углу  экрана 
текущую дату. Значит, приложение мы 
создали правильно.

Что мы упустили из 
внимания?
Мы не использовали при разработке 
принцип моделей, а это фундамен-
тальный принцип построения django-
приложений. Также, мы не работали 
с шаблонами. В одной из следующих 
статей я обязательно приведу пример 
использования моделей для создания 
более сложного приложения.
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Каталог CMS

ABO.CMS
Компания: ООО «Программные про-
дукты»
Русификация: Да
Стоимость: от 0 – до 27300 руб.
Сайт системы: www.abocms.ru

CMS Danneo
Компания: CMS Danneo
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: www.danneo.com

CMS «Скульптор»
Компания: МЦДИ «БИНЕК»
Русификация: Да
Стоимость: от 196руб./месс.
Сайт системы: http://support.binec.ru

Drupal
Компания: Acquia
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: www.drupal.ru

UMI.CMS
Компания: Юмисофт
Русификация: Да
Стоимость: 0 - 29990 руб.
Сайт системы: www.umi-cms.ru

InstantCMS
Компания: InstantCMS Team
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: www.instantcms.ru

Joomla
Компания: Joomla.org
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: www.joomla.org

LiveStreet
Компания: livestreet.ru
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: http://livestreet.ru

Next Generation CMS
Компания: ngcms.ru
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: http://ngcms.ru

PHPShop
Компания: ООО «ПХПШОП»
Русификация: Да
Стоимость: от 0 до 16770 руб.
Сайт системы: www.phpshop.ru

Social Engine
Компания: Webligo Developments
Русификация: Да
Стоимость: от 250$
Сайт системы: www.socialengine.ru

WordPress
Компания: WordPress.org
Русификация: Да
Стоимость: Бесплатно
Сайт системы: www.wordpress.org

Публикуемые в журнале компании взяты из каталога сайта издания. Данные о компаниях публикуются по мере их добавления в каталог. Добавить 
в каталог данные о компании может любая организация. Добавление данных в каталог сайта осуществляется бесплатно на добровольной основе 
самой организацией. Редакция журнала Веб-Аналитик.ИНФО не занимается добавлением данных в каталог сайта и не несет ответственности за 
предоставляемую информацию от организаций.

ДОБАВИТЬ

Добавить CMS в каталог журнала бесплатно

http://www.web-analitik.info/cms/web/index.php
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Интервью с 
Михаилом 
Токовининым
[ Руководитель 
компании QSOFT ]

Беседовал Василий Чуранов, руководитель 
регионального веб-продакшена в Смоленске

Компания «Твинс»
www.twinscom.ru

www.web-canape.ru

Это моя очередная встреча с 
представителем ТОП-студии ру-
нета на предмет работы с регио-

нами. Данная тема становится все бо-
лее острой, а мнения оппонентов все 
более интересными и обоснованными. 
На этот раз я встретился с Михаилом 
Токовининым, руководителем компа-
нии QSOFT (www.qsoft.ru). Михаил рас-
сказал о своем опыте работы с регио-
нами и сделал несколько заявлений, 
которые заставляют задуматься. 

Компания QSOFT, по мнению рей-
тинга Tagline 2009 и CMS magazine, вхо-
дит в список лучших веб-студий руне-
та. Среди клиентов QSOFT такие ком-
пании, как Эльдорадо, МТС, Связной, 
Ростелеком. Специализацию компании 
можно описать тремя фразами: техно-
логически сложные задачи, интеграция 
сайтов с какими-либо внешними систе-
мами и высокие нагрузки. Если гово-
рить проще, QSOFT занимается разра-
боткой интернет-магазинов и смежных 
с ними сервисов.

Василий Чуранов: Москва зани-
мается продажами и управлением, а 
разработка отдается на субподряд 
региональной команде ‒ существует 
ли такая бизнес-модель и насколько 
она выгодна?

Михаил Токовинин: Я думаю, что 
эта модель абсолютно нереальна в 
России. Во-первых, в основе этой идеи 
лежит постулат, что в регионах дешев-
ле. Начнем с того, что это не правда. 
Уровень зарплат в Москве зачастую 
ниже, чем в регионах, как бы это стран-

но не звучало. Прежде всего, потому, 
что Москва большой город. Сюда съез-
жается много программистов, соответ-
ственно выбор у работодателя намного 
больше, а в регионах остается мало ка-
дров, которые этим пользуются, требуя 
высоких зарплат.

Мы в свое время прорабатывали 
эти сценарии и исследовали почти все 
города России по нескольким критери-
ям. Нас интересовали: уровень жизни 
по данным переписи, количество тех-
нических ВУЗов на тысячу населения и 
значительная удаленность от Москвы. 
По этим параметрам мы выбрали не-
сколько городов. Это Новосибирск, Ро-
стов-на-Дону и Саратов ‒ три главных 
лидера, где можно было бы разместить 
такой центр. Из них явным лидером 
был Саратов. Когда мы от слов переш-
ли к делу, выяснилось, что в Саратове 
просто нет программистов, точнее их 
там очень мало. В итоге, те предложе-
ния по зарплатам, которые мы получи-
ли, не сильно отличались от того, что 
мы имели в Москве. К этому добави-
лись издержки на содержание офиса. 
Поэтому идея, что там дешевле, зача-
стую ложна. Это первое.

Теперь второй момент. Вообще, от-
давать ли на аутсорсинг? Идея продать 
сайт за миллион и отдать субподрядчи-
ку делать его за сто тысяч, девятьсот 
положив себе в карман, кажется очень 
заманчивой. К сожалению, я не знаю 
ни одного примера, когда это у кого-
нибудь хорошо получилось, и у нас не 
получилось ни разу, хотя мы пробовали 
раз десять точно. Хитрость тут в следу-
ющем. Проекты делаются не в вакууме, 
они делаются вместе с заказчиком и по 
требованиям заказчика. Перед ним у 

исполнителя есть обязательства, но 
обязательства перед настоящим заказ-
чиком и перед посредником, людьми 
воспринимаются по-разному. В схеме 
работы с региональным подрядчиком, 
третий чувствует намного меньше обя-
зательств, чем тот, кто разговаривает 
по телефону с заказчиком и что-то ему 
обещает. Получается, что есть некая 
ответственность, которую несут в сите. 
Чем дальше ‒ тем сложнее ее донести. 
От штатного сотрудника тяжело до-
биться ощущения ответственности, а 
передать ее наружу тем более. Что из 
этого вытекает объяснять не нужно.

В. Ч.: Если все же удается найти 
ответственную команду, решает ли 
это проблему?

М. Т.: Частично, но далеко не полно-
стью. Надо понимать, что любой ин-
тернет-проект не статичен. Нет ТЗ, ко-
торое было продано в начале и соблю-
дается на протяжении всей разработки. 
Это миф. Все проекты по ходу его вы-
полнения меняются, меняются требо-
вания, меняются условия, меняется 
объем. Да и заказчик бывает простой 
или плохой. А это риски, готов ли под-
рядчик нести их? 

В портфеле проектов любой студии 
картина примерно следующая. Треть 
проектов очень рентабельны, полови-
на проектов условно нормальные, а 
треть очень убыточны. Они убыточны 
не потому, что кто-то виноват, а так сло-
жились обстоятельства. Например, как 
со страховым полисом ‒ кто-то просто 
выехал на дорогу и по стечению обсто-
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ятельств попал в аварию. В качестве 
страховой компании, ты должен выпол-
нить свои обязательства. У нас много 
раз были случаи, когда мы из своего 
кармана доставали миллион рублей и 
докладывали к бюджету проекта. Мы 
неслучайно продаем свои сайты до-
роже, в цену заложен определенный 
уровень ответственности. Люди, кото-
рые делают то же самое дешевле (не 
за миллион, а за сто тысяч), не могут 
нести такую степень ответственности. 
Как только меняются требования со 
стороны заказчика, у нас сразу возни-
кают сложности с субподрядчиком.

В. Ч.: В принципе все это верно для 
сторонней аутсорсинговой компании, 
а если открыть филиал?

М. Т.: Да, мы планировали открыть 
свой филиал. Тут своя хитрость ‒ на 
каждый час программиста требуется 
один час менеджера. Этого никто не 
понимает. Менеджер на проект тратит-
ся больше всех, особенно на большом 
проекте: собирать требования, управ-
лять требованиями, тестировать, об-
щаться с заказчиком, ставить задачи по 
проекту и т. д. Это тяжелый труд, кото-
рого нужно вложить много, чтобы про-
ект был запущен и внедрен. При этом 
менеджер должен сидеть около заказ-
чика (в данном случае в Москве). Если 
задействованы удаленные разработчи-
ки, то будет такой дискомуникейшн, что 
менеджеру потребуется тратить еще 
больше времени, чем он тратит сидя в 
одном офисе. 

Разработчики вообще не самый до-
рогой ресурс, это большое заблужде-
ние думать, что на них уходит много 
затрат. По сравнению с начальниками 
и менеджерами, стоимость разработ-
чиков в проекте (программиста, дизай-
нера, верстальщика...) вообще мер-
кнет. Вот и получаем, что мифическая 

экономия на зарплатах разработчиков 
в 20-30% вообще никого не радует на 
фоне основных затрат.

В итоге, мы так ни разу и не откры-
ли свой филиал. Когда начали считать, 
выяснилось, что это просто какой-то 
идиотизм :-)

В. Ч.: По вашим словам складыва-
ется ощущение, что затраты на про-
изводство ‒ это ничтожная часть в 
стоимости конечного продукта.

М. Т.: Именно так. Производство ‒ 
это 15%, максимум 20%, работа менед-
жера ‒ 30%, общепроектные расходы 
(продажа, гарантия) ‒ 20-25%, остав-
шиеся 25-30% я бы назвал «внедре-
нием» (переделки, доделки, запуск). 
Само производство, которое можно 
вынести в регион, нет никакого смыс-
ла туда выносить. Это правда, но ее 
никто не хочет знать. Все эти цифры 
подтверждены статистикой из нашей 
учетной системы, в которой уже на про-
тяжении многих лет ведется идеально 
точный учет часов. Более того, если 
посмотреть на расчасовку по проекту, 
то помимо менеджера и основных раз-
работчиков, в проекте участвует много 
людей, которые на проект тратят мало 
времени. При этом они все между со-
бой общаются. А если бы они общались 
удаленно, то время их участия можно 
смело умножать на 5 из-за проблем с 
коммуникациями. Это аутсорсить?

Я считаю, что эффективный аутсор-
синг в нашей сфере деятельности ‒
миф. В других странах пожалуйста, но 
не в России.

В. Ч.: С чем это связано?

М. Т.: Индия и США, например, ра-
ботают из-за того, что там дикий раз-

рыв в уровне жизни и, как следствие, 
дикий разрыв в стоимости кода. При 
этом сами американцы говорят, что код 
ужасный, что все ужасно, но при этом 
так дешево…  Если бы зарплата в реги-
оне была бы в разы меньше, то можно 
было бы говорить о такого рода сотруд-
ничестве, но в рамках одной страны 
это нереально.

В. Ч.: Мне всегда казалось, что 
программисты в Москве получают на 
порядок больше чем в глубинке.

М. Т.: Вообще программисты любят 
преувеличивать свои доходы, расска-
зывая друг другу какие у них зарплаты. 
Я часто слышу: «да за 100 тысяч ‒ это 
за еду работать...», все чушь конечно, 
полная. Так как мы людей нанимаем 
постоянно, то мы знаем какие зарпла-
ты на самом деле и можно смело ска-
зать ‒ реальность не такая. Реальные 
зарплаты намного меньше тех, какими 
люди хвастаются между собой. Сегод-
ня средняя зарплата программиста в 
Москве (если не брать в расчет ЗП в 
каких-нибудь сумасшедших стартапах) 
составляет 30, максимум 35 тысяч в 
месяц. Это средняя зарплата с учетом 
всех «больших и маленьких». Реально 
начинается от 15 и до 60.

В. Ч.: Как же на 35 тысяч жить че-
ловеку, который приехал из региона и 
снимает квартиру за 20 тыс?

М. Т.: Вы безнадежно далеки от ре-
альности. Здесь живет столько людей, 
которые существуют и на меньшие 
деньги. Не нужно думать, что в Москве 
очень сладкая жизнь: комната за 10 
тыс., проездной на метро и остаток на 
еду. Если бы в регионах разработчи-
ки получали бы 10 или 5 тысяч, тогда 
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работа с ними, возможно, имела бы 
смысл, но поскольку они там получают 
те же 25-30 тысяч, то непонятно ради 
чего все затевать.

В. Ч.: Если будет необходимость, 
за какую стоимость (в час) вы готовы 
покупать время региональных команд 
при достаточном качестве работы?

М. Т.: 100 рублей.

В. Ч.: Серьезно?

М. Т.: Абсолютно. Больше 100 ру-
блей не стали бы платить, дороже нам 
просто невыгодно.

В. Ч.: Какая форма сотрудниче-
ства наиболее эффективна? Аренда 
команды, почасовая оплата, сдельная 
работа?

М. Т.: Меня устроит только первый 
вариант из трех перечисленных. На-
пример, в Саратове сидит команда, мы 
ее покупаем за определенную сумму в 
месяц и она работает только на нас. То 
есть это модель аутстафинга. Третий 
вариант отпадает из-за ответственно-
сти ‒ мы точно будем менять свои тре-
бования, потому что их будет менять 
заказчик, а они однозначно не смогут 
это вытянуть. Второй вариант, по мое-
му мнению, не эффективен, особенно 
при удаленной работе. Соответственно 
это будет точно аутстафинг.

В. Ч.: Почему вы считаете, что по-
часовая оплата не эффективна?

М. Т.: Я против этого. Программисты 
не те люди, с которыми нужно играть в 

такие игры. Для большинства людей 
подобные сложные схемы только во 
вред. Люди должны получать большую 
зарплату, если они работают хорошо и 
маленькую, если работаю плохо. Но, 
так или иначе, они должны получать 
стабильную зарплату и знать, что зав-
тра они ее получат. Человек никогда не 
будет сидеть на работе дольше ради 
дополнительных 100 рублей внеуроч-
ной работы. Я не верю в примитивную 
мотивацию почасовой оплаты. 

В. Ч.: Михаил, как вы считаете,
во что перерастет рынок веб-разра-
ботки через 5-7 лет?

М. Т.: Таким же и останется. Обо-
рот денег на рынке разработки сайтов 
очень сильно увеличится, но почти все 
деньги будут оседать внутри компаний 
заказчиков. Они будут создавать свои 
собственные команды, поддерживать 
и развивать свои собственные отделы. 
Для них сайты становятся слишком 
важными, чтобы их можно было плохо 
делать. Мы никогда не сможем обеспе-
чить таких зарплат своим сотрудникам, 

как это сможет сделать, например, 
какой-нибудь банк. Если завтра бан-
ку ВТБ понадобится делать свой сайт 
очень хорошо и очень быстро, он смо-
жет собрать на своей стороне такую 
сильную команду, которую никогда не 
соберет веб-студия. При этом внутри 
он будет тратить несоизмеримо боль-
ше денег, но это никого не будет забо-
тить.

Большие игроки вряд ли появятся. 
Активнее станут вести себя комплекс-
ные поставщики услуг ‒ системные ин-
теграторы и крупные рекламные агент-
ства. Будет более явным разделение 
на рекламную часть и технологиче-
скую. Рекламная часть в свою очередь 
будет делиться примерно так: треть 
денег остается внутри самих компаний 
(на собственных специалистов), по-
ловина денег ‒ это крупные сетевые 
рекламные агентства, и гроши в виде 
10% остаются независимым студиям. С 
технологиями будет еще хуже. 50% де-
нег будет оставаться внутри компаний, 
40% системным интеграторам и про-
чим комплексным поставщикам услуг, 
10% остальным веб-студиям. 

Нужно понимать что, скорее все-
го у текущих веб-студий нет шансов 
стать большими. Какие есть, такими и 
останутся. Им будет доставаться не-
большой кусок пирога, но при этом есть 
шансы занять крепкие позиции в каких 
либо узких нишах. Я верю, что могут 
появиться какие-нибудь региональные 
студии, которые очень сильны в ло-
кальных темах. Например, команда, 
которая лучше всех умеет делать ком-
плексные проекты для транспортных 
компаний. В узкоспециализированных 
нишах места еще свободны, никто 
даже и не пытался их занять, и в дан-
ном случае, региональная привязка не 
будет иметь никакого значения. Глав-
ное на своей стороне собрать уникаль-
ную компетенцию, где будут работать 
специалисты, разбирающиеся в про-
блемах лучше заказчика.

В. Ч.: Спасибо за интересную бе-
седу.
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Разработка с использованием 
WEB SQL DB и Local Storage

Одно из полезных применений локальных баз данных – 
работа в оффлайн режиме. Кроме этого, я покажу еще 
один вариант работы, когда вместо sql используется 

local storage, который в данный момент поддерживается боль-
шим количеством браузеров. 

Определение offline режима
Для начала определим, что мы работаем в offline режиме, 
способов для этого несколько. Во-первых, мы можем послать 
запрос и в случае неудачи начинать работать в нужном ре-
жиме. Но HTML5 позволяет определить это и более простым 
методом, а именно вот так:

navigator.onLine

К сожалению, это будет работать только в Opera и Firefox 
(www.html5demos.com ‒ хороший сайт, показывающий под-
держку той или иной фичи браузерами). Определив, что мы 
в оффлайне, можем переходить к дальнейшей работе. Важно 
помнить, что к этому моменту, все необходимые нам ресурсы 
должны быть закешированы. 

Работаем с WEB SQL DB
Работать с базой достаточно просто. Вначале создадим ее:

db = openDatabase(«TestDB», «1.0», «HTML5 Data-
base», 200000);

В функцию создания базы данных передаются следующие 
параметры:

название базы данных,
ее версия,
отображаемое имя,
размер в байтах.

Далее открываем транзакцию и выполняем нужные нам 
действия:

db.transaction(function(tx)

{

tx.executeSql(”DELETE FROM tbl_test WHERE 
id = ?”, [item.id]);

});

И далее все в таком же духе. Я бы хотел предложить аль-
тернативный вариант, а именно библиотеку jQT Database, 
расскажу вкратце, как она работает.

Инициализируем базу:

jQT.dbOpen(“name”, “version”,”descriptione”, 
size);

Создаем таблицу:

jQT.dbCreateTables(json);

Вставляем строки:

jQT.dbInsertRows(json);

Селектим строки:

jQT.dbSelectAll(“table”, callback(result));

Удаляем строки:

jQT.dbDeleteRow(“table”,”key”,”value”);

Удаляем таблицу:

jQT.dbDropTable(“table”);

Выполнить запрос:

jQT.dbExecuteQuery(“Query”,”Debug text”, cal-
lback(result));

Переменная jQT создается при работе с jQTouch. Если 
не хотите использовать лишние библиотеки, то проще всего 
залезть в исходники и выдрать нужный код для себя, благо 
написано он очень грамотно. 

Работаем с Local storage
Теперь проведем всю ту же работу, но только с использова-
нием local storage. Сначала заведем само хранилище:

var storage = window.localStorage;

Чтобы завести пустую переменную достаточно написать 
следующий код:

storage.operations = ””

Теперь перед нами стоит вопрос о том, как организовать 
хранение данных. Моим решением стало хранение тексто-
вого варианта xml и его последующее преобразование. На 
самом деле в моем случае решение было достаточно оче-
видным и, наверное, единственным, так как веб-сервис воз-
вращал мне именно xml.

Выполняем запрос на сервер (я использую jQuery, и ду-
маю, использовать этот код в остальных фреймворках будет 
несложно).

$.ajax({

url: '/operations/get/',

type: 'POST',

success: function(res) {

var successful = $(res).find(«successful»).
text();

www.html5demos.com
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if (successful == «true») {        

storage.operations = «<result>»;

var jobz = $(res).find(«return»).
children();

jobz.each(function() {

var nodName = $(this)[0].nodeName;          

if (nodName == «OPERATIONS») {

var operation = $(this);

storage.operations += «<opera-
tions>» + operation.html() + «</operations>»;

}

});       

storage.operations += «</result>»;

} else {        

storage.operations += «<?xml versi-
on='1.0' encoding='utf-8'?><result></result>»;

}      

}

 });

Итак, мы выполнили запрос. Так как результат у нас xml, 
то для того, чтобы работать с ним как с DOM объектом, в 
jQuery достаточно просто обернуть его $(). К сожалению 
это не работает в Internet Explorer, где для перевода текста в 
DOM объект необходим следующий код:

function getXml(text) {

try {

var xmlDocument = new ActiveXObject(«Mi-
crosoft.XMLDOM»);

xmlDocument.async = «false»;

xmlDocument.loadXML(text);

return xmlDocument;

} catch(e) {

alert(e.description);

}

return null;

}

Если запрос прошел удачно, то мы выбираем всех потом-
ков корневого узла (в моем случае они могут быть нескольких 
типов) и оборачиваем его нужными тегами. Замечу, что вы-
зов .html() вернет нам именно код с тегами, в то время как 
.text() вернет только содержимое внутри тегов.

Теперь чтобы получить, то что мы сохранили, делаем сле-
дующую функцию: 

function getOperationsFromStorage() {

return $(storage.operations).find('operati-
ons');

}

Работать с ней можно следующим образом:

getOperationsFromStorage().each(function() {

var id = $(this).find('id').text();

alert(«Find entitie with id «+id);      

});

Как видно, мы каждый раз оборачиваем this $() и вы-
зываем у него метод .find(). Если у нас имеются вложенные 
сущности, то добраться до них можно так: 

$(this).find(«otherInfo»).each(function() {

var name = $(this).find(«name»).text();

alert(“Found inline tag value ”+name);

});

Остался еще один вопрос ‒ как обновлять наш объект. Я 
делаю это следующим образом:

var s = «<operations>»;

s += «<id>» + someId+ «</id>»;

s += «<type>»+type+»</type>»;

s += «</operations>»;

var text = storage. operations;

text = text.substring(0, text.length - 9);

text += s + «</result>»;

storage. operations = text;

Как видно, я отрезаю закрывающий тег, дописываю новый 
объект и в конце опять закрываю все оборачивающим тегом. 
Надеюсь, что теперь работа по созданию оффлайн приложе-
ний для вас станет проще.
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Файл Описание

.description.php
Файл описания гаджета. В нем задается 
название гаджета, его описание и место 
в структуре гаджетов

.parameters.
php

Файл с параметрами гаджета. Параме-
тры разделены на те, которые может 
настраивать пользователь и те, которые 
может настраивать только администра-
тор

Index.php Исполняемый код гаджета

lang/ Папка, служащая для локализации 
гаджета

Данная программная структура в Битрикс была введе-
на сравнительно недавно. Начиная с 8-й версии 1С-
Битрикс, в дистрибутив включен компонент Рабочий 

стол (bitrix:desktop).  Мы можем выбирать гаджеты для ото-
бражения на рабочем столе, перетаскивать их и убирать, 
если они более не нужны. Наша задача на сегодня сделать 
простейший гаджет, который будет отображать текущие дату 
и время.

Структура гаджета
Как и всегда, сначала мы рассмотрим структуру гаджета. Все 
гаджеты находятся в папке /bitrix/gadgets/, системные гадже-
ты в папке /bitrix/gadgets/bitrix/. Название папки гаджета, как и 
в случае компонента, является идентификатором гаджета.

В таблице описание всех файлов гаджета.

Пример разработки гаджета
В качестве примера сделаем гаджет, показывающий текущее 
время. Для упрощения задачи будем считать, что гаджет не 
имеет настроек и не имеет локализации для других языков.

Для начала нужно создать папку в папке /bitrix/gadgets/, в 
которой будут храниться гаджеты, которые мы будем писать. 
Назовем эту папку dv. Далее нужно создать папку для нашего 
гаджета ‒ show_date.

Таким образом получим такую структуру папок:
/bitrix/gadgets/dv/
/bitrix/gadgets/dv/show_date/
/bitrix/gadgets/dv/show_date/.description.php
/bitrix/gadgets/dv/show_date/.parameters.php
/bitrix/gadgets/dv/show_date/index.php

Пишем описание гаджета в файле .description.php

<? if (!defined(«B_PROLOG_INCLUDED») || B_
PROLOG_INCLUDED!==true)die(); $arDescription = 
Array( 		

«NAME»=>»Текущее время», 		

«DESCRIPTION»=>»Показываем текущее время», 	
	

«ICON»=>»», 		

«GROUP»=> Array(«ID»=>»personal»), 		

«NOPARAMS»=>»Y», 		

«SU»=> true, 		

«SG»=> true 	

); ?>

Файл с параметрами гаджета .parameters.php:

<?if (!defined(«B_PROLOG_INCLUDED») || B_PRO-
LOG_INCLUDED!==true)die();?>

Поскольку параметров у нас нет, то в файле только одна 
строка.

Исполняемый код гаджета в файле index.php:

<? if (!defined(«B_PROLOG_INCLUDED») || B_PRO-
LOG_INCLUDED!==true)die(); ?>

<?

echo date(«Y-m-d»);

?>

Мы написали буквально несколько строк кода, но гаджет 
уже готов к эксплуатации. Зайдите на страницу где мы разме-
стили компонент Рабочий стол, и вы увидите, что гаджет уже 
можно добавить на страницу.

 

Помещаем гаджет на рабочий стол и наблюдаем его ра-
боту.

 

Как видите задача по созданию собственного гаджета 
совсем несложная. С такими структурами как гаджет можно 
делать очень гибкие программные интерфейсы достаточно 
легко.
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В помощь 
веб-разработчику: 
эмуляторы мобильных устройств

Думаю, некоторые из веб-разработчиков сталкивались с 
задачей создания сайтов и сервисов под мобильные 
платформы. Основная проблема возникает в тот мо-

мент, когда нужно протестировать свое творение. Да, если 
найти тот или иной девайс это становится не проблемой, но 
протестировать сайт на максимальном количестве мобиль-
ных устройств достаточно сложно. Вот здесь на помощь при-
ходят ОНИ ‒ эмуляторы. В данной статье я рассмотрю вопро-
сы установки и запуска эмуляторов следующих мобильных 
устройств, с целью запуска на них нужного сервиса: Win 
Mobile, iPhone, BlackBerry, Android, Symbian.

Windows Mobile
Необходимый софт

Microsoft ActiveSync 4.0 и выше (7-8 МБ);
Microsoft Device Emulator 2.0 (~1 МБ);
Microsoft Virtual Machine Network Driver (netsvwrap.msi, 

~180 КБ);
образы Windows Mobile 5.0 (efp.msi, ~60 МБ) или Windows 

Mobile 6.0 (от 80 МБ за комплект локализованных образов);

Установка образов
Образы виртуальных машин устанавливаются из файла 
Images5.0.msi (для Windows Mobile 5.0). Инсталляция прохо-
дит быстро и легко. В меню Пуск\Программы создается пап-
ка с ярлыками Microsoft Windows Mobile 5.0 MSFP Emulator 
Images или Windows Mobile 6 SDK, в зависимости от вы-
бранной версии ОС.

«Smartphone» тем, что у QVGA разрешение дисплея 320х240 
пикселей, а стандартное разрешение для WM-смартфонов 
считается 176х220 точек. Сейчас производители в основ-
ном выпускают смартфоны с разрешением 320x240, так что 
QVGA-режим наиболее актуален.

Рекомендую также посмотреть свойства ярлыков для за-
пуска виртуальной машины.

Немного о запуске
Эмулятор принимает первоначальные настройки лишь в ка-
честве аргументов командной строки, а при самостоятельном 
(без параметров) запуске файла DeviceEmulator.exe выводит-
ся лишь список допустимых аргументов.

Опишу коротко предназначение каждого ярлыка:
Device Emulator Manager – запуск менеджера, позволяю-

щего управлять работой запущенных эмуляторов. Об этой 
программе поговорим ниже.

XXXXX – Coldboot – запуск «чистого» образа Windows 
Mobile (версия с настройками по умолчанию, то есть «голая» 
система).

XXXXX – Savestate – запуск виртуального компьютера из 
сохраненного ранее состояния.

Версия «Smartphone QVGA» отличается от обычной 

Например, ярлык Pocket PC – Coldboot вызывает эмуля-
тор со следующими параметрами:

C:\Program Files\Microsoft Device Emulator\1.0\
DeviceEmulator.exe» pocketpc.nb0 /memsize 128 /skin Pocket_
PC.xml /vmid {f1b1af09-969d-4035-8223-b800c75f451f} /s 
pocketpc.dess /p /funckey 193

Итак, все готово. Жмем для примера PocketPC – Coldboot 
и в дальнейшем будем работать именно с образом Pocket 
PC. Перед нами появилось окно с виртуальным КПК, который 
можно использовать для различных экспериментов. А пока 
предлагаю перейти к настройке эмулятора.

Настройка эмулятора
Как уже писалось выше, основные параметры передаются 
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DeviceEmulator.exe в качестве аргументов, поэтому открыв 
настройки эмулятора (File/Settings) мы увидим, что некото-
рые свойства изменить нельзя (они заблокированы от греха 
подальше).

дисейблены, так как параметры экрана можно задать через 
командную строку, о чем говорилось выше. Режим Zoom 2x 
увеличивает размеры дисплея эмулятора в 2 раза, не меняя 
при этом фактического разрешения экрана виртуального КПК. 
Always on top – всегда держать эмулятор над остальными 
окнами, Show tooltips – показывать всплывающие подсказки. 
Orientation – поворот КПК на 0, 90, 180 или 270 градусов по 
часовой стрелке.

Менеджер эмуляторов
Отдельно стоит упомянуть программу Device Emulator 
Manager (DEM), которая позволяет работать сразу с несколь-
кими образами, включать/выключать их, подключать к кредлу, 
перезагружать и прочее.

 

На вкладке General можно изменить поля Host key и 
FuncKey, которые не играют практически никакой роли при 
использовании эмулятора, поэтому их можно не трогать (эти 
параметры влияют на работу с клавиатурой). А вот параметр 
Shared Folder очень даже полезен и позволяет использовать 
папку на ПК в качестве виртуальной карты памяти для эму-
лятора. Можно либо выбрать каталог из списка, либо ввести 
путь вручную. Стоит обратить внимание, что введенный адрес 
должен существовать, иначе эмулятор выдаст ошибку.

Все параметры с этой вкладки можно задать, используя 
параметры командной строки:

/binfile – полное имя файла с образом виртуальной ма-
шины. Например: 
C:\Program Files\Microsoft Device Emulator\1.0\DeviceEmulator.
exe 
C:\Program Files\Windows Mobile 6 SDK\PocketPC\
Deviceemulation\0419\PPC_RUS_GSM_VR.BIN
Если эмулятор запускается из папки с образом, то полный 
путь до файла можно не указывать

/memsize size – установить объем виртуальной памяти 
в мегабайтах. Например, /memsize 64.

/sharefolder directoryname – путь к общей папке. 
Например: /sharefolder “C:\PPC_SD”.

/funckey key – установка FuncKey. Например: /funckey 
193.

/hostkey keyname – установка Host key (None, Left-Alt 
или Right-Alt). Например: /hostkey Left-Alt

/flash filename – позволяет установить поле Flash me-
mory file для эмуляции флэш-памяти через файл. Например: 
/flash ppc_flash.bn

 

Далее переходим на вкладку Display. Здесь можно либо 
выбрать готовый Skin/Скин (внешность виртуального КПК), 
либо указать разрешение вручную. Каждый скин описыва-
ется в XML-файле, который хранится в папке с образами 
(или в отдельных папках). Что же касается режима Video 
(можно выбрать либо Video, либо Skin), то поля Screen 
width, Screen height и Color depth скорее всего будут за-

 

Кнопка Refresh нужна для ручного обновления состояния 
виртуальных машин. Эту кнопку необходимо нажимать по-
сле запуска/закрытия эмулятора. Каждый образ имеет свой 
номер (ID), через который можно в DEM работать с виртуаль-
ным КПК.

Пункт меню File => Restore Image позволяет восстановить 
образ, сохраненный через Save state and exit (см. выше), со-
стояние виртуальной машины сохраняется в файле с расши-
рением *.dess.

Если рядом с пунктом меню File => No Security Prompts 
стоит галочка, то при запуске эмулятора запросы на подклю-
чение сетевого адаптера/периферии и прочее появляться не 
будут. Этому пункту соответствует параметр командной стро-
ки /nosecuritypromt.

В меню Actions находятся различные действия, которые 
можно совершить с виртуальной машиной (это же меню от-
крывается при клике правой кнопкой мыши на ID образа):

Connect – подключить утилиты разработчика к эмулятору 
(у меня все время пункт был заблокирован).

Cradle – подключить к кредлу, ActiveSync должен найти 
КПК.
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Uncradle – отключить от кредла.

Shutdown – выключить

Reset – мягкая перезагрузка, «софт ресет» (только обну-
ление ОЗУ).

Clear Save State – очистить сохраненные параметры, ана-
лог жесткой перезагрузки, «хард ресет» (возвращает КПК в 
заводское состояние).

Bring to Front – перенести окно эмулятора на передний 
план.

Android
Сначала качаем Android SDK, после скачивания запускаем 
установку и видим примерно следующее:

 

 
Чтобы ActiveSync опознал подключение виртуального 

КПК, в его настройках параметров подключения должна сто-
ять галочка Разрешить подкл. к след. объектам и выбран 
пункт DMA.

iPhone
Для этой платформы синхронизации нет, так как она позво-
ляет запускать только браузер. Для запуска этого эмулятора 
нам понадобится Safari под Windows, версия либо 3 либо 4. 
Соответственно, в зависимости от версии сафари качается 
и нужная версия эмулятора: 3 или 4. Разница заключается в 
версии WebKit, который рендерит картинку.

После того как все скачано, надо сначала установить са-
фари, а после этого разархивировать в отдельную папку эму-
лятор. В случае 4 желательно скопировать все файлы из этой 
папки:

C:\Program Files\Common Files\Apple\Apple Application Sup-
port
в папку, куда был разархивирован эмулятор. Запускаем эму-
лятор и идем по адресу своего приложения.

В этом окне нам предлагают скачать все последние обнов-
ления. Можно смело его закрывать и переходить на Available 
packages, где выбираем нужную версию платформы.

 

Напомню, в плане веб рендеринга разница между 1.5 и 
2.1 огромна.

Теперь идем на вкладку Virtual device где создаем устрой-
ство нужной нам версии.
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BlackBerry
С BlackBerry связаны самые «толстые» закачки, мне пришлось 
выкачать почти 150 метров, что ужасно. SDK весит еще около 
300 метров. Epic. Кроме того, чтобы все это скачать сначала 
придется зарегистрироваться, что вообще ни в какие ворота 
не лезет. Но от слов к делу.

Качаем сначала BlackBerry Email MDS, после этого качаем 
сам эмулятор, и устанавливаем. После этого сначала запуска-
ем BlackBerry Email MDS, и ждем пока в консоль перестанут 
идти новые сообщения.

но в ней прописываются настройки подключения к прокси, 
что достаточно актуально.

Далее в переменных среды следует добавить новую пе-
ременную EPOCROOT, в которой указан путь до корневой 
папки, куда были распакованы файлы. Кроме того, в PATH 
следует добавить следующий путь: %home_dir%\epoc32\
tools

После этого в консоли запускаем EnableLanConnection.
cmd, который делает следующее:

бэкап существующего commsDat;
создает новый commsDat с учетом измененного 

ethernetced.xml;
запускает NetCards.exe для определения сетевой карты и 

обнаружения актуального подключения;
запускает %home_dir%\epoc32\release\winscw\udeb\Db-

Creator.exe для внесения дополнительных настроек в окру-
жение эмулятора.

Путь второй. К сожалению, вторая тулза пока что не по-
ставляется отдельно, поэтому придется качать целиком все 
PDT. Устанавливается она так же одновременно с PDT и ста-
вит дефолтный ip для устройства 192.168.0.1. Настроить его 

Symbian
Установка эмулятора
Сначала идем по адресу http://developer.symbian.org/main/
tools_and_kits/downloads/view.php?id=5, где нам нужно скачать 
следующие файлы:

binaries_epoc.zip
binaries_winscw_lib.zip
binaries_winscw_udeb.zip
binaries_winscw_urel.zip
tools_epoc.zip
После скачивания все надо распаковать в одну папку. Когда 

все это выполнено, для запуска эмулятора потребуется запу-
стить файл: %home_dir%\epoc32\release\winscw\urel\epoc.exe

Запускается он долго, я бы даже сказал очень долго. В 
первый запуск от вас потребуется ввести свою страну и вре-
мя. Если эмулятор не запускается или валится с ошибками, 
то следует запускать вот такой файл: %home_dir%\epoc32\
release\winscw\udeb\epoc.exe. К сожалению, он работает еще 
медленнее, так что запаситесь терпением.

Подключение к сети
Но это еще не все, так как наша задача состоит в запуске веб 
приложения. Переходим к процессу соединения с интернетом. 
Здесь есть два способа:

используя WinPCap ‒ тулза для прямого обращения к се-
тевой карте;

используя TAP-Win32 ‒ еще одна тулза, создающая вирту-
альную сетевую карту, которая объединяется в сеть с реаль-
ной.

Первый способ (который я и использовал): качаем тулзу и 
устанавливаем. Продукт бесплатный и, по заверениям разра-
ботчиков symbian, стабильный. Теперь создадим и настроим 
файл CommsDat, который отвечает за подключение к сети.

В папке %home_dir%\epoc32\winscw\c находится файл 
ethernetced.xml, отвечающий за настройки. В нем очень важ-
ным элементом является область ограниченная тэгом. Имен-

можно выполнив следующую команду в консоли: 

netsh interface ip set address TAP-Win32 
static 192.168.0.77 255.255.255.0

Проверка на работоспособность
Чтобы проверить, что все работает, запускаем браузер и пы-
таемся пройти по нужному адресу. При первом подключении 
предлагается выбрать одну из точек доступа:

GPRS IAP Placehol...
GPRS IAP Placehol...
Ethernet No Daem...
Incorrect ethernet...
Incorrect ethernet...
Ethernet with Dae...
Incorrect ethernet...
Ethernet with Dae...
Нам нужно последнее ‒ Ethernet with Daemon Dynamic 

IP.
В завершении статьи хочется упомянуть еще о двух по-

лезных средствах ‒ эмуляторах Opera Mobile emulator и 
Opera Mini Simulator. На данный момент это один из самых, 
если не самый популярный браузер для мобильных плат-
форм, так что тестирование на нем поможет сократить вре-
мя на определенных этапах.

http://developer.symbian.org/main/tools_and_kits/downloads/view.php?id=5
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Visual Studio 2010: 
четыре полезнейших расширения

Недавно для Visual Studio 2010 выпущено два набора 
официальных обновлений. Первый ‒ Power Tools ‒ на-
целен на добавление множества мелких функциональ-

ных вещей увеличивающих продуктивность труда. Второй ‒
Modeling Feature Pack добавляет к архитектурным инстру-
ментам Visual Studio массу полезных возможностей. Кроме 
этих инструментов, в статье я расскажу еще о двух полезней-
ших расширениях Visual Studio. Кстати, число расширений в 
онлайн-хранилище доступном из Extension Manager постоян-
но растет и уже приближается к 2000 штук.

Productivity Power Tools
Данное расширение добавляет массу мелких вещей, некото-
рые не очень важны, другие крайне полезны, третьи были до-
ступны через популярные расширения типа ReSharper.

Подсветка текущей линии кода

после перемещения:

Выделение до конца строки по тройному
клику мыши

Перемещение блока

Теперь можно переместить блок кода по строкам выше или 
ниже, выделив его и нажимая Alt+стрелка вверх(вниз).

Табуляция или пробелы

Теперь если при открытии файла VS2010 увидит, что в ва-
шем коде совместно используются табуляция и пробелы для 
отступов, то она предложит выбрать единый вид и приведет 
к нему весь код.

Подсвеченные параметры

Параметры при IntelliSense теперь подсвечиваются для лег-
кого чтения.

Направляющие

Через контекстное меню для кода можно задать направляю-
щие.
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Выравнивание

По вызову Ctrl+Alt+] можно выравнивать текст подобно 
тому, как показано на картинке. Имейте в виду, что сначала 
надо поставить галочку Tools => Options => Text Editor => 
C# => Formatting => Spacin => Ignore spaces in declaration 
statements.

Навигация

Теперь можно прыгать по определениям используя зажатый 
Ctrl и наводя на элементы в коде. Элементы будут выделять-
ся как гиперссылки.Копирование в виде HTML

Теперь при копировании текст копируется с HTML-разметкой 
и может быть вставлен с подсветкой в редакторы.

Разноцветные вкладки

В студии можно настроить цвета вкладок для определенных 
проектов. Файл, открытый из определенного проекта будет 
иметь цвет вкладки заданный для этого проекта. Кроме того 
доступно задание условия цвета по регулярному выраже-
нию.

Прочие функции вкладок

Кроме раскрашивания вкладок, добавлено еще несколько 
функций доступных для конфигурирования в настройках. 
Сама полезная, на мой взгляд – закрепление вкладок.

Плюс, доступны возможности убрать кнопки закрытия с 
каждой вкладки, добавить одну общую кнопку закрытия спра-
ва (как в VS2008), изменить внешний вид индикатора измене-
ний в файле и т. д.

Диалог Add Reference

Диалог Add Reference значительно изменен. Данные кеши-
руются, загружаются заранее, и вообще стало удобнее, на-
гляднее и быстрее. Индикаторы уже включенных сборок – хо-
рошее добавление.

Visualization and Modeling 
Feature Pack
Второй добавленный инструмент – это Visualization and 
Modeling Feature Pack, который привносит в Visual Studio 
2010 несколько полезных функций по работе с архитектур-
ными инструментами.

Визуализация веб-сайтов
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Визуализация C++ (нативный код)

Генерация кода на базе UML-диаграмм

Данный Pack добавляет возможность генерации кода на базе 
ваших UML-диаграмм.

Кроме того можно сгенерировать зависимости заголовочных 
файлов:

Или все зависимости сразу:

Ниже представлены сгенерированные зависимости в Win-
dows SDK:

результат:

Генерация UML-диаграмм на базе кода

Теперь можно на базе существующего кода генерировать 
элементы диаграммы, перетаскивая их из панели Architecture 
Explorer на диаграмму.

PowerCommands

Еще одно расширение для Visual Studio 2010 за авторством 
Microsoft. Добавляет пару десятков пунктов меню с полезны-
ми функциями для множества панелей VS2010. 

CodeCompare

Следующее расширение добавляет в VS2010 богатую воз-
можность сравнения файлов на наличие изменений.

Источники:
The Best Visual Studio 2010 Productivity Power Tools, Power 

Commands and Extensions 
Announcing: VS2010 Productivity Power Tools and Modeling 

Feature Packs

http://www.hanselman.com/blog/TheBestVisualStudio2010ProductivityPowerToolsPowerCommandsAndExtensions.aspx
http://blogs.msdn.com/b/jasonz/archive/2010/06/07/announcing-vs2010-productivity-power-tools-and-modeling-feature-packs.aspx
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Работа с веб-сервисом в 
Pocket Internet Explorer
Так уж вышло, что я работаю над мобильным клиентом 

под Pocket IE и это единственное, что может быть хуже, 
чем просто IE. Но раз уж так получилось, то сейчас я 

покажу как используя javascript и много терпения, работать с 
веб-сервисом прямо из html кода. 

Итак, для начала нам нужно создать экземляр XMLHttp-
Request. Напомню, что XMLHttpRequest позволяет осущест-
влять HTTP-запросы к удаленному серверу без необходимо-
сти перезагружать страницу. Важно, что XMLHTTP работает 
только с файлами, находящимися на том же домене, что и 
использующая XMLHTTP страница. Как и в случае JavaScript, 
это сделано в целях безопасности. Кроме пересылки XML, 
через XMLHTTP можно обмениваться данными формы и про-
сто текстовыми строками.

Метод приведенный ниже работает под все браузеры:
function getXMLHttpRequest() {

var xmlHttp;

try {

// Firefox, Opera 8.0+, Safari

xmlHttp = new XMLHttpRequest();

}

catch (e) {

try {

// Internet Explorer

xmlHttp = new ActiveXObject(«Msxml2.XMLHTTP»);

}

catch (e) {

try {

xmlHttp = new ActiveXObject(«Microsoft.XML-
HTTP»);

}

catch (e) {

alert(«This browser doesn`t support web ser-
vice!»);

}

}

}

return xmlHttp;

}

Теперь можно переходить к функции обработчика запро-
са, которая в общих чертах выглядит так:

xmlHttp.onreadystatechange = function(){

if (xmlHttp.readyState == 4) {

//код обработки

}

};

Немного о том, что такое xmlHttp.readyState. Запрос 
xmlhttp регулярно отчитывается о своем состоянии через 
вызов функции xmlhttp.onreadystatechange. Состояние 
под номером 4 означает конец выполнения, поэтому функция-
обработчик при каждом вызове проверяет, не настало ли это 
состояние. Вообще, список состояний readyState такой:

0 - Unitialized
1 - Loading

2 - Loaded
3 - Interactive
4 - Complete
Состояния 0-2 не используются. Вызов функции с состо-

янием Interactive в теории должен происходить каждый раз 
при получении очередной порции данных от сервера. Это 
могло бы быть удобным для обработки ответа по частям, но 
Internet Explorer не дает доступа к уже полученной части от-
вета. Firefox дает такой доступ, но для обработки запроса по 
частям состояние Interactive все равно неудобно из-за слож-
ностей обнаружения ошибок соединения. Поэтому Interactive 
тоже не используется. На практике используется только по-
следнее ‒ Complete.

Но вернемся обработке результата. Пара слов о веб-сер-
висе ‒ веб-сервис поднят на JBoss с помощью java-аннотаций 
@Webservice и иже с ним. Так что специфику возвращаемого 
результата приходится учитывать при обработке. Например, 
в конце возвращаемой xml неожиданно стал возникать тэг 
< br />. Отловить причину пока не удалось. 

Теперь о самом возвращаемом результате. Посмотреть 
его можно с помощью вызова xmlHttp.responseText. Да-
лее эту строку мы преобразуем в xml документ:

function getXmlDoc(text) {

var xmlDocument = new ActiveXObject(«Microsoft.
XMLDOM»);

xmlDocument.async = «false»;

xmlDocument.loadXML(text);

return xmlDocument;

}

Для того, чтобы в данном документе найти значение нуж-
ного «нода», пишем еще один метод:

function getTagValue(xmlDocument, tagName) {

return xmlDocument.getElementsByTagName(tagName)
[0].childNodes[0].nodeValue;

}

где tagName имя элемента. В итоге можно получить нечто 
следующее:

xmlHttp.onreadystatechange = function(){

if (xmlHttp.readyState == 4) {

var text = xmlHttp.responseText;

var xmlDocument = getXmlDoc(text);

var successful = getTagValue(xmlDocument, «suc-
cessful»);

if (successful == «true») {

alert(«request was successful!»);

} else {

alert(«request was unsuccessful!»);

}

}

};

И теперь нам остается только отправить этот запрос:

xmlHttp.open(«GET», url, false);

xmlHttp.send(«»);
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Пишем свой 
URL Shortener

Статья описывает создание простейшей сокращал-
ки ссылок, вроде bit.ly или goo.gl. Итак, заходим в 
директорию с вашим проектом и создаем прило-

жение. Пусть оно носит имя'shortener'.

$ django-project startapp shortener

 

Для начала опишем несложную конфигурацию URL, 
которая будет определять, что нужно пользователю в 
соответствии с его запросом.

# urls.py 

from django.conf.urls.defaults import *
 

urlpatterns = patterns('',

   (r'^$', 'views.index'),

   (r'^(?P<key>.{3})$', 'views.redi-
rect'),

) 

Мы будем рассматривать случай, 
когда для сокращения используется 
адрес example.com, то есть представ-
ленная выше конфигурация является 
единственной (не забудьте указать 
ROOT_URLCONF в settings.py). Если же вы 
используете адрес вроде example.com/
shortener/, не забудьте подключить 
свою конфигурацию в основную с по-
мощью механизма include.

Теперь при обращении к example.com будет вызы-
ваться функция представления index из файла views.py,
остальные же адреса, длина которых три знака (без 
домена), мы будем пытаться «развернуть» помощью 
функции redirect из того же файла. Для сокращения 

ссылок используем латинские буквы в различном реги-
стре и цифры. Длина «ключа» будет три символа, этого 
вполне достаточно для не очень массовых сервисов 
(62^3 варианта).

Следующий шаг это определение модели, то есть 
описание данных на уровне БД.

# models.py 

from django.db import models
 
from datetime import datetime

from random import choice

import string
 
 def generate_key():

chars = string.digits + string.letters

return ''.join(choice(chars) for _ in 
range(3))

 
class ShortUrl(models.Model):
 

key = models.CharField(max_length=3, 
pri-mary_key=True, default=generate_key)

target = models.URLField(verify_exists=
False, unique=True)

added = models.DateTimeField(auto_now_-
add=True, editable=False)

 
def __unicode__(self):

return '%s  %s' % (self.target, self.key)
 
 class Hit(models.Model):
 

target = models.ForeignKey(ShortUrl)

time = models.DateTimeField(auto_now_-
add=True, editable=False)

referer = models.URLField(blank=True, 
veri-fy_exists=False)

ip = models.IPAddressField(blank=True)

user_agent = models.CharField(blank=
True, max_length=100) 
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После импорта нужных функций и моделей мы реа-
лизуем функцию, которая будет генерировать случай-
ный ключ из заданных символов. Далее описывается 
класс ShortUrl, который отвечает за представление 
нашей сокращенной ссылки в базе данных. Каждый 
объект этого класса имеет уникальный атрибут key 
(поле, в котором хранится «длинная» ссылка), а также 
дату создания ссылки. Затем идет класс Hit. С помо-
щью него мы будет хранить информацию о клике по 
укороченной ссылке, а именно время клика, IP кликнув-
шего, его User Agent и Referer, ну и «длинную» ссылку.

Обратите внимание на аргументы 
полей, впоследствии они будут очень 
важны.

Наша страница, на которой пользователь сможет 
укоротить свою ссылку, будет очень минималистич-
ной ‒ одна форма и одна кнопка (они показаны на 
изображении выше). Давайте опишем эту небольшую 
форму, ее код будет содержаться в forms.py.

#forms.py

from django import forms
 

class UrlForm(forms.Form): 

url = forms.URLField(label='url', ve-
rify_exists=False) 

Здесь все очень просто ‒ одно поле, с помощью ко-
торого мы будем обрабатывать отправленную пользо-
вателем «длинную» ссылку.

Пришло время написать представление, которое бу-
дет обрабатывать данные, переданные нашей конфи-
гурацией URL. Первой опишем функцию make_short_
url и импортируем нужные модули и функции.

#views.py

from django.http import HttpResponse-
Redirect

from django.shortcuts import render_to_
response, get_object_or_404

from django.template import Request-
Context

 
from forms import UrlForm

from models import ShortUrl, Hit
 
def make_short_url(url):

short_url = ShortUrl.objects.get_or_
crea-te(target=url)[0]

short_url.save()

return 'http://example.com/%s' % (short-
_url.key)

После импортов реализуется функция, которая при-
нимает некую ссылку, создает соответствующий ей 
объект класса ShortUrl и возвращает уже укорочен-

ную ссылку (она была сгенерирована во время созда-
ния объекта). Возможно также использование Site.
objects.get_current().domain из django.contrib.
sites.models.

Теперь нам нужно написать функции, которые об-
рабатывают форму и реализуют разворачивание «ко-
роткой» ссылки, то есть редирект.

#views.py (continuation)

def index(request):

if request.method == 'POST':

form = UrlForm(request.POST)

if form.is_valid():

url = form.cleaned_data.get('url')

url = make_short_url(url)

return render_to_response('shor-
tener.html', {'url':url})

else:

form = UrlForm(label_suffix='')

return render_to_response('shortener.
html', {'form': form, 'url': ''})

 
 
def redirect(request, key):

target = get_object_or_404(ShortUrl, 
key=key)

 
try:

hit = Hit()

hit.target = target

hit.referer = request.META.get
(«HTTP_REFERER», «»)

hit.ip = request.META.get(«REMOTE_
ADDR», «»)

hit.user_agent = request.META.get
(«HTTP_USER_AGENT», «»)

hit.save()

except IntegrityError:

pass
 

return HttpResponseRedirect(target.
target) 

Функция index отображает пустую форму, если 
пользователь еще не обращался к ней, и обрабаты-
вает ее в случае POST запроса. В первом случае ша-
блону shortener.html, который отвечает за интерфейс, 
передается сама форма и пустая ссылка, во вто-
ром ‒ только укороченная ссылка. Далее следует 
функция redirect, к которой обращается конфигу-
рация URL, если она сочла обращение пользователя 
за просьбу развернуть «короткую» ссылку. Перед про-
стым редиректом мы создаем объект класса Hit, опи-
санного в models.py, с соответствующими атрибутами, 
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Интерфейс администратора

Результат работы нашего URL Shortener'a

полученными из объекта request. Осталось совсем 
чуть-чуть, еще немного и у нас будет своя сокращалка 
ссылок! 

Настало время описать наш шаблон shortener.html, 
отвечающий за HTML представление формы и укорочен-
ной ссылки. Вспомните, какие параметры он принимает.

<!--shortener.html-->

{% if not url %}

<form action=».» method=»post» >

{{ form.as_p }}

<input type=»submit» name=»submit» 
value=»submit»/>

</form>

{% else %}

<a href=»{{url}}»></a>{{ url }}</a>
{% endif %} 

В принципе, вы уже можете использовать этот код, 
так как сам URL Shortener уже создан. Осталось опи-
сать представление наших данных в интерфейсе адми-
нистратора (не забудьте подключить соответствующую 
конфигурацию в файле urls.py).

#admin.py

from django.contrib import admin
 
from models import ShortUrl, Hit
  
class ShortUrlAdmin(admin.ModelAdmin):

fields = ('target', 'key')

list_display = ('key', 'target', 'ad-

ded')

ordering = ('-added',)

list_filter = ('added',)

date_hierarchy = 'added'
 
admin.site.register(ShortUrl, ShortUrl-

Admin)
 
class HitAdmin(admin.ModelAdmin):

list_display = ('target', 'ip', 'user_
agent', 'referer', 'time')

ordering = ('-time',)

list_filter = ('target', 'referer', 
'time')

date_hierarchy = 'time'
 
admin.site.register(Hit, HitAdmin) 

Вот и все. Осталось выполнить

$ python manage.py syncdb

и наслаждаться результатом. 

Попробовать результат вы можете по ссылке: 
http://n0te.ru/shortener/
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Каталог Веб-студий

Публикуемые в журнале компании взяты из каталога сайта издания. Данные о компаниях публикуются по мере их добавления в каталог. Добавить 
в каталог данные о компании может любая организация. Добавление данных в каталог сайта осуществляется бесплатно на добровольной основе 
самой организацией. Редакция журнала Веб-Аналитик.ИНФО не занимается добавлением данных в каталог сайта и не несет ответственности за 
предоставляемую информацию от организаций.

ДОБАВИТЬ

Добавить веб-студию в каталог журнала бесплатно

ADVANCED SYSTEMS
Страна: Россия
Город: Моcква
Год основания: 2005
Сотрудников: 6
Сайт: www.artwebstudio.ru

Aniart
Страна: Украина
Город: Киев
Год основания: 2006
Сотрудников: 8
Сайт: www.aniart.com.ua

Forumedia
Страна: Россия
Город: Москва, Тула
Год основания: 1998
Сотрудников: 20
Сайт: www.forumedia.ru

iTrack
Страна: Россия
Город: Москва
Год основания: 2004
Сотрудников: 35
Сайт: www.itrack.ru

Виртуальные технологии
Страна: Россия
Город: Иркутск
Год основания: 1999
Сотрудников: 11
Сайт: www.virtech.ru

Дизайн-студия ElipseArt
Страна: Россия
Город: Пермь
Год основания: 2007
Сотрудников: 6
Сайт: www.elipseart.ru

Интернет-Агентство Прометей
Страна: Россия
Город: Ульяновск
Год основания: 2006
Сотрудников: 15
Сайт: www.pro-mt.ru

Интернет-студия WEBROVER
Страна: Россия
Город: Самара
Год основания: 1997
Сотрудников: 19
Сайт: www.webrover.ru

Комп-АС
Страна: Россия
Город: Саратов
Год основания: 2010
Сотрудников: 20
Сайт: http://komp-ac.ru

ООО «Дом сайтов»
Страна: Россия
Город: Тула
Год основания: 2007
Сотрудников: 10
Сайт: www.reee.ru

Рекламное агентство «Артэйн»
Страна: Россия
Город: Воронеж
Год основания: 2008
Сотрудников: 10
Сайт: http://artejn.ru

Центр репутационных 
технологий
Страна: Россия
Город: Владивосток
Год основания: 2005
Сотрудников: 8
Сайт: http://vcrt.ru

http://www.web-analitik.info/edit/web/index.php
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OpenSUSE 11.3
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Интервью с 
Дмитрием 
Бехтеревым
[ Директор по маркетингу 
Компания Paragon Software] 

Веб-Аналитик.ИНФО: Каковы пер-
спективы электронных словарей на 
российском рынке и в чем его отличие 
от западной специфики (вы же пред-
ставлены еще в США, Европе, а так-
же Японии)?

Дмитрий Бехтерев: Мы оптими-
стично оцениваем перспективы сег-
мента электронных словарей в России. 
Пользователям по-прежнему нужен ка-
чественный продукт – как с точки зре-
ния программной реализации, так и с 
точки зрения предлагаемого словар-
ного контента. В обоих направлениях 
у нашей компании уникальная экспер-
тиза. В разрезе лингвистического кон-
тента мы сотрудничаем с ведущими 
российскими и мировыми издателями 
словарей, такими как Merriam-Webster, 
Langenscheidt, PONS, Van Dale, АСТ-
Пресс, Русский Язык Медиа и многими 
другими. С точки зрения программного 
продукта, Paragon Software это един-
ственная компания, предлагающая 
электронные словари практически для
всех существующих платформ – Win-
dows, Mac OS, Windows Mobile, Sym-
bian, Android, iPhone, J2ME, Linux и 
многих других. Совсем недавно доба-
вилась поддержка Bada. 

Что касается российской специфи-
ки, то она, безусловно, присутствует. В 
России достаточно давно укоренилась 
практика продажи электронных слова-
рей за совсем небольшие по европей-
ским меркам деньги. На западе, где 
компании, занимающиеся словарным 
бизнесом, очень серьезно инвестиру-
ют в работу над контентом (в частно-
сти, его актуализацию), такая ситуация 
в принципе невозможна – в первую 
очередь потому, что авторы словаря 
должны получать адекватную плату за 
свою непростую работу. Это привело  
к тому, что у нас сейчас крайне мало 
качественных словарей именно с точ-

ки зрения содержания. Многие из них 
были разработаны более 25 лет назад, 
ни о какой актуальности в этих услови-
ях речь, естественно, идти не может. 
Как следствие, осталось крайне мало 
специалистов, способных участвовать 
в разработке и доработке словарей. 
Еще меньше компаний обладают со-
ответствующим опытом и желанием 
инвестировать в процесс разработки 
словарей. 

Мы пытаемся изменить эту ситуа-
цию в электронном сегменте, предлагая 
высококлассные словари, содержащие 
премиум-контент. В ближайшее время 
к ним добавится линейка электронных 
продуктов под брендром «Словари XXI 
века», созданная в сотрудничестве с 
компанией АСТ-Пресс. Это единствен-
ный за последние годы пример объеди-
нения усилий над построением про-
цесса разработки словарного контента 
в России и вывода его в электронный 
сегмент.

В-А.: В чем особенность обновлен-

ных словарей для маков? Насколько 
велики ваши ожидания от их продаж 
по России?

Д. Б.: Это уже вторая версия наших 
словарей для Mac OS. В новой версии 
мы постарались учесть все пожелания 
к продукту, высказанные нашими поль-
зователями. В частности, многое из-
менилось в интерфейсе. Конечно, мы 
ожидаем, что наши продажи на Западе 
многократно превысят российские объ-
емы. Тем не менее, судя по динамике 
продаж прошлой версии (особенно че-
рез специализированные розничные 
сети), новая версия также станет для 
нас очень успешной.

В-А.: Paragon выделяет то, что 
у него есть разработки сразу для 
нескольких платформ. Какие из них 
более популярны, если не секрет? 
Ваши словари для Android пользуются 
таким же вниманием как для Windows 
Mobile или iPhone?
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Д. Б.: Что касается текущей ситуа-
ции, то лидирует, конечно же, iPhone и 
iPad. Остальные сегменты пока мень-
ше по объему. Тем не менее, продажи 
для Android демонстрируют очень хо-
рошую динамику роста, что позволяет
нам оптимистично смотреть на будущее 
этой платформы. Неплохие результаты 
показывает BlackBerry (за счет спец-
ифики бизнес-аудитории) и J2ME (как 
наиболее массовый сегмент), все еще 
достаточно силен Symbian. Windows 
Mobile же, напротив, за последний год 
ощутимо сдал свои позиции – рынок 
застыл в ожидании новой версии ОС, 
которая станет массово доступна к кон-
цу года. 

Сейчас мобильный рынок очень ди-
намичен, нельзя выделить однозначных 
лидеров и более-менее точно предска-
зать, как будет развиваться ситуация в
том или ином сегменте через год, на-
пример. Мы это очень хорошо понима-
ем и стараемся работать для макси-
мально широкой аудитории, поддер-
живая все представленные на рынке 
мобильные платформы. В конце кон-
цов, наша основная задача – обеспе-
чивать комфортный доступ к электрон-
ному словарному контенту наших пар-
тнеров пользователям любых элек-
тронных устройств. 

В-А.: Какие из ваших словарей поль-
зуются наибольшей популярностью у 
пользователей в России? 

Д. Б.: Традиционно лидирует русско-
английское направление, как наиболее 
востребованное в массовом сегменте. 
В этом году, выпустив знаменитые не-
мецкие словари Berlitz и Langenscheidt, 
мы наблюдаем растущий интерес поль-
зователей к немецкому направлению. 

В целом, именно мы во многом фор-
мируем предпочтения пользователей 
электронных словарей в России. У нас 
не так много компаний, давно и серьез-
но занимающихся электронными сло-
варями, поэтому все наши продукты 
(особенно мобильные), сколь бы нише-

выми они ни казались, всегда находят 
свою достаточно большую аудиторию. 

В-А.: Как удалось российской ком-
пании достичь таких успехов в со-
трудничестве с «Британикой» и Ок-
сфордским издательством?

Д. Б.: Сотрудничество с ведущими 
мировыми издателями – очень трудо-
емкий и долгий процесс, требующий 
огромных ресурсов. Как правило, это 
компании с вековой историей и соот-
ветствующими традициями, у каждой 
из которых есть собственное понима-
ние словарного бизнеса и собственных 
задач в электронном сегменте. 

Мы с самого начала понимали, что 
рынку нужны качественные решения, 
поэтому других вариантов развития со-
бытий не рассматривали. Первые шаги 
давались непросто, но сегодня, когда 
у Paragon Software наработан доста-
точно большой опыт сотрудничества с 
ведущими мировыми издательствами, 
мы можем выходить на гораздо более 
масштабный уровень. 

В-А.: Насколько сложно в условиях 
современной России заниматься раз-
работкой таких инновационных про-
граммных продуктов?

Д. Б.: Сложно и, самое главное, 
очень дорого. Но у нас получается.

В-А.: Какие перспективы у россий-
ского рынка мобильных приложений? 
Развивается ли он такими же темпа-
ми как на Западе?

Д. Б.: Я могу сказать, что за послед-
них пару лет российский рынок мобиль-
ных приложений и сервисов совершил 
качественный скачок. Все его участ-
ники – операторы мобильной связи, 
вендоры устройств, дистрибуторы ПО, 
розничные сети, активно принимают 
участие в его развитии. Темпы, конеч-
но, значительно уступают западным, 
но причин для оптимизма более чем 
достаточно.

В-А.: Повлиял ли на российский 
рынок мобильных приложений кризис? 
Какие изменения на рынке происходят 
сейчас?

Д. Б.: Повлиял точно так же как по-
влиял на остальные отрасли – рынок 
уменьшился в объеме. Тем не менее, 
сейчас есть ощущение, что сегмент 
мобильных приложений уже отыграл 
кризисное отставание и перешел в 
стадию уверенного роста. По крайней 
мере, наши продажи говорят именно 
об этом.
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В этой статье речь пойдет об организации бес-
проводного канала связи на основе Wi-Fi мо-
дуля Infinet R5000IL.Сначала я расскажу о 

технических характеристиках и некоторых тонкостях 
настройки, а ниже будет сопутствующая история о 
монтаже для заинтересованных.

Теория
Wi-Fi уже глубоко вошел в нашу жизнь. Но поми-
мо квартирно-офисного применения есть еще и 
промышленное, когда с двух сторон ставятся на-
правленные/панельные антенны и устройства ра-
ботают в режиме точка-точка. Это наш случай ‒
необходим линк на расстояние метров пятисот, а во-
обще в таком режиме расстояние может достигать 
нескольких километров.

Принцип работы совершенно такой же: одно 
устройство выступает в роли базовой станции и 
определяет частоту работы. К одной БС может под-
ключаться несколько абонентских станций при ис-
пользовании нескольких антенн и сплиттера (то есть 
режим точка-многоточка тоже работает). Если БС 
определяет частоту работы сети, то скорость соеди-
нения настраивается на стороне абонента и пере-
дается БС. Сделано это из тех соображений, что до 
каждого конкретного клиентского устройства может 
быть разный по качеству сигнал. Доступные режимы 
работы:

Частота: 
2412, 2417, 2422, 2427, 2432, 2437,
2442, 2447, 2452, 2457, 2462, 2467,
2472, 2477, 2482.
Скорость: 1000, 2000, 5500, 11000
Это характеристики модема, который был у меня 

в руках. Еще у Infinet есть модемы на 5 ГГц, причем, 
кажется, им они и отдают предпочтение. Предпола-
гаю, что связано это с тем, что в этом диапазоне лег-
че получить разрешение на использование частот, 
тем более, что мобильность тут вовсе не нужна. 

R5000IL состоит из блока питания, внутреннего 
модуля (IDU) и внешнего модуля (ODU). IDU ‒ мозг 
системы. Он включает в себя радиомодуль, который 
выполняет функции АЦП, преобразования Фурье, 
мультиплексирования и модуляции. Кроме того он 
же является маршрутизатором. Во встроенной ОС 

Оборудование
или один день из жизни ИТшника

российского производства

WanFlex есть три программных интерфейса: lo, eth0 и 
rf. В рамках одной БС есть локальная IP адресация в 
подсети 192.168.0.0.

На корпусе устройства есть разъем питания, 
Ethernet и разъем для подключения фидера от антен-
ны. ODU в нашем случае это обычная антенна. Есть 
также внешние модули, в которые интегрированы 
радиомодули. IDU c ODU соединяется посредством 
высокочастотного кабеля ‒ фидера. Между ними мо-
жет ставится сплиттер, для подключения нескольких 
антенн и усилитель для увеличение длины фидерного 
тракта, поскольку рекомендуемая его длина на часто-
те 5 ГГц всего 1 метр. 

Из своей практики и слов старожилов могу сказать, 
что девайсы безотказны и честно выполняют свою 
роль ‒ ни единого разрыва при любой погоде и ско-
рость соответствует заявленной.

Один существенный недостаток: в той прошивке, 
что установлена в нашем модеме есть одна серьезная 
проблема ‒ не работает авторизация. Несмотря на 
настроенные параметры входа в режим управления, 
подходят совершенно любые логин/пароль. Но, ско-
рее всего, в новых версиях это уже исправлено.

 

История
Новая работа всегда предвещает много интересного. 
Так и вышло. Не прошло и месяца на новом месте, 
как случился микроаврал. Утро выходного третьего 
мая началось на крыше старого завода. Предстояло 
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повесить эту самую Wi-Fi антенну для обеспечения до-
ступа к корпоративной сети для организации, располо-
женной в этом здании. 

Почему в выходной? Потому что связь нужна для 
компании, занимающейся продажей алкоголя, а ста-
рый канал уже не работает. Меж тем скоро девятое 
мая… Упущенная выгода могла исчисляться цифрами 
с большим количество нулей. 

Нет, конечно, я мог отказаться, учитывая, что этот 
выход не оплачивается, но разве был бы я после это-
го настоящим ИТшником? Мне всегда было интерес-
но изучить новые железки, и это был шанс потрогать 
Infinet (раньше он назывался Revolution). 

Итак утро началось на крыше. Чья-то оптика гордо 
развевалась на ветру, сибирскоапрельский холод скра-
шивал наше одиночество.

Модем был демонтирован с другого здания, нахо-
дящегося метрах в двухстах от текущей точки монтажа, 
поэтому все, что нужно было сделать: установить ан-
тенну на крыше, направить ее в нужную сторону, про-
бросить фидер (коаксиальный кабель) до IDU и отъ-
юстировать антенну. Все на первый взгляд просто. Но 
если бы это было так, то не было бы сейчас этого про-
должения.

Кстати, при демонтаже модема и свитча, в очеред-
ной раз открылся мне ужас состояния коммутационных 
и серверных стоек в современных организациях.

 

Первая очевидная трудность ‒ длина фидера. Про-
изводителем рекомендуется длина кабеля не более 
1м для частоты 5 ГГц. У нас же на руках устройство, 
работающее на частоте 2.4 ГГц и около 35 метров от 
серверной, где должен быть расположен модем, до са-
мой крыши. Разумеется, предварительно этот вопрос 
мы пытались прозондировать, но какого-то убедитель-
ного ответа от поддержки добиться не удалось. На за-
полненную на сайте infinet.ru форму, ответа не после-
довало, их е-мейл также молчит, по телефону девушка 
сказала, что «ну да, один метр» и посоветовала ска-
чать с их сайта программу для расчета тракта, которая 
оказалась в формате *.jar.

«За попытку по рукам не дадут» ‒ так подумали мы 
и решили протянуть его из серверной кратчайшим пу-
тем, то есть по улице. 

Серверная находится на втором этаже, лестниц, 
подъемников нет, единственный способ протянуть 
кабель ‒ просунуть его в отверстие из помещения и 
поднять на крышу, привязав конец к витой паре. Тут-
то все началось. Мой напарник на крыше привязал к 
витой паре пакет с кирпичом, чтобы проще было спу-
скать. Стоит ли говорить, что полиэтилен не выдержал 
и кирпич полетел вниз. На рис. 5 момент за секунду до 
падения.

Отбегая, я еще не до конца понимал, что проис-
ходит, но видел, что внизу стоит какая-то иномарка и 
траектория кирпича аккурат вписывается. С высоты 25 
метров должен был получиться очень неслабый удар. 
Испугаться никто из нас, в общем-то, не успел. Было 
какое-то мимолетное понимание того, что мы «попа-
ли», которое быстро улетучилось. Кирпич ударился о 
выступ на стене и разлетелся на две части, которые 
упали по разные стороны «пятнашки» менее чем в 
полуметре от нее, а на крышу осыпалась лишь пыль. 
Второй раз испытывать судьбу такими рационализа-
торскими решениями мы не решились.

Спустили витую пару, привязали к ней стяжками 
фидер и потянули наверх аккуратно распутывая, чтобы 
не получилось узлов и колец. 

После того, как кабель был затянут, проложен, за-
креплен везде стяжками, обжат, вставлен в разъемы 
и загерметизирован силиконом (герметизация ‒ обя-
зательный этап, поскольку влага, попавшая в СВЧ-
кабель, значительно ухудшает его характеристики), мы 
спустились и включили модем. Но он не включился. 
Нас затрясло ‒ при демонтаже мы не просто не отклю-
чили питание перед отсоединением антенны, а вовсе 
перекусили фидер бокорезами. Насколько я знаю, не 
рекомендуется включать радиооборудование без под-
ключенной антенны во избежание выхода из строя. В 
нашем случае же вообще могло иметь место замыка-
ние. 

Но паника ‒ не наш метод. Блок питания оказал-
ся от Dlink'a, то есть уже был прежде заменен, а ка-
чество блоков питания этого производителя известно 
всем. Улица => машина => дорога => офис => склад 
=> новый блок питания той же фирмы и еще парочка с 
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стене собственно и установлена антенна… Витую 
пару можно бросить по улице, а вот питание совсем 
не хотелось бы. Так же не хотелось бы проводить его 
и по вентиляции или вести по лестничным пролетам. 
Но великая сила эксперимента не подвела: несмотря 
на заброшенность здания, коммуникаций, обрезан-
ные провода, раздербаненные электрические щиты, 
в помещении лифтовой оказался рубильник, на кото-
ром оказалось электричество. Рубильник был мощ-
ный советский с тремя вводами.

 

При замыкании контакта рубильника появлялись 
искры. Теоретически проблема с питанием решена, 
остается только найти фазу и ноль. Тестер фазы по-
могает нам установить, что все три контакта фазы. Но 
ноль ведь откуда-то должен браться? Ноль приходит 
из кабеля на металлический корпус рубильника, а от-
туда на контур заземления, проходящий по всему по-
мещению. 

Как мне говорили уже после монтажа, это нор-
мальная практика и ничего предосудительного в этом 
нет.

С горем пополам этот вопрос тоже решен: протя-
гиваем питание (щиток на одной стороне, устройство 
будет расположено с другой) и сильно укороченный 
фидер. 

 

Проверяем сигнал ‒ есть коннект. Качество сигна-
ла значительно ниже, нежели при прямом подключе-
нии, но связь с основной сетью есть. Видимо, все-таки 

аналогичными характеристиками => машина => дорога 
=> завод. При включении раздается тонкий писк (хоть 
какой-то признак жизни хоть и пугающий), дружествен-
ное моргание светодиодов, есть коннект по ethernet. Но 
от антенны, увы, ничего не поступает. На команду rma 
bs (сведения о БС, к которой подключен модем) устрой-
ство молчит. Причин может быть несколько: поврежден 
кабель, плохой контакт на коннекторах, радиосигнал не 
«продавливает» такую длину, поврежден сам радиомо-
дуль. 

Пропаиваем контакты на разъемах внизу, поднима-
емся наверх. Тут надо заметить, что завод этот произ-
водил пиво, поэтому несмотря на ремонт, тут стоял про-
тивный запах сгнившего/перебродившего не то солода, 
не то ячменя (далек я от технологий изготовления). 
Собственно цивилизация заканчивался на четвертом 
этаже. Дальше начинались владения новых хозяев зда-
ния ‒ голубей. Как остро подметил один мой начальник: 
«у них там проходит весь их жизненный цикл». Тут и 
сталагмиты их помета, и иссушенные трупы мышей, и 
их собственные ‒  все это в диком венегрете в одном 
единственном месте. А в темные коридоры ступать во-
обще страшно.

Весь маркий герметик, которым коннектор был 
обильно смазан, пришлось убирать. Паяем => гермети-
зируем => вниз на тест.

К сожалению, даже после пропаивания коннекторов 
ситуация не улучшилась, rma bs по-прежнему возвра-
щает пустую строку. Следующий шаг: проверка непо-
средственным подключением IDU к ODU. Для этого 
нужно обеспечить электропитание на крыше. Снова 
витой парой поднимаем на крышу конец удлинителя, 
который был уже благополучно спущен после закре-
пления антенны.

Как обычно, для соединения модема с фидером 
используется джампер (короткий кусок гибкого тонко-
го коаксиального кабеля), поэтому проблем с прямым 
подключением не возникло. IDU подключается к ODU 
через него, благо разъемы совпадают.

На этот раз rma bs показала данные, примерно та-
кого плана:

#1> rma bs
rf4.1: bs (123456/11000,2437) 000435ff2876 Q=159 

10/7 IP=192.168.0.5
Links 13, reps 13, Q=159 Rx=2 Tx=2 burst

Значения уровня сигнала были 10/7 (от БС/до БС) 
по 16 бальной шкале, что можно считать вполне недур-
ным.

После подключения ноутбука, настройки IP-адреса, 
маски и шлюза стала доступна необходимая сеть ‒
прекрасно, все работает. Соответственно необходимо 
укорачивать длину фидера (либо сам фидер повреж-
ден, но этот вариант мы сразу откинули как самый не-
приятный). Для этого есть только одна возможность, а 
именно размещение модема недалеко от антенны, где-
то в помещении во избежание влияния среды, и про-
тягивание силового кабеля и витой пары. 

Помещение найдено ‒ бывшая лифтовая. На ее 
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длина кабеля имеет здесь очень большое значение.

 

Это тот случай, когда мне стыдно за качество 
монтажа, в котором я участвовал. Но в рамках по-
ставленных сроков и условий сделать иначе было 
сложно. 

 

Меж тем время уже подходит к концу рабочего 
выходного дня. Половина планов уже сорвалась, 
вторая половина на волоске. Кидаем витуху в сер-
верную, проверяем оттуда. Ура, есть линк! Гермети-
зируем. Наконец-то, кажется, работа закончена. 

Собственно из-за чего весь сыр бор? Необходи-
мо обеспечить сотрудникам доступ по RDP, почту, 
обновление ПО. Следовательно, остался последний 
тест ‒ подключение к удаленному рабочему столу. 
Тут бы всему и закончиться… Но разве так бывает, 
когда работаешь в пятницу вечером или в выходной 
день?

Несколько попыток с разных машин ни к чему не 
приводят, антивирус не обновляется, почта не ходит. 
Около получаса копаний и «помощь сверху» приве-
ли к выводу, что не ходят большие пакеты. Ping -l 300 
еще есть, ping -l 350 уже нет. 

Изменения на модеме mtu для различных интер-
фейсов не приводят ни к каким результатам. Изме-
нение битрейта с 11Мб/с  (по умолчанию) на 5.5Мб/с 
не помогает. Снова наверх, снимаем слой герметика, 
откручиваем коннектор, тянем наверх удлинитель 
для подключения модема. Ситуация аналогична, пу-
тей решения нет. 

Отчаявшиеся с нулевым настроением мы верну-
лись в тот день в офис. Утро вечера мудренее.

Утро рабочего 4-го мая прошло в чтении 
мануалов, сравнении конфигураций с ана-
логичных устройств. Что интересно, на эти 
модемы никаких жалоб за много месяцев 
работы: стабильная хорошая связь, бы-
строе автоматическое соединение. А 
тут всего-то перемещение на пару 
сотен метров и уже не работает. 
ЛАНтастИКакакая-то.

Прежде я никогда не 
имел дела с промышлен-
ным Wi-Fi оборудова-
нием и направленны-

ми антеннами для него. Соответственно и система 
управления, на которой оно работает, WanFlex, мне 
была не знакома, но за это время я порядком в ней 
поднаторел. Нашлась команда для анализа числа 
повторов передачи пакетов на радиоинтерфейсе. В 
нормальном режиме их должно быть не более 15%, 
а в идеале сеть не может быть сдана, если они во-
обще есть. У нас же их процент оказался выше 50. 
72% пакетов хотя бы однажды переповторялись. 
Для сравнения на других точках общее число пере-
повторов колебалось в рамках 5-11% (речь идет о 
приеме). Из этого можно сделать вывод, что на дан-
ном промежутке есть какие-то серьезные препят-
ствия или помехи от другого оборудования. 

Примерно так выглядит вывод:

#1> muffer stat
MAC out/rep in/rep
000435ff2876 472316/132337 (00/18/21) 

521770/10252 (00/01/01) =BS=
TOTAL: 472316/132337 (00/18/21) 521770/10252 

(00/01/01)

Фирма по производству алкоголя уже несет пер-
вые убытки, и мы выдвигаемся в скором темпе на 
место дислокации базовой станции.

Базовая станция представляет из себя точно та-
кой же блок Infinet, как я уже говорил (он лежит на за-
пасе кабелей как попало в куче строительной пыли), 
от которого идет СВЧ-кабель на крышу (метров 20) 
в сплиттер. От сплиттера кабель расходится к двум 
антеннам ‒ одна направлена к устанавливаемому 
модему, другая ‒ к другому абоненту. 

Так и есть, на этом промежутке появилось пре-
пятствие, которого не было на прежнем. Это метал-
лический кран, аккурат закрывающий видимость 
между антеннами. Первая мысль о переносе антен-
ны была признана негуманной, и без того не мало 
было провернуто работы. По предложению своего 
начальника я ставлю битрейт на 1 Мб/с, и о чудо! 
все работает. Большие пакеты полетели. Протираем 
глаза, пробуем еще раз ‒ работает. На этом он пред-
лагает тут же сохранить конфиг и больше не трогать, 
но я все-таки пробую поставить на 2 Мб/с ‒ тоже ра-
ботает! Сonfig save. Уже позже я вспомнил, что Wi-Fi 
при соединении до 2 Мб/с использует помехоустой-
чивый DSSS вместо производительного OFDMA, а 
так же выбирается более медленная, но и более 
надежная схема модуляции. Видимо, эти факторы и 
сыграли свою роль. Как бы то ни было, факт в том, 
что RDP заработал, антивирус обновился и соеди-
нение с почтовым сервером стало проходить.

Так на третий день закончились наши мучения 
с монтажом и настройкой, поднялось настроение, 
а фирма понесла минимальные убытки. Главное ‒ 
любое событие в жизни рассматривать с положи-
тельной стороны.
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Отслеживаем эффективность 
рекламы в интернет-магазине

В большинстве случаев оценка эф-
фективности интернет-рекламы 
сводится к подсчету посетителей 

перешедших на сайт с определенной 
рекламы, чему способствует тот факт, 
что самая распространенная на се-
годня форма оплаты за рекламу – это 
оплата за клик. Используются такие по-
казатели как глубина просмотра посе-
тителем страниц сайта, процент отка-
зов. Если процент отказов невысокий, 
реклама признается качественной и в 
нее вкладываются какие-то бюджеты.

Но тут возникает ряд вопросов. Как 
быть с покупателями, которые перешли 
на сайт магазина на страницу товара, 
сразу позвонили в магазин и оформили 
заказ? Как быть с клиентами, которые 
вообще не заходили на сайт магазина, 
а нашли телефон магазина на прайс-
агрегаторе в карточке компании и по-
звонили оттуда? Или перешли на сайт, 
распечатали страницу и через 2 недели 
позвонили по телефону с распечатки? 

Пример из жизни, клиент оформляет 
заказ на серверное оборудование, на
вопрос «откуда вы о нас узнали?», от-
вечает: «а мне наш программист распе-
чатку принес, там был ваш телефон». 
А ведь это не единичный случай для 
магазинов, в которых большинство за-
казов оформляется по телефону. Пока-
затели посещаемости сайта и глубины 
просмотра являются лишь приблизи-
тельным и очень неточным способом 
оценки эффективности рекламы. Мно-
гие руководители интернет-магазинов 
прекрасно знают, насколько трафик с 
разных рекламных площадок может от-
личаться по качеству – даже не в разы, 
а в десятки раз. 

Поэтому, при оценке эффективно-
сти рекламной кампании в интернете, 
есть смысл оценивать не посещае-
мость сайта, а входящие звонки, со-
вершаемые посетителями магазина. 
Причем банальная публикация разных 
номеров на разных рекламных пло-
щадках практически ничего не даст, 
т. к. около 90% покупателей сначала 
переходят на сайт магазина, и только 
затем совершают звонок. Поэтому для 
достаточно точной оценки рекламной 
кампании необходима система, кото-
рая позволяет запоминать каждого 
посетителя магазина, помнить с какой 

рекламной кампании он пришел и по-
казывать ему на сайте магазина от-
дельный номер телефона в течение 
заданного срока (например, месяц). 
Тогда подсчитав количество звонков на 
каждый номер, и зная, какой номер за-
креплен за какой рекламой, мы можем 
посчитать эффективность рекламы 
в звонках – отношение затраченных 
средств к количеству звонков. 

При использовании системы iStat 
это выглядит как в таблице выше.

 Как же при этом быть собственно 
с телефонными звонками, как они по-
падают в магазин?

Тут есть несколько вариантов. 

1. Простой 

Со всех предварительно купленных 
телефонных номеров, которые про-
писываются для разных рекламных 
кампаний делается переадресация на 
телефонный номер магазина, который 
работал до этого. Таким образом в ра-
боте магазина нет вообще никаких из-
менений.

2. Продвинутый

Предварительно приобретенные те-
лефонные номера подключаются через 
IP-телефонию (так называемая Вир-
туальная АТС). Для приема звонков 
каждому менеджеру устанавливается 
специальное ПО – софтфоны, при по-
мощи которых менеджеры магазина 

принимают звонки. Это дает несколько 
преимуществ – не привязанные к кон-
кретному офису телефонные номера, 
звукозапись каждого разговора, воз-
можны сложные алгоритмы очередей 
звонков.

Оба описанных выше способа дают 
возможность просматривать статисти-
ку звонков в реальном времени, как в 
виде простого журнала звонков, так и 
сгруппированную по рекламным кам-
паниям. 

Если выбрать период отображения 
статистики за период (например за 
месяц) и разделить количество звон-
ков на рекламные затраты, то можно 
вычислить стоимость одного звонка, а 
соответственно и эффективность ре-
кламы. Здесь надо оговориться,  что 
самый точный показатель эффектив-
ности рекламы ‒ это, конечно же, коли-
чество продаж. Но тут надо учитывать, 
что если человек уже позвонил в ваш 
магазин, то скорее всего он хочет при-
обрести товар. И если звонок не при-
водит к покупке, то тут уже надо искать 
проблему в работе магазина ‒ возмож-
но проблемы с наличием товара, усло-
виями доставки, работой менеджеров и 
прочее.

Подведя итоги можно сказать, что 
звонки клиентов являются достаточно 
точным показателем того, что реклама 
работает, а уже конвертировать звонки 
в заказы ‒ задача магазина.
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Более 4 лет я работаю фрилансером и имею опыт общения с различными заказчиками, и опыт разработки 
различных проектов. Этот опыт я постарался обобщить, создав небольшую памятку, а вернее «стоп-лист», ко-
торым теперь пользуюсь для раннего отсева заказчиков, работа с которыми не приносит ни радости, ни выгоды. 
Мне он помогает экономить время и нервы, надеюсь, что он будет полезен и вам, если вы фрилансер или на-
чинающий заказчик. «Стоп-лист» содержит негативные признаки заказчика. Пожалуйста, обратите внимание, 
что совпадение 1-2 пунктов может оказаться случайностью. При совпадении 3 и более пунктов я отказываюсь 
работать с заказчиком.Все изложенное является моими соображениями, а не истиной в последней инстанции. 

«Стоп-лист» при выборе Заказчика:
В названии проекта содержатся уменьшительные степени: «сделать небольшую доработоч-
ку», «создать простой сайтик», «несложная задача» и т. д. 

Заказчик изначально занижает значимость этого проекта, он как-будто «боится» привлечь внимание профессио-
нала. Обычно это означает низкую стоимость работы.

В названии и описании проекта нечеткие формулировки задания, полного задания на разра-
ботку нет, заказчик не стремится его создавать

Заказчик поторопился с началом разработки. Чаще всего это не один человек и когда проект будет почти готов, 
появятся изменения, которые потребуют большой переделки. Вы потратите больше времени, чем рассчитыва-
ли.

Задача сводится к созданию клона, аналога, точной копии какого-то сайта 

Почти то же самое, что и пункт 2. Заказчик уверен, что «небольшие» изменения, когда точная копия будет готова, 
не потребуют больших ваших трудозатрат. В большинстве случаев это не так.

Контакты заказчика состоят из никнейма и аськи, дата регистрации менее чем полгода назад 

Заказчик скрывается, в лучшем случае, он скрывается от спама. Бывают исключения.

Заказчик тянет время, не торопится обсуждать проект. Например, после вашего отклика он 
просит связаться с ним «по аське завтра вечером», а не просит прислать информацию на 
e-mail

«Хороший» заказчик всегда хочет получить результат быстрее и это нормально. Если заказчик сильно загружен и 
не может спланировать свою работу по этому проекту, скорее всего ничем хорошим для вас это не закончится.

Заказчик подменяет описанный проект другим. Например: «нам нужен интернет-магазин за 
150000 рублей и вы нам понравились, но у нас есть более срочный проект на 5000 рублей»

В большинстве случаев, 150 000 рублей это «морковка» перед носом. Вы стараетесь ее достать и при этом ве-
зете большую тележку и терпите кнут погонщика.

Проект находится в стадии «обсуждения», «утверждения», «решения о бюджете» и т. д. 

На самом деле это означает, что заказчик не знает, будет ли этот проект начат или нет. Вы можете пообщаться с 
заказчиком, проконсультировать его ‒ это хорошая практика, но не ждите от него денег.

Объявление о проекте содержит орфографические или стилистические ошибки

Случайные орфографические ошибки бывают у всех. Если они есть в объявлении, это может говорить о не-
внимательности заказчика. Намеренные орфографические ошибки говорят, видимо, о стремлении привлечь к 
разработке «себеподобных» студентов или о низком уровне культуры заказчика. Хуже, если ошибки стилистиче-
ские ‒ считается, что человек излагает свои мысли письменно так же, как выстраивает их в голове. Стилисти-
ческие ошибки могут говорить о сумбурности в мыслях заказчика, о его неспособности к четкой формулировке 
задания и к четким договоренностям. Бывают исключения, но очень редко.
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В IT’шных сообществах или форумах, 
когда идет дискуссия на тему браузе-
ров и сравнения их скоростей, часто 

поднимается вопрос: «а почему я не вижу 
Оперу в списке?». Как правило этот вопрос 
схватыват кучу минусов и комментариев на 
тему того, что на западе этот браузер не бо-
лее 3% по статистике, а точнее 2.2%. Тем 
не менее, я согласен с тем что этот браузер 
в рунете обсуждать стоит, ведь его доля в 
России ‒ чуть менее 25%. Известно как он 
прижился в этой стране: давным-давно бра-
узеров было мало и они не слабо чудили, 
Опера была платной и ее крякали все кому 
не лень, а так как халява, то надо брать.

По долгу службы мне приходится поль-
зоваться разными браузерами для проверки 
верстки и Javascript, и я собрал небольшую 
субъективную статистику по Опере.

Если верстка отлажена для 
всех браузеров и даже для IE, 
то в Опере она обычно заглю-
чит в 40% случаев.

Если простой Javascript под 
фреймворком сразу работает 
во всех браузерах, то в Опере 
есть 60% шанс того что что-
то пойдет не так.

Сложный Javascript для Опе-
ры заглючит в 99% случаев.

У этого браузера свое представление 
о Javascript и отрисовке страниц. Конечно, 

все это решается небольшими правками в 
верстке и скриптах, но основная проблема в 
выпускаемых версиях. Я говорю как о боль-
ших релизах (сейчас уже 10-й) так и о ап-
дейтах, потому что различия в рендеринге и 
работе JS движка прослеживаются не толь-
ко на релизах, но и часто между версиями. 
Нередкая ситуация когда сайт перестает 
нормально работать после очередного об-
новления браузера, но еще хуже когда ты 
делаешь сайт под заказ и твоя версия Опе-
ры не совпадает с версией заказчика.

Сама Опера заявляет что она самый 
быстрый браузер, да ‒ она быстрее чем IE 
(кстати быстрее чем IE вообще все браузе-
ры). Настоящий самый быстрый браузер ‒ 
Google Chrome, это доказанный факт и чтоб 
Опере его догнать, им нужно выбросить 
свой браузер и взять Chrome с раскраской 
в серые и красные цвета.

Однако разработчики Опера единствен-
ные кто стремится внедрять массу техно-
логий. Так они сделали из браузера сервер 
(они считают это прорывом и называют 
Unite), добавляют виджеты, которые по-
мещаются на рабочем столе (все помнят 
Active Desktop на Windows),  а так же тор-
ренты, почта и все это в одном продукте. 
Я не скажу что это плохо в принципе, про-
сто все реализации не на высоком уровне. 
Сейчас аудитория Оперы в России, это те 
самые 25% школьников, которые не видели 
обратную сторону их любимого браузера, 
бессмысленного и беспощадного.

Opera FAIL
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OpenSUSE 11.3
Являясь пользователем данного дистрибутива и не-

угомонным тестером всего самого новенького и не-
стабильного, решил скачать OpenSUSE 11.3 RC1 и

поделиться своими впечатлениями от первого релиз-кан-
дидата (стабильный релиз выйдет 15 июля, к выходу нового 
номера журнала Веб-Аналитик.ИНФО).

Первое, что бросается в глаза ‒ новый внешний вид. 
Стал смотреться более приятно инсталлятор и меню grub-а, 
но заставка на рабочий стол мне наоборот не понравилась. 
Но, как говорится, о вкусах не спорят.

После установки (сам процесс остался точно таким же) 
порадовала скорость загрузки системы. OpenSUSE стала 
загружаться гораздо быстрее.

Список изменений относительно Milestone 7

Огромное количество багофиксов. Нет никаких нововве-
дений, только исправления ошибок.

Список основных изменений (относительно 11.2)

Linux 2.6.34
Alsa 1.0.23
GCC 4.5
KDE SC 4.4.3
GNOME 2.30.1
Xfce 4.6.1
OpenOffice.org 3.2.1
Mozilla Firefox 3.6.4
Rosegarden 10.04
X.org 1.8
zypper 1.4.5 с возможностью автоматического удаления 

«осиротевших» зависимостей.
Возможность установки LXDE.
Nouveau теперь основной драйвер для карточек Nvidia.
Использование KMS для графических карт ATI, Nvidia и 

Intel.
Использование upstart.
Обновление всех программных компонентов системы.
Подчищение откровенно «левых» зависимостей в неко-

торых пакетах.
Увеличение скорости загрузки системы.

Загрузчик grub 2 хоть и включен в список пакетов, но по 
умолчанию до сих пор используется grub 1. Из базовой по-
ставки система работает достаточно стабильно (использую 
kde), ни разу ничего не упало, установилось все без про-
блем. Единственно замеченный глюк ‒ не работает postfix, 
служба не запускается, но лично для меня это не критично.

Есть и отрицательные моменты (правда тут, скорее все-
го виновата не система, а kde). Например, после обновле-
ния до kde 4.5 beta2 первый запуск «новых кед» выкинул 
меня в консоль и система загрузилась только после коман-
ды startx. Так же система стала часто виснуть (без каких-то 
либо ошибок, просто стопорится), скорее всего, причиной 
этому является kwin. В общем и целом система мне понра-
вилась, прогресс есть и надеюсь, что к выходу стабильной 
версии будут пофиксены все самые досадные баги и в kde 
в том числе.



Призы предоставлены компанией PHPShop 
Software (www.phpshop.ru), основная идея 
продуктов которой ‒ легкость освоения 
продукта, ясный интерфейс, стабильная и 
быстрая работа сайта

1 МЕСТО 2 МЕСТО 3 МЕСТО

PHPShop Enterprise Pro 1C PHPShop Enterprise PHPShop Start

ПРИЗ ПРИЗ ПРИЗ

Alterbrain Юрий Жук Helperman Helperman 

ИТОГИ КОНКУРСА

Победителем конкурса просьба связаться редакцией журнала через личные сообщения на форуме нашего сайта

http://www.phpshop.ru/docs/product5.html
http://www.phpshop.ru/docs/product.html
http://www.phpshop.ru/docs/product2.html

